Factsheet

Corona App

.

Momenteel wordt nagedacht over een App voor de mobiele telefoon die behulpzaam is bij
de bestrijding van COVID-19.

Bij deze Apps zijn diverse varianten denkbaar. Vanuit privacy perspectief zal de ene App
privacy-invasiever zijn dan de andere App (waar worden gegevens opgeslagen?, wie heeft
er toegang tot de gegevens? etc.). Zaak is uiteraard te kiezen voor een App die zo min
mogelijk inbreuk maakt op de privacy (privacy by design).

Kenmerkend voor een App is dat daarbij gegevens van mobiele telefoons worden afgelezen
en dat er gegevens op mobiele telefoon worden geplaatst. Hierdoor is artikel 11.7a van de
Telecommunicatiewet (de cookiebepaling) relevant.

Artikel 11.7a van de Telecommunicatiewet bepaalt dat het plaatsen en lezen van informatie
op eindapparaten, zoals een mobiele telefoon, is toegestaan als dit plaatsen/lezen nodig is
voor de levering van een dienst dan wel, als dat niet aan de orde is, met toestemming van
de eindgebruiker.

Voor een eventuele Corona App betekent dit dat deze is toegestaan als de eindgebruiker
akkoord gaat met het uitwisselen van de gegevens.

De eindgebruiker moet dan wel vrij zijn om wel of niet akkoord te gaan. Dat is hij,
bijvoorbeeld, niet als het niet akkoord gaan zou betekenen dat hij de openbare ruimte niet
meer in mag. Verder moet de App voldoende informatie geven over het doel van de
verwerking van de gegevens, over wie er bij de gegevens kan en hoelang de gegevens
worden bewaard.

Het toezicht op artikel 11.7a is primair belegd bij ACM. Daarnaast is er ook een rol voor AP
gezien onder andere het feit dat bepaalde begrippen en concepten hetzelfde zijn als in de
AVG.

Indien de overheid het vrijwillig gebruik van een bepaalde App zou willen promoten dient
zij er zeker van te zijn dat aan de wettelijke eisen van een rechtsgeldige toestemming is
voldaan.

Een ander situatie ontstaat als de App verplicht zou worden gesteld. In dat geval is er
noodwetgeving nodig om af te wijken van artikel 11.7a Telecommunicatiewet. Dergelijk
wetgeving is toegestaan onder de e-privacyrichtlijn onder meer als deze wetgeving nodig is
voor de openbare veiligheid (bestrijding van een epidemie hieronder begrepen). Uiteraard
dient deze wetgeving te voldoen aan de gebruikelijk eisen zoals noodzakelijkheid,
redelijkheid en proportionaliteit.

Het ligt gezien de materie voor de hand dat VWS het voortouw neemt bij eventuele
noodwetgeving op dit punt.
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