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To: 5120 [ils || LS EAE @ minvws.nl]
Cc: FESR CNCXR @egeniq.com]; @minvws.nl]
From: 5.1.2e 512€ 5.1.2e

Sent: Wed 10/21/2020 12:04:47 PM

Subject: Re: koppeling CoronaMelder en Coronatest.nl

Received: Wed 10/21/2020 12:10:54 PM

Hoi,

Heb met GGD/GHOR gesproken en zij kijken wat zij op korte termijn kunnen

betekenen.

Hartelijke groet,

Op 20-10-2020 om 20:51 schreef IEEE. EB. BE):

>

>

> Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
>

> Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haa

: ETI | EEE ainsi
>

>

> Verzonden met BlackBerry Work

> (www.blackberry.com)
>

>

> Van: EE @valsplat.nl <JESEDM@valsplat.ni>>
> Datum: dinsdag 20 okt. 2020 8:51 PM

@minvws.nl>>

5.12e

5.12e 1512 Fo d= )

@minvws.nl>>, 5.1.2e

@dewinter.com>>
> Onderwerp: Re: koppeling CoronaMelder en Coronatest.nl

>

> Brainwave:

> Een snellere implementatie die ook aan coronatest.NL kant weinig impact heeft zou wellicht zijn op coronatest.nl<http://coronatest.nl> 1

knop toe te voegen. "lk heb de app en wil meldingen sturen”. Mensen die daar op klikken zetten we op een bellijst. En we richten een klein

team met dedicated bellers op die heel gericht en met prio die mensen gaan bellen om hun GGD sleutel te vragen.
>

> Kleine impact op IT, super effici?nte inzet van een belteam die niets anders doen dan besmettelijke periode vaststellen en GGD sleutels

invoeren in een portal. Hoeveel bellers hebben we nodig met de huidige ca 900 ggd-sleutels per dag? (Gesprekstijd zou hooguit 5

minuten moeten zijn)
>

BE
>

> Op ma 19 okt. 2020 om 21:17 schreef BERANE

> Hoi BE
>

> Even update op de stappen die gezet zijn vandaag
>

> Inhoud

2)

SEED @minvws. nl<BEGENETN@minvws.nl>>
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>- Wijziging betreft: "user kan op coronatest.nl<http://coronatest.nl> zijn GGD-sleutel (uit CM app) opgeven, om zo sneller anderen te

kunnen waarschuwen (via CM) dat hij / zij besmet is. Tijdwinst zit in niet hoeven wachten totdat BCO medewerker belt. NB met huidige
drukte lijkt het erop dat BCO-medewerker uberhaupt niet belt"

>

>- Zoals je al had ontvangen hoofdlijnen ontwerp van Ivo en Joris op hoe de koppeling er uit zou kunnen zien in functionele en

technische zin. Daar is een v0.2 van gekomen, incl link naar UX voorstellen (rechtstreekse link naar UX mockup

hier<https://www.figma.com/proto/uGV5KzYF 8y444235jv\V/cE6/GGD-sleutel-via-coronatest.nl?node-
id=1%3A13&viewport=998%2C769%2C0.2732163667678833&scaling=min-zoom>)
>

> - Impact is vooral op Coronatest.nl. Aan CoronaMelder zijde beperkt tot een beveiligde koppeling tussen onze back-end en de

Coronatest.nl site

>

>- Coronatest.nl is eigendom GGD GHOR. Hier zit meteen een zorg; het moet uiteraard veilig maar ook beheerst en deze wijziging
gaat impact hebben op de werkpracessen. Het nieuws en de apps van vandaag laten zien dat dat extra zorg vraagt om het goed geregeld
te krijgen.
>

> Proces

>

>- Met team besproken hoe we dergelijke changes in toekomst willen behandelen. Wens is om meer structuur en duidelijkheid te

krijgen in uitwerking van idee, de impactanalyses vanuit alle invalshoeken, besluitvorming, inplannen / prioritering backlog etc. IEE:
ik komen morgen met voorstel hiervoor. Grofweg volgende stappen:

ig i. intake change request

ii. korte analyse en voorstel voor oplossingsrichting

g iii. dubbelcheck bij bron of richting juist is

ig iv. zo ja, detail analyse impact op : app / app backend functionaliteit en platform, privacy / security, beheer,

processen bij GGD, communicatie, adoptie / training / voorlichting. Klinkt zwaar maar kan heel snel

: Vv. Bespreken impacht analyses en besluitvorming door iets als een "change advisory board". Ook hier voorkeur

voor light optie, maar wel duidelijkheid wie beslissingen neemt. Dit zal overigens per app / toepassing kunnen verschillen. App2immers in

opdracht van GGD DHOR

>

> vi. Dan naar bouw / test / productie / beheer etc

>

>- Voor alle duidelijkheid: prima dat idee via de whatsapp groep wordt geopperd, no wrong door principe geldt hier. Gaat vooral over

stappen daarna.

>

>- In het proces staan we nu bij iii. >> VRAAG AAN JOU Bij wie kunnen we dit verifiren / (van wie komt het verzoek eigenlijk ?). Dan

kunnen we daarna snel door met overige impactanalyses

> Proces

>

>

> Qverigens onderstreept het nieuws van vandaag dat de GGD indexen niet (meer) vraagt naar gebruik van de CoronaMelder app dat

deze functie nut heeft.

i
> co-founded

SB
and advises on digital transformation

> Give him a call at +31

>

> Valsplat
> Visit us in Amsterdam (Prins Hendrikkade 21-E) or Den Haag (Veenkade 49)
> Say|BE @valsplat. nl @valsplat.nl> or find out more at valsplat.nl<http://valsplat.nl>
>

> We empower teams and organizations to humanize digital interactions


