Vereniging van Instellingen voor mensen met een Visuele beperking VIVIS

Eerste beeld bij impact Corona op zorg voor mensen met een visuele beperking
In vervolg op de afspraken binnen het stakeholdersoverleg hebben we binnen VIVIS
geinventariseerd wat de impact van de Corona(maatregelen) op de continuiteit van de
diagnostiek en behandeling is.

Na de lockdown maart-juni 2020 waarin de zorg voor een groot deel stil is komen te
staan is de zorg in de tweede helft van 2020 weer aardig op gang gekomen. De stijging
in het aantal besmetting en aanscherping in de maatregelen eind 2020 zijn direct van
invloed. Groot verschil met de periode maart-juni 2020 is dat de locaties open zijn en de
onderzoeken en behandelingen binnen de maatregelen in principe gewoon doorgang
kunnen vinden.

Het behoeft geen toelichting dat het dagelijkse onderwerp van gesprek binnen Visio,
Bartimeus en RCS is, hoe kunnen we voor continuiteit van de behandeling van onze
cliénten zorgen. Hierin verschillen we niet van andere zorgaanbieders.

1 Wat zien we aan redenen van uitval

De breedte van de doelgroep (0-100 jaar, alle levensdomeinen en van zelfstandig
wonend tot aangewezen op een WLz voorziening) maakt dat er een breed scala aan
redenen van uitval zijn waar we mee hebben te dealen, danwel oplossingen voor te
bedenken.

1. VEC en cliénten aangewezen op een instelling voor gehandicapten
De onderzoeken bij de cliénten die aangewezen zijn op een instelling voor verstandelijk
gehandicapten vinden op locatie van de instelling plaats. Als gevolg van de
aangescherpte maatregelen kunnen deze onderzoeken slechts in een zeer beperkt aantal
gevallen doorgang vinden. Instellingen houden terecht *hun deuren gesloten’ om risico
van besmetting zoveel mogelijk te voorkomen

2. Sluiting Intensieve revalidatie agv aantal besmettingen
Helaas was het noodzakelijk Het Loo Erf (intensieve behandeling met verblijf) 2 weken te
sluiten als gevolg van een aantal besmettingen. Voor cliénten en medewerkers is het
gelukkig goed uitgepakt. Het Loo Erf kan weer starten. 2 weken sluiting betekent 2
weken geen inkomsten.

3. Kindgroepen uitgesteld
Als gevolg van de aangescherpte maatregelen zijn de ‘groepsbehandelingen’ van
kinderen uitgesteld

4. Kwetsbare ouderen
Bij met name ouderen zie je dat ze vanwege de risico’s de behandeling afzeggen of willen
uitstellen

5. Besmettingen / quarantaine van cliénten en medewerkers
een laatste belangrijke reden van ‘uitval’ is ‘besmettingen / quarantaine van cliénten en
medewerkers die er voor zorgen dat geplande behandelingen niet door kunnen gaan.

Deze greep uit de redenen maakt duidelijk dat er nog steeds sprake is van uitval van
zorg als gevolg van de Corona maatregelen. Het geeft ook aan dat er topdrukte is bij de
planning om toch zoveel mogelijk ‘behandelingen’ door te kunnen laten gaan en ‘gaten’
die ontstaan te vullen
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2 Wat zien we aan ‘alternatieven’
Bij de organisaties en de medewerkers is er de drive te zoeken naar alternatieven om de
zorg zoveel mogelijk te continueren.

1. Zorg op afstand / blended care
Professionals vinden steeds meer mogelijk in vormen van zorg op afstand en blended
care. Binnen de organisaties zie je nu een beweging om deze nieuwe vormen van zorg
‘gestructureerder’ vorm te geven. dit zal het zorgpalet verrijken.
Overigens zitten hier ook beperkingen. Denk aan de discussie waarom het zo belangrijk
is dat kinderen naar school gaan

2. Geen intensieve revalidatie, wel zorg op afstand
Qok tijdens de sluiting van Het Loo Erf is de revalidatie van de cliénten gecontinueerd ‘op
afstand’.

3. Kennisportaal en informatie en advies / stepped care
Naast de zorg op afstand wordt geinvesteerd in het helpen van cliénten met
laagdrempelig informatie en advies en het kennisportaal waarop veel kennis beschikbaar
wordt gesteld. Dit stimuleert het stepped care denken en werken. Een deel van de
cliénten geeft aan hiermee geholpen te zijn.

3 impact op exploitatie

De Corona maatregelen zijn, zoals we hierboven aangeven, van grote invloed op de ‘zorg-
en dienstverlening’. Naast ‘vraaguitval’ zien we ook een ontwikkeling naar andere,

nieuwe vormen van behandeling. Blijft staan dat de maatregelen net als 2020 van

invloed zijn op de exploitatie. 2 weken sluiting van Het Loo Erf betekent geen inkomsten.
De zorg op afstand kan zoals bekend niet gedeclareerd worden als alternatief voor
intensieve behandeling met verblijf.

We voorzien dat het ook voor 2021 nodig is te komen tot afspraken over een
vangnetconstructie. Binnen de sector hebben we afgesproken op basis van de cijfers over
januari en februari een eerste balans op te maken over de omvang.

We zullen hier zoals in het stakeholdersoverleg van januari besproken, contact opnemen
met ZN



