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Beste deelnemers,

Hierbij nodigen we u uit om deel te nemen aan de scenariosessie fase 3 op vrijdag 19 maart van
09:30 tot 11:30. De sessie zal online via webex plaatsvinden en verzorgt worden door
Berenschot. In de bijlage vindt u de laatste versie van het beleidskader. Hieronder volgt een
korte beschrijving van wat we tijdens de sessie gaan doen.

Toelichting sessie

De ontwikkeling van de COVID-19 pandemie wordt continu gemonitord. Op basis van ervaringen
van de eerdere golven met oplopende besmettingen en ziekenhuisopnames, zijn lessen geleerd
en plannen gemaakt om in Nederland continuiteit van zorg te garanderen. Ondanks deze
plannen kan de zorg zodanig onder druk komen te staan, dat er geen lokale of regionale
oplossingen meer mogelijk zijn om de continuiteit van zorg te waarborgen. De minister van MZS
kan dan op basis van het advies van de LNA7 en informatie van de I1GJ en de N7a fase 3
afkondigen.

Fase 3 is onbekend terrein voor alle spelers in de zorg op alle niveaus. Als fase 3 zich aandient is
het belangrijk dat iedere (hoofd)rolspeler het eigen handelingsperspectief kent en dat van de
collega-spelers. Om zo goed mogelijk voorbereid te zijn op een mogelijke fase 3, voeren we het
gesprek aan de hand van situaties die onwaarschijnlijk lijken, maar niet onmogelijk zijn. We
bespreken situaties waarin buigen dreigt over te gaan in barsten. Waar bij buigen ontwikkelingen
weliswaar spanning opleveren, maar nog opgevangen kunnen worden, is hier bij barsten geen
sprake meer van. Onvoorziene inspanningen zijn nodig. Het doel van de scenariosessie is om te
ervaren waar mogelijke pijnpunten of hiaten zitten in het proces dat zich voordoet in extreme
crisissituaties; weten alle partijen hoe te acteren of zitten er nog witte vlekken in het
handelingsperspectief? En zijn alle posities goed bezet?

Tijdens de sessie worden de deelnemers verschillende scenario’s voorgelegd. Na iedere episode
van een scenario worden er vragen gesteld over wie of welke partij een rol, een taak of een
verantwoordelijkheid heeft en of die partij weet wat in die situatie te doen. Maar ook wat van de
andere spelers verwacht wordt. Van de deelnemers wordt gevraagd om tijdens de sessie uit te
spreken hoe zij handelen in de geschetste situaties en welke dilemma’s zij daarin ervaren. Onder
begeleiding vanorden deelnemers gestimuleerd om juist de situaties te bespreken
die ongemakkelijk en confronterend kunnen zijn. Maar ook om zichtbaar te krijgen of er hiaten
zijn die nog ingevuld moeten worden. Er is geen goed of fout in de bespreking. Het doel is om
netwerk en ketens te doorzien, zodat ieder weet wat van hem of haar wordt verwacht om fase 3
het hoofd te bieden.

Met vriendelijke groet,
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