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versterking voor nodig hebben, lijst is ingediend en er wordt bij RIVM gekeken of er
mensen kunnen inspringen. Als je zelf nog lege plekken ziet, geef dit aan bij . Alles
kan en er zijn geen belemmeringen.

Voorstelrondje 3 nieuwe mensen:
ad €N (Defensie) komen ons helpen met de distributie van vaccins
en het reguleren van vraag en aanbod.

Vervolgens een rondje waar iedereen zich mee bezig houdt.

Besproken punten
e Fijn dat er versterking is va
e Maken van de bestelmodule, bepaalde systemen moeten nog ontwikkeld
worden, wordt hard aan gewerkt
e Hoe snel kunnen wij en de uitvoerenden schakelen. We moeten namelijk op elk
moment weer kijken welke vaccins er komen, voor wie zijn ze geschikt, hoe past
het in de vaccinatiestrategie.

e Uitbreiding team corona dat telefoon oppakt, verwacht wordt dat aantal burgers
dat gaat bellen enorm groot wordt
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Registratiesysteem CIMS moet gevuld worden maar er is nog niet bekend bij
Beheer Informatiesystemen met welke vaccins en wie de uitvoerenden zijn. Pas
als dat bekend is kan het systeem goed ingericht gaan worden. Meer informatie
nodig.

Hoe gaan we de privacy beschermen & beveiligen als er zoveel nieuwe mensen
worden aangenomen die met CIMS gaan werken waar heel Nederland in zit en
hoe zit het met authenticatie

Exterme communicatie

Communicatie naar buiten toe vanuit het RIVM. Huisartsen krijgen via
verschillende kanalen informatie en krijgen soms eerder informatie via andere
kanalen (bijv. VWS) dan van het RIVM. Dit zorgt voor verwarring. Moet beter
afgestemd worden wanneer we wat communiceren.

Er verschijnen allemaal verhalen in de media die niet kloppen, vervolgens uiten
koepelorganisaties hun zorgen terwijl we er vaak al een oplossing voor hebben
bedacht of nog over aan het nadenken zijn

Politiek wil meer dan mogelijk is en roept dat dan ook, bijv. mogelijke start
datum vaccineren, terwijl door het RIVM al maanden geleden gecommuniceerd
is aan het Ministerie dat de allereerste mogelijke startdatum, wat misschien
haalbaar zou zijn, 11 januari zou zijn.

We worden continue overladen met vragen van het Ministerie en moeten
rapportages opleveren, terwijl we bezig moeten zijn met organiseren. Druk is
heel hoog, communicatie moet via andere kanalen gaan en we moeten zorgen
dat er goede informatie rond gaat.

Veel paralellen qua externe communicatie met Landelijk Consortium
Hulpmiddelen, ook veel spookverhalen in de media. Statement maken vanuit
RIVM via de juiste personen, maar ook aan de VWS kant.

Interne communicatie

Interne communicatie en heldere aansturingsstructuur mist; wie is waar
verantwoordelijk voor, bij wie kan ik terecht, hoe zorg ik ervoor dat mijn vraag
op de goede plek terecht komt.

« Acties

Er zijn

geen concrete acties afgesproken. Wel blijft dit overleg wekelijks plaatsvinden,

in verkorte versie.

Versie: 0.1

Status: Concept Pagina 2 van 2

1370386



