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Subject: RE: Stuurgroep COVID-bewijzen
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Voor de handigigheid: ook even in de mail.

Met vriendeliike froet,

+  Verslag en actiepunten
+  Communicatie -
« Resultaten en voortgang -
* Planning - ERECIERFT
+ Oplossingsonderdelen DCC - JEEFEIAEFE
» Coronacheck app
+ Scanner app Domestic use
+ EU gateway
» Aanlevering Testresultaten (pos en neg)
+ Aanlevering Vaccinatiegegevens
+ Uitzonderingssituaties — EEFCENERED
» Kritische factoren - ERFCRFER P
+ Herstelbewijzen - JERFEINTRES
= Storingen Logius/DigiD -
© GGD GHOR -
» Hoe zit de governance / orrganisatiestructuur binnen het ministerie('s) op het gebied van COVID-bewijzen eruit?
Bij wie kunnen we waarvoor terecht? Wat is de plek van de stuurgroep in deze structuur?
+ De uitgangspunten tav de taken en verantwoordelijkheden GGD GHOR irt de coronacheck-app
+ Operationele punten:
+ Communicatiestrategie per stakeholder
» Samenwerking met spoor 2 en commerciéle partijen: hoe loopt dit?
« Uitdenken customer journey > werken met persona’s
» Helpdesk burgers (single point of contact)
< Dit dient dezelfde plek te zijn voor algemene vragen als aanvraag papierenbewijs
* Hou er rekening mee dat er dan ook meer medische reizigers vragen kunnen komen (hoe en naar
wie verbindt je deze mensen door of je moet het zelf af kunnen vangen)

+ Vervolgacties

I @m

@minvws.nl>;

<@paconsu|ting.com>
Onderwerp: RE: Stuurgroep COVID-bewijzen

Beste stuurgroep,
Hierbij de agenda voor ons overleg en het verslag van vorige week.

Met vriendelijke groet,
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Programmadirectie Covid-19

Ministerie van Volksg heid, Welzijn en Sport
Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag | Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag
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---—-Oorspronkelijke afspraak-----
Van: EAF : : 2e ||

Onderwerp: Stuurgroep COVID-bewijzen
Tijd: donderdag 3 juni 2021 13:30-14:30 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome, Stockholm, Wenen.

Locatie: Webex (zie link)

Beste stuurgroep,

Vorige week is afgesproken dit overleg de komende tijd wekelijks te organiseren. Hierbij plan ik een nieuwe reeks in. In verband
met de volle agenda’s houd ik vast aan het tijdstip; mocht dit een structureel probleem vormen dan hoor ik dit graag.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag | Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag

minvws.nl
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