1359781

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Secretaris Generaal / plv.
Secretaris Generaal
Directie Infermatiebeleid /
CIO

Programma Realisatie Digitale
Ondersteuning

Bezoekadres:
Parnassusplein 5
CONCEPT 2511 VX Den Haag
T
F

verslag

T
Betraft Stuurgroep Fase 1 vervanging HPZone (Lite) t.b.v. T minvws.nl
Covid-19 bestrijding
Vergaderdatum en -tijd 12 mei 2021 tijdstip: 14.00u - 15.00u. Datuny
2 17 mei 2021
Vergaderplaats WebEx vergadering
(Voorzitter Padead
) 2 SR,
Aanwezig . ; - - - Aantal pagina's
[z | BE. -
BEl, BT, (PMO)
Correspondentie uitsiuitend
richten aan het retouradres
met vermelding van de datum
1. Opening en mededelingen (RR) Z:,.;r?t S W O
2. Vaststellen agenda (RR)
3. Governance stuurgroep (RR)
4, GGD Contact - demo en verwachte waarde (AvE)
5. Go Live strategie (EV)
6. Tijdelijke ontwikkel- en beheerorganisatie - Voortgang en

risico’s (AVE)
Implementatie - Voortgang en risico’s (EV)
8. WVTTK

N

1. Opening en mededelingen (RR)
Ron heet stuurgroep welkom en licht toe dat de stuurgroep in deze setting bij
elkaar is om sturing te geven aan de eerste fase van het vervangen van
HPZone (Lite) t.b.v. de coronabestrijding.

2. Vaststellen agenda (RR)
De agenda wordt door de stuurgroep vastgesteld.

3. Governance stuurgroep (RR, ter besluit)

Bijlage 1: 210512 Besturing Fase 1 vervanging HPZone (lite) tbv Covid-19
bestrijding v1.0
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Stuurgroep stelt voorgestelde governance vast na opname van de volgende Secretaris Generaal / plv.
i 4 Secretaris Generaal
wijzigingen (Besluit #1): Directie Informatiebeleid /

a. De verantwoordelijkheid voor de sprintplanning ligt bij de Lo

productowner (geen onderdeel van de stuurgroep). Diverse leden van  ondersteuning

de stuurgroep hebben mandaat om over de planning te besluiten,

maar om onduidelijkheid te voorkomen wordt ‘sprintplanning’ op slide  Datum

5 vervangen door ‘planning’. saabe
b. Rolomschrijving Batenrealisatie CMIO en CMO aangepast naar

‘Advisering over (realisatie van) de baten bij de GGD'en en RIVM voor

zowel BCO als IZB’ in plaats van 'Defini€ren en plannen van baten,

Realiseren van de baten bij de GGDen en RIVM voor zowel BCO als

IZ8",

De wijzigingen zijn opgenomen in bijlage 1.

GGD Contact - demo en verwachte waarde (AvE, ter informatie)
Bijlage 2: 210512 Standaardpresentatie Vervanging HPZone & HPZonelLite v3
Bijlage 3: 210507 Presentatie verwachte versnelling BCO-Portaal

In een kort filmpje wordt de werking van GGD Contact gedemonstreerd.

De demo is onderdeel van een informatieve slidedeck voor de projectleiders
binnen GGD regio’s die in bijlage 2 is toegevoegd. De huidige oplossing is
geévolueerd van een aanvullende applicatie (januari) naar breed inzetbare
oplossing ter vervanging van HPZone (Lite).

VWS heeft een klein kwalitatief onderzoek onder de praktijktestegio’s naar de
te verwachten waarde van de eerste release van GGD Contact uitgevoerd.
Resultaten zijn opgenomen in bijlage 3. Het algemene beeld dat hieruit naar
voren komt is dat de meeste regio’s positief zijn over BCO-Portaal ten opzichte
van de huidige werkwijze in Wordscript/ HPZone.

Vragen/opmerkingen:

« Wat is de gebruikersgroep van de oplossing?
Divers. BCO-portaal wordt gebruikt om indexgesprekken vast te
leggen en contacten te inventariseren. Naast BCO-medewerkers zullen
dus ook artsen die bron- en contactonderzoek doen af en toe met deze
oplossing werken

e Uniforme werkwijze
De landelijke werkinstructie is leidend en vormt de basis van de
ontwikkelde oplossing. Er bestaan ook afwijkende regionale
werkafspraken bestaan (bijvoorbeeld het vastleggen van meerdere
eerste ziektedagen). De stuurgroep benadrukt de gezamenlijke
verantwoordelijkheid om te komen tot implementatie van een
uniforme werkwijze.
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« Verwachte winst t.o.v. huidige werkprocessen Secretaris Generaal / plv.
N S 5 Secretaris Generaal
Tussen regio’s verschilt de caseload per dag en is soms hoger dan de Directie Informatlebeleid /
verwachte caseload met BCO-portaal uit het kwalitatieve onderzoek. CIo N
Programma Realisatie Digitale
Met inbreng van onder meer deze regio’s is het doel te komen tot een  ondersteuning
efficiénter en gemakkelijker BCO met een hoge caseload. Stuurgroep
ziet er op toe dat deze baten gerealiseerd worden. Datum
¢ 2 12 mei 2021
» Verschillen regio’s
Een groot deel van de regio’s is positief. Sommige regio’s zijn minder
positief. Er wordt uitgezocht waar het verschil door veroorzaakt wordt.
Vanuit VWS en GGD GHOR worden regio’s maximaal ondersteund.
« Kan de vragenlijst alleen via de app worden ingevuld door een
index?
Het aanleveren van gegevens door de index zelf via de app leidt tot
betere kwaliteit van gegevens en efficiéntere werkwijze. De app kent
twee stromingen: 1) na een positieve uitslag wordt een index
gevraagd om de app downloaden en gegevens door te geven 2) index
wordt gebeld door GGD, waarna index via app of telefonisch {samen

met BCO-medewerker) gegevens kan aanleveren.

5. Go live strategie (EV, ter besluit)
Bijlage 4: 210506 Uitrol strategie GGDcontact

EV licht de verschillende go live scenario’s en de beoogde planning (in
potlood) toe. Het voorgestelde scenario is scenario 3: livegang in 2 stappen.
1) Praktijktestregio’s, 2) Overige regio’s. Hierbij dienen alle praktijktestregio’s
en alle overige regio’s wel gezamenlijk live te gaan.

De beoogde planning (23 juni voor de praktijktestregio’s en 21 juli voor de
overige regio’s) dient nader zorgvuldig te worden afgestemd en
gecommuniceerd richting de DPG-raad en ligt vandaag niet ter besluitvorming
voor.

Vragen en opmerkingen:

« De landelijke schil is opgenomen in de 2¢ stap, mogelijk
moeten praktijktestregio’s ook gebruik gaan maken van
landelijke schil. Is dat goed meegenomen?

Voor de landelijke schil moet aanvullende functionaliteit gebouwd
worden en moeten qua privacy en security nader zaken worden
uitgezocht (het gaat om werkverdeling en rechten toewijzing). Op dit
moment wordt onderzocht wat kan en hoe snel dit kan. Het lijkt
mogelijk om de landelijke schil mee te nemen in eerder stadium dan in
eerste instantie gepland is.

« Is er ook een mogelijkheid om in 3 stappen live te gaan?
Technisch gezien is deze mogelijkheid er. De stuurgroep spreekt de
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wens uit dat in twee stappen live wordt gegaan. Na de eerste stap Secretaris Generaal / plv.
i . Secretaris Generaal
wordt dit opnieuw beoordeeld. Directie Informatiebeleid /
+« Wat zijn de risico’s met betrekking tot de splitsing Lo

i i & . Programma Realisatie Digitale
praktijktestregio’s en overige regio’s voor het ontvangen van Ondersteuning

data uit HP Zone door het RIVM?
Het is wenselijk dat regio’s over zijn naar BCO-portaal zodat er een Datum
koppeling vanuit BCO-Portaal naar HP Zone (RIVM) kan worden Al
gerealiseerd. Indien niet alle regio’s over zijn op BCO-Portaal bestaat
er een risico op een tweesplitsing {ontvangen gegevens vanuit BCO-
Portaal en HP Zone (Lite)). Dit is indien nodig wel mogelijk. Er zijn al
concepten uitgewerkt en afgestemd met RIVM hoe hier mee
omgegaan kan worden.
* Zijn er nog momenten om bij te sturen in de fasering?
Individuele DPG-en dienen zelf tot go/no-go voor hun regio te
besluiten na advies van de stuurgroep. Het is wenselijk dat per stap
de betrokken regio’s allen meegaan.

De stuurgroep besluit tot uitrol conform scenario 3 (go live in 2 stappen:
praktijktestregio’s in één stap en vervolgens de overige regio’s in €én stap) en
maakt de afspraak dat na stap 1 op basis van de ervaringen van de
praktijktestregio’s gekeken kan worden of eventuele uitzonderingen op de
uitrolstrategie noodzakelijk zijn (Besiuit #2).

Tijdelijke ontwikkel- en beheerorganisatie (TOBO) - voortgang en
risico’s (AvE, ter informatie en ter besluit)

Punten in geannoteerde agenda ter informatie opgenomen. Niet inhoudelijk
besproken.

Implementatie - Voortgang en risico’s (EV, ter informatie en ter besluit)

De volwassenheid m.b.t. dataprivacy en security in de regio’s is verschillend.
Op dit moment wordt nauwgezet in kaart gebracht wat de status is, welke
risico’s er zijn en welke maatregelen getroffen moeten worden. Het betreft
maatregelen die voorafgaand aan ingebruikname, maar ook na ingebruikname
van de oplossing moeten worden gerealiseerd. De stuurgroep wordt hierover
nader geinformeerd.

WVTTK en afsluiting

a. De volgende stuurgroep bijeenkomst is op 28 mei.

b. Op het volgende overleg wordt de lijst met te tekenen
overeenkomsten ingebracht, Aan stuurgroep leden wordt gevraagd
hier nu alvast aandacht voor te hebben en in contacten met DPG-en
alvast hierop voor te bereiden.
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Besluitenlijst

# | Datum Besluit

1 | 12-05-2021 Stuurgroep stelt, na opname van 2 wijzigingen, de
voorgestelde governance vast.

2 | 12-05-2021 De stuurgroep besluit tot uitrol conform scenario 3 (go

live in 2 stappen: praktijktestregio’s in één stap en
vervolgens de overige regio’s in één stap) en maakt de
afspraak dat na stap 1 op basis van de ervaringen van
de praktijktestregio’s gekeken kan worden of eventuele
uitzonderingen op de uitrolstrategie noodzakelijk zijn.
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