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IEEE
Ik begrijp dit en het is inderdaad een andere benadering, maar ook in het geval we zo'n eerste (kleine) stap een

goed idee vinden wil ik eerst zicht hebben op het totale idee/concept, zoals ik ook meermaals gevraagd en

aangegeven heb. Ook na herhaaldelijk vragen ken ik geen overheidsorganisaties die dit proces al geautomatiseerd
hebben. Of we op dit moment moeten willen pionieren met zo’n idee waag ik sterk te betwijfelen. (We hebben

inmiddels 12 mensen aangenomen voor de AVG-verzoeken in Zoetermeer voor de komende zes maanden incl.

mogelijkheden voor verlenging).

Bovendien: pragmatisch kleine zaken aanpassen in ICT (CIMS) en extern publiceren op een portaal (MijnRIVM.nl)
creéert “padafhankelijkheid” en limiteert daarna (mogelijk) de opties. Voérdat we zo'n klein stapje nemen, wil ik dat

we nadenken over het achterliggende concept.

Het denken hoeft ondertussen niet te stoppen, dus de afspraak met privacy-collega’s kan doorgaan, mocht

daarover getwijfeld worden. Lijkt me goed om de PO CIMS daarbij aan te haken.

Met vriendelijke groet,

EXE BE IEEE

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

rivm.nl

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

@rivm.nl>rom: IEEE ICSE<Sent: maandag 14 juni 2021 12:05

Subject: RE: Doorst: DPV_xxx Beslisnota Vergetelheid CP en CIMS cliéntportaal

Hoi allen,

Ik probeer juist met ministapjes winst te behalen. Ik lees in de mailwisseling hieronder vooral het hele proces van

aanvraag burger tot geautomatiseerd uit CIMS verwijderen terug. Dat is een mega operatie. En daar moet je niet

op willen wachten lijkt me.

Ik zoek naar de mogelijkheid dat de burger terwijl deze ingelogd is met zijn digid, een bericht kan genereren voor

een “tussentabel” waardoor we weten dat hij/zij deze aanvraag gedaan heeft terwijl hij/zij ingelogd was. Daarmee

hoeven we bij het afhandelen van dit verzoek van deze burger niet nog een keer apart een ID aanvragen te doen bij
deze burger.
Ik denk dat daar al winst te halen is zonder dat het geautomatiseerd afgehandeld wordt door CIMS database.
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Ik heb dan echter een tussentabel (van het CIMS database team) nodig die wellicht later gekoppeld zijn werk in

CIMS database kan verwerken. Als we onderwater een BSN mee kunnen sturen als de burgers een aanvraag doen

als ze ingelogd zijn en die zie je niet als ze dit doen zonder ingelogd te zijn, dan heb je met het verwerken al een

verschil waardoor je voor de “onderwater BSN’s” de extra ID opvraag kan overslaan.

Met vriendelijke groeten,

502
Rijksinstituut voor Volksgezondheid

+>=<%q en Milieu

Ministerie van Volksgezondheld,
Welzijn en Sport

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A.van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA | BilthovenEE
Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

Sent: maandag 14 juni 2021 11:53

Allen,

Geheel mee eens.

In de impactanalyse is aangegeven dat het een omvangrijk project is, met bovendien gevolgen voor hoe wij in de

toekomst AVG-verzoeken gaan verwerken.

De nota moet i.d.d. eerst langs de CAB en daar worden voorzien van eventueel advies of wijzigingen, véordat de

nota door de stuurgroep wordt vastgesteld.

Met vriendelijke groet,
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5.1.2e

@rivm.nl>;

@rivm.nl>;

Subject: RE: Doorst: DPV_xxx Beslisnota Vergetelheid CP en CIMS cliéntportaal

Dag allemaal,

Ik probeer toch even wat verheldering te verschaffen, vanuit mijn rol als ||EXE zindeBEX Vr:

1c veo CTS "SCIEN - i 2021 (5c
bijlage) gevraagd een

Mn on
te maken van het idee van de “self service portal AVG-verzoeken”. Het

voorstel van
- ik meen om alvast één recht te automatiseren is feitelijk hetzelfde, maar dan slechts voor

een deel van het totaal. Ik heb eerder gewezen op de samenhang tussen deze twee en de noodzaak tot integratie
en denken in ketens.

De door mij gevraagde integrale impactanalyse wordt wat mij betreft niet meteen in de SG Registratie besproken,
maar in de CAB CIMS, elke vrijdagochtend om 09u. Een impactanalyse is ook geen gevraagd besluit om iets wel of

niet te gaan bouwen, maar veeleer een integrale analyse van wat de wens precies is, wat het betekent voor

techniek en proces, een inschatting van wat er nodig is (resources), de omvang, de bouwduur, et cetera. Dit om het

(bestuurlijke) gesprek te voeden over de vraag of zo'n portaal wenselijk is, en zo ja, op welke termijn.

Onvermijdelijk komt dan ook de prioriteringsvraag een keer op tafel: is dit —- temidden van alles dat er nu speelt -

nu echt het belangrijkste om op te pakken, of niet? Van besluitvorming in de SG Registratie, zoals in onderstaande

mailwisseling gesuggereerd wordt, kan op dit moment dus wat mij betreft (nog) geen sprake zijn.

Ik vermoed net als [EERdat een self-service portaal een grootschalig pro/traject is.

Ik hoop dat dit helpt. Zo niet, laat het mij weten.

Met vriendelijke groet,

rivm.nl>; [SAC] ERE

CRIN rivm.nl>; 1.

Dag collega’s,

Graag sluit ik hierbij aan, aangezien dit echt een enorm project zou zijn, dat een groot deel van DVP gaat raken. Ik

begrijp niet helemaal hoe de lijnen hier lopen. Wie is hier in de lead, [JES Op 3 juni heb ik met in

DPV_284 enkele voorwaarden beschreven voor deze functionaliteit. Zijn die verwerkt in het voorstel? Anders zou

daar het gesprek over moeten gaan.

Ter info: Graag afspraken over CIMS maken met mij, zoals jullie dat nu met Irmgard doen voor Clientportaal. Zeker
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als jullie een voorstel richting stuurgroep willen doen, moet zo’n beslisnota al breed afgestemd zijn. | EEE is

inhoudelijk expert, en kan waardevol advies geven als het voorstel daar rijp voor is.

Groeten,

Rijksinstituutr voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

Programma Covid Informatie en Monitoringsysteem (CIMS)
A. van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA | Bilthoven
Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

WWw.rivm.nl

De zorg voor morgen begint vandaag

van:EXECIE EXT)HERECo civ n.0 >
Datum: 11 juni 2021 om 17:36:29 CEST

rivm.nl>,

Onderwerp: RE: DPV xxx Beslisnota Vergetelheid CP en CIMS cliéntportaal

geste IESE
Het puzzelen in de agenda’s blijkt moeilijker dan gedacht. We hopen dat er maandag (of dinsdagochtend) a.s. in

jouw agenda wat tijd vrij gemaakt kan worden om het voorstel voor een volledig (self-service) geautomatiseerde
uitoefenen van het recht van vergetelheid te bespreken, aangezien dit ook voor ons een erg belangrijk punt is.

Vandaar ook dat wij [EEE hiervoor uit willen nodigen.

Hier zijn de agendapunten voor de meeting:
1. Bespreken beslisnota met BEEN en bespreken voor- en nadelen van gedeeltelijke/volledig

geautomatiseerde verwijdering.
2. Bespreken hoe de technische mogelijkheden van deze geautomatiseerde maatregelen met de praktische

gevolgen hiervan afgestemd kunnen worden. Enkele voorbeelden:

a. Burgers die spijt van de verwijdering krijgen en vervolgens willen dit ongedaan maken. Kunnen ze ook

dat zelf uitvoeren?

b. Burgers die alleen met een verklaring over de gezagsverhouding een verzoek mogen indienen. Wie

gaat een check doen over de gezagsverhouding?

3. Opstellen van de randvoorwaarden voor een (volledig/gedeeltelijk) geautomatiseerd recht op vergetelheid.

N.B. Een punt wat we meer uitgebreid willen bespreken is het gebruik van DigiD om in te loggen bij de

webformulieren. Deze optie zou natuurlijk gelden voor het uitoefenen van alle rechten (niet alleen maar voor het

recht van vergetelheid). Dit is voor ons (privacy) altijd wenselijk geweest. Sterker nog, dit is een voorstel vanuit

privacy geweest, nog voordat het Clientenportaal live ging op 8 mei. Het is goed om even terug te gaan naar de

vraag waarom dit nog niet gedaan is en waarom de webformulieren in een aparte omgeving gepubliceerd moesten

worden als dit binnen MijnRIVM altijd tot de mogelijkheden heeft behoord. Wanneer we de consideraties van toen

op een rijtje hebben gezet kunnen we even kijken wat er nu dus nog nodig is om deze actie uit te voeren.
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Let op: dit heeft geen relatie met de self-service maatregel van punt 2 hierboven. Door het inloggen met DigiD naar

de webformulieren zal het verzoek formeel nog door een medeweker van DVP worden behandeld, alleen zou het

geen ID check nodig zijn.

In ieder geval heb je al ons advies ontvangen via email over jouw vraag m.b.t. de BSN:

“Het is mogelijk dat het onderwater meesturen van het BSN op dit moment al gedaan wordt binnen de afgestemde
IB kaders van het Clientenportaal. Als dit op exact dezelfde manier plaats kan vinden, is daar vanuit privacy geen

direct probleem mee. Dit moeten wij echter wel uitgebreider bespreken met IB.”

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

From: Dis 5.1.2e

Sent: vrijdag 11 juni 2021 08:40

@rivm.nl>

Subject: RE: DPV_xxx B "

2 eid CP en CIMS cliéntportaal

Nee, helaas nog niet. De afspraak die met de mensen van privacy gepland stond deze week is niet gelukt. Privacy wil graag afspraak
me{JE erbij. Datum is nog niet langs gekomen.

lk vind het ook jammer dat het niet sneller lukt. Alle Kopie Id‘s die nu los opgevraagd moeten worden zouden we in een le fase

mooi kunnen afdekken met de DigiD inlog.

Fijn weekeind!

Datum: 11 juni 2021 om 08:01:33 CEST

OE]SCE...»EE 0
Drivm.nl>

Onderwerp: RE: DPV_xxx Beslisnota Vergetelheid CP en CIMS cliéntportaal

GoedemorgEE
Kan jij statusupdate delen?

Wordt dit een nota voor de Stuurgroep op 17 juni?

Met vriendelijke groet,

5122 512e 5122 512e size

512e 5.1.2e

512e 512 si |B}

RIVM Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
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Sent: donderdag 3 juni 2021 10:49

IBEAE ER SCE EE OE Ee «ov. JE“Hi @rivm.nl>

2 rivn.n>; (EE NE EEE EE viv. >

Subject: RE: DPV_xxx Beslisnota Vergetelheid CP en CIMS cliéntportaal

Hallo,

Nog een aanvullende vraag: Mogen we "onderwater” de BSN code mee sturen als een burger via DigiD is ingelogd
en van daaruit een verzoek aan ons doen? Dus als je recht van vergetelheid wilt uitvoeren is het voor het

vervolgproces heel wenselijk dat dit in het juiste dossier uitgevoerd wordt. De meest unieke sleutel is hier de BSN

voor.

Groetjes,

From: is 5.1.2e

Sent: woensdag 2 juni 2021 15:25

rivm.ni>; [EEE EEE < rivm.

@rivm.nl>

Subject: DPV_xxx Beslisnota Vergetelheid CP en CIMS cliéntportaal

roiEEE

Vanuit het Clientportaal hebben we een document voorbereid voor de stuurgroep. In dit document hebben we de

mogelijkheid van het Recht op Vergetelheid (1° optie die we nu uitgewerkt hebben als voorbeeld) geautomatiseerd
te laten verlopen. Dat wil zeggen dat de burger die ingelogd is met zijn/haar DigiD zelf het verwijderproces kan

starten. Hoe ver je daarin wilt gaan kan je natuurlijk afstemmen, maar door de bouwers is uitgewerkt wat nodig is

om dit geheel geautomatiseerd te laten verlopen. Dat geldt nu dan alleen nog maar voor CIMS, maar ook voor RVP

en andere RIVM plekken waar deze burger nog meer staat worden nu niet automatisch meegenomen.

Willen jullie hier al eens naar kijken voordat we met elkaar besluiten wat en in welke vorm er naar de stuurgroe

moet? De bouwers hebben momenteel wel tijd om dit te doen, dus bij voorkeur VOOR volgende week donderday 10°
6 een reactie geven. Lukt dat?

Met vriendelijke groeten,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheld,
Welzijn en Sport

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A.van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA | BilthovenEEE
Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

i | 5.1.2e

M 5.1.2e
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