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5.1.2e

5.1.2e IEEE @minvws.ni; IEE.
@minvws.nl]

5.1.2e )

Sent: Wed 11/11/2020 7:00:09 PM

Subject: RE: ZZP doktersassistentes Zorgbonus aanvragen

Received: Wed 11/11/2020 7:00:10 PM

Q&A betrekken zzp'er bij aanvraag.docx

N.a.v. onderstaand bericht heb ik een Q&A opgesteld voor het AO morgen. Is de Q&A voor jou akkoord?

Groeten,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Directie Macro-Economische Vraagstukken en Arbeidsmarkt

Afdeling Arbeidsmarkt

Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag

ver:IESE)EXERe inv >Verzonden: woensdag 11 november 2020 19:11

Aan: 5.1.2e ) @minvws.nl>; )JIE @ minvws.ni>;IEE
(ERE) <BERFEE @ minvws.nl>; ) < @minvws.nl>

Onderwerp: FW: ZZP doktersassistentes Zorgbonus aanvragen

iE si |
Kun jij hier op reageren?

Thx BEEF

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)

ECE mins i>

Datum: woensdag 11 nov. 2020 6:51 PM

A:SRCTETINNDETN vv. IEE ENE iv. IEEE
@minvws.nl>

Onderwerp: FW: ZZP doktersassistentes Zorgbonus aanvragen

IEE
Onderstaande mail kreeg ik va 5.1.2e Denk wel dat het goed is deze nog even te betrekken bij de voorbereiding voor

morgen aangezien deze naar verschillende Kamerleden is gestuurd.

croc: [RE
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ICE
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag | Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag |

x 5.1.2e

= CRE @ minvws.nl |

Van:IEEEB @tweedekamer.nl>
Verzonden: woensdag 11 november 2020 17:56

Aan:IEE)EEN© minvws.ni>
Onderwerp: FW: ZZP doktersassistentes Zorghbonus aanvragen

Deze mail stuur ik met toestemming door. Ik vind het een nette mail van iemand die van goede wil is. lemand die niet per sé de

bonus hoeft (terwijl ze hiervoor wel in aanmerking komt), maar wel heel goed beschrijft waar ze tegenaan loopt als ZZP-er. Ik denk

dat het goed is om hiervan kennis te nemen. In de uitvoering zitten kennelijk nog wel wat hobbels...

Met vriendelijke groet,

Postbus 20018, 2500 EA

THEE EBB @tweedekamer.nl | Twww.tweedekamer.nl

Van:BEY equicknet.niLEB @quicknet.ni>
Verzonden: woensdag 11 november 2020 17:00

Aan:IEELB @tweedekamer.nl>
Onderwerp: RE: ZZP doktersassistentes Zorgbonus aanvragen

Dank voor uw inlevende snelle reactie. Ik wist niet dat er nog een bonus aan komt.

Zeker akkoord om door te sturen naar VWS.

Met vriendelijke groet

Van:IEELB e@tweedeka mer.nl>
Verzonden: woensdag 11 november 2020 15:14

Aan:EER @quicknet.n!’ EER @ quicknet.ni>

Onderwerp: RE: ZZP doktersassistentes Zorgbonus aanvragen

Hartelijk dank voor uw bericht. Wat goed dat u zich in dit heftige jaar, waarin er zoveel extra last kwam op de schouders van

zorgprofessionals, zo hard hebt ingezet voor de zorg voor onze naaste. Uit uw relaas begrijp ik hoe moeilijk het is voor ZZP-ers om
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de bonus aan te vragen. Het is administratief ingewikkeld en opdrachtgevers denken er niet vanzelf aan. Als u het goed vindt, stuur

ik uw mail door naar VWS, zodat zij ook hiervan kennis kunnen nemen. lk hoop echt dat er een oplossing komt, zeker ook met het

oog op de volgende bonus die wordt uitgekeerd.

Met vriendelijke groet,

Postbus 20018, 2500 EA

T+ EE te BB @tweedekamer.nl | I www .tweedekamer.nl

Van:BEd equicknet.niLEB @quicknet.nl>
Verzonden: woensdag 11 november 2020 12:24

ran: BEENEE @tweedekamer.nl>

Onderwerp: ZZP doktersassistentes Zorgbonus aanvragen

Afgelopen weken was er de mogelijkheid voor werkgevers om voor hun zorgpersoneel een bonus aan te vragen, deze is dan ook

door vele aangevraagd heb ik inmiddels vernomen.

5.1.2e en val ik flexibel, maar ook voor langere periodes in in diverse huisartsenpraktijken.
Vanaf januari en nog meer in februari voelde en ervaarde ik in diverse praktijken een onrust over het covid-19 virus.

En vanaf de voorjaarsvakantie nam die onrust flink toe. We weten allen hoe het daarna gelopen is. Vooral vanaf 15 Maart.

Je kan dit dan ook mijn grootste opdrachtgever noemen. En daarbij nog wisselend in zo’n 10 andere praktijken in mijn regio.

Tijdens deze corona periode werden er ook opdrachten geannuleerd omdat assistentes niet op vakantie gingen of de nascholing

niet doorging. lk ben daar flexibel mee omgegaan omdat dit gewoon overmacht is.

En op andere momenten was ik gewoon weer hard nodig i.v.m. uitval door corona.

Het was druk aan de telefoon. Veel onrust bij patiénten. In de praktijk uitvinden hoe zaken zo goed mogelijk te regelen.

Ervaren wat de regels zijn en hoe patiénten daarover informeren. Spreekuren moesten anders georganiseerd worden.

Er werd in de praktijk een coronakamertje gemaakt en een speciaal luchtwegspreekuur georganiseerd waar ook de assistente

regelmatig ingezet werd.

Later kwam er een centrale plek via de huisartsenpost waar ook ik via de grote opdrachtgever gevraagd werd evt. mee te werken.

Uiteindelijk was dit niet nodig maar mijn inzet op de gewone praktijk ging door.

En zo bleven de maanden doorgaan, elke praktijk deed dingen wel weer anders maar als ZZP-er weetje hier flexibel mee om te

gaan. Zelf moest ik enkele malen afzeggen omdat ik klachten had en in afwachting was van een Covid-19 test.

lk ben dus opdrachten mis gelopen door Covid maar ook wel weer ingevallen door Covid. Dat is het leven van een ZZP-er en dat is

waarom ik ook gekozen heb om ZZP-er te zijn. Flexibel zijn en ruimte hebben!

Eind september zocht ik ook op hoe dit voor ZZP doktersassistentes mogelijk was om de zorgbonus aan te vragen.

Als ZZP regel je dit soort zaken altijd zelf. Daar heeft je opdrachtgever geen werk van. Hier was op dat moment nog geen

duidelijkheid in.

Op 27 oktober was ik bezig met mijn btw verwerking en dacht zal ook nog kijken naar de zorgbonus. Hoe kan ik deze aanvragen.

Ik begon met invullen van de digitale formulieren en na wat uitzoek werk en 45 min verder kwam ik bij de één na laatste pagina.

En daar kwam ik niet uit. ZZP er enz. Wat bleek een ZZP doktersassistente kan dit niet zelf aanvragen. Nu was ik sinds begin

september niet meer werkzaam bij de grootste opdrachtgever dus contact opgenomen.

Van hun praktijkmanager begreep ik dat de financieel administratieve kracht inderdaad voor de medewerkers de zorgbonus

inmiddels had aangevraagd maar daarbij niet had stil gestaan dat dit ook voor mij door hen aangevraagd kon worden.

De inleverdatum was uiterlijk 29 oktober 23:59!
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De praktijkmanager ging er achter aan.

En ook toen bleek dat er nog een week meer ruimte was, leek er ruimte te komen.

Maar helaas, het aanvragen is een behoorlijke klus en de tijdsdruk maakte dat ze besloten niet de aanvraag terug te trekken en

opnieuw in te leveren met mijn aanvraag daarbij.

Ik moet zeggen dat ik dit goed kon begrijpen! 1) ik wil het niet op mijn geweten hebben dat mijn collega’s de mogelijke zorgbonus

door mij niet ontvangen. 2) het is veel werk dat had ik inmiddels ook ondervonden.

En zoals ik eerder al aangaf in dit verhaal een opdrachtgever hoeft alleen je rekening te betalen en heeft verder bijna geen
administratie te voeren voor een ZZP er, dus dat zij hierover niet nagedacht hebben begrijp ik.

Gelukkig is onze werkrelatie hierdoor niet verstoord en ga ik morgen weer lekker bij hen aan het werk. En heb ik besloten om

behalve deze mail mijn energie er niet meer in te steken.

Deze steek ik liever aan positieve inzet voor zorg voor patiénten in de praktijken waar ik met veel plezier samen met collega

assistentes werk. Dat is nu nodig. Altijd maar nog meer in deze nare tijd! Maar ontzettend jammer is het wel!

Ook heb ik van diverse ZZP doktersassistente vernomen dat zij ook geen zorgbonus zullen ontvangen o.a. omdat men gewoon weg

niet gewend is om dit soort zaken te regelen voor deze assistentes.

lk heb en leer nog ontzettend veel in deze rare tijd over mijzelf en over veel zaken in de huisartsenzorg.

sR
jullie dit meegeven!(NC

Vriendelijke groet


