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HoEEE

Dank voor deze verzamellijst!! Dit hielp Bas ook om een breder perspectief mee te krijgen. Uiteindelijk ging het

Sven Kockelmann er toch vooral om, om Bas uit te dagen uitspraken te doen over wel/niet gedragsexperts in het

OMT of hoe gedragsexpertise beter richting kabinet te krijgen. Een paar voorbeelden heeft hij nog wel aan kunnen

stippen - Uitzending is nog terug te luisteren, een half uur, vaa de NPO Radio 1 app, woensdag 7 oktober 11;30. Hij
heeft zich goed staande gehouden is mijn indruk zonder VWS of OMT af te vallen, maar juist aan te vullen.

Ter aanvulling op onderstaande lijst nog
« Input via het NKC tbv de persconferenties vanaf eind maart tot en met moment van opheffen NKC (in

bijgaande ppt geeft Bas hier een mooie uitleg over op basis van ons theoretisch kader, vanaf slide 37, vooral ff

doorscrollen dus) Geen groepen wegzetten, maar oproepen tot #alleensamen. En ook maatregelen concreet

uitleggen - zoals het gebruik van een papierenzakdoek — die doe je om je neus te snuiten, daarna direct

weggooien en je handen wassen.

* Het theoretisch kader en het communicatiestappenplan worden gebruikt. Hierover hebben we verschillende

introducties in Den Haag en laatst ook in Utrecht voor de G4 verzorgd.

We hebben ons ingezet om tegenstrijdige boodschappen en onduidelijkheden uit overheidswebsites te halen

in de eerste maanden, dat heeft toen een flinke verbetering op geleverd.
* Begeleiding en input voor verschillende campagnes waaronder AlleenSamen en AandachtvoorElkaar

« Thuisblijven bij klachten staat nu door ons onderzoek ook op de Haagse agenda. Juist omdat we hebben

laten zien dat de meeste mensen met klachten nog altijd naar buiten gaan om boodschappen te doen of

sociale ontmoetingen te hebben. Inmiddels zijn al diverse ondersteuningsinterventies in voorbereiden om

thuisblijven te bevorderen.

« We zijn nu wel gevraagd om input voor het OMT inzake het mondkapjes advies, hebben afgelopen weekend

ook input geleverd maar in welke mate het OMT dit ook daadwerkelijk gebruikt moeten we nog even

afwachten.

* Ook nog bijgedragen aan de NZa communicatie over goede voorbeelden over corona-proef opstarten van de

Zorg, en mensen weer uithodigen om te komen.

« WAR-leden hebben input gegeven bij de lessons learned sessie

Omdat de discussie nog doorloopt over de wijze & lijnen waarlangs gedragsexpertise ingebracht wordt tijdens de

pandemie, nog even de vraag of de crisisstructuur zoals deze in maart gold met een BAO en MCCb etc nog steeds of

weer van toepassing is? Of is er nu een ander organogram van de crisisstructuur? Hopelijk kunnen jullie me hieraan

helpen. Dank alvast!

Groet
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Leuk deze vraag om te kijken hoe wij hier naar kijken, ben cok benieuwd naar jouw beeld. B&H
en ik komen op onderstaande

rijtje onderwerpen. Leuk te horen waar jij aan denkt?
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Overall wil ik nog meegeven dat vooral het hele snelle schakelen rondom specifieke vragen heel goed werkte, jullie konden echt

heel snel leveren en stonden (staan!) wat dat betreft ook echt in crisisstand, dat heb ik zeer gewaardeerd, naast uiteraard de

goed door jullie opgezette vragenlijsten waarmee we ook over wat langere tijd metingen kunnen vergelijken. Die combinatie

helpt ons echt bij het maken van het beleid op de maatregelen. Misschien wordt dat nooit zo duidelijk gezegd wanneer de

maatregelen worden uitgelegd maar onderschat het niet.

. De CGU concludeert - middels een memo omtrent drukte vermijden en anderhalve meter afstand houden - dat drukte

beheersen voor een dubbelslag kan zorgen: zowel vanuit het perspectief van het virus (aantal contactmomenten neemt af en

afstand houden neemt toe) als vanuit het perspectief van het gedrag (niet in te drukke situaties zijn en afstand houden wordt

meer haalbaar en de norm). De aangekondigde maatregelen van 29 septemberjl. spelen hierop in: die zijn er namelijk op

gericht om de kans op grote drukte en het aantal sociale contactmomenten tussen mensen te beperken.
. Aan de hand van de resultaten uit het vragenlijstonderzoek van de CGU creéren we ook awareness bij het algemene
publiek. In combinatie met andere vormen van communicatie (zoals de persconferenties) zien we een positief effect terug in het

percentage mensen met klachten die zich laten testen: het vragenlijstonderzoek liet in juli zien dat slechts 12 procent van de

Nederlanders zich liet testen bij klachten die gerelateerd zijn aan COVID-19. Half augustus was dit percentage gestegen naar

32%.

. Op basis van resultaten van het vragenlijstonderzoek van de CGU concluderen we dat in de communicatie extra

aandacht dienen te hebben voor kwetsbare groepen, zoals jongeren en ouderen (doelgroepenbenadering). Zoals gedeeld aan

de Kamer op 22 septemberjl., zal de publiekscommunicatie versterkt worden in de vorm van communicatie richting specifieke
doelgroepen, extra inzet op positieve initiatieven en meer aandacht voor vragen en behoeften van mensen. Dit komt samen in

de doelgroepenaanpak van het kabinet, in nauwe samenwerking met gedragsdeskundigen. Er is inmiddels een aanpak gericht op

jongeren, jongvolwassenen en mensen met een migratie-achtergrond ontwikkeld. De aanpak voor andere specifieke doelgroepen
wordt de komende weken verder uitgewerkt. Zo wordt samen met ouderenorganisaties en cliéntenorganisaties voor mensen met

een beperking bekeken op welke manier er voor hen nog beter toegespitste informatie beschikbaar kan komen.

. De CGU zal op korte termijn input leveren omtrent de naleving van en/of het draagvlak voor gedragsregels in de

coronadashboard. Daarnaast zal de CGU binnenkort starten met het delen en communiceren van goede, lokale voorbeelden

die het gewenste gedrag moeten stimuleren. Op basis van deze voorbeelden zal de CGU een set evidence based methoden

ontwikkelen die door GGD medewerkers gebruikt kunnen worden in de advisering van gemeenten, winkels, werkgevers en

anderen.

* Tav het gebruik van mondkapjes heeft de CGU op meerdere momenten input geleverd vanuit gedrag zoals in juni maar

ook aan het NSCR onderzoek van de evaluatie van de proef in Amsterdam. Ook dat heeft steeds een rol gespeeld in de

afweging en besluiten die genomen zijn.

Hartelijke groet,

Verzonden: maandag 5 oktober 2020 18:42
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« (IE
Zie onderstaande vraag

- wat zou jij hierop beantwoorden? Ben even benieuwd hoe jij dat vanuit VWS ziet, wil het

niet te rooskleurig maken, vandaar.

Groet,
5.1.2e
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