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To: @rivm.nl]
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Sent: Mon 10/5/2020 5:14:09 PM

Subject: RE:radio1op1

Received: Mon 10/5/2020 5:14:16 PM

Dank voor deze waardevolle input. Ik denk niet dat Sven Kockelman zoveel positieve geluiden wil horen, maar als de vraag
komt, kan ik er een begin mee maken.

Bas.

Op 5 okt. 2020 19:02 schreef [ NEEEIIE -BIEEM @rivm nl>:

Ha Bas,

Om te beginnen natuurlijk in de eerste maanden hebben we rechtstreeks het NKC kunnen voeden en is vanaf eind
maart in de persconferenties heel duidelijk gedragswetenschappelijke inzichten verwerkt (vooral ook doordat
“ijn gestart). Geen groepen wegzetten, maar oproepen tot #alleensamen. En ook
maatregelen concreet uitleggen - zoals het gebruik van een papierenzakdoek - die doe je om je neus te snuiten,
daarna direct weggooien en je handen wassen.

Het theoretisch kader en het communicatiestappenplan worden gebruikt. Hierover hebben we verschillende
introducties in Den Haag en laatst dus ook in Utrecht (waar E:Jij was) verzorgd.

We hebben ons ingezet om tegenstrijdige boodschappen en onduidelijkheden uit overheidswebsites te halen in de
eerste maanden, dat heeft toen een flinke verbetering op geleverd.

Omdat we hebben laten zien met onze cijfers dat mensen met klachten zich in juni maar heel beperkt lieten testen,
en daarover de media hebben gezocht, heeft dit een forse impuls gekregen. Toen 12%, naar 45% in aug van de
mensen met klachten die geen andere mogelijke oorzaken hebben, laat zich testen. Eind volgende week nieuwe
cijfers.

Thuisblijven bij klachten staat nu door ons onderzoek ook op de Haagse agenda. Juist omdat we hebben laten zien
dat de meeste mensen met klachten nog altijd naar buiten gaan om boodschappen te doen of sociale
ontmoetingen te hebben. Inmiddels zijn al diverse ondersteuningsinterventies in voorbereiden om thuisblijven te
bevorderen.

We zijn nu wel gevraagd om input voor het OMT inzake het mondkapjes advies, maar in welke mate het OMT dit
ook daadwerkelijk gebruikt moeten we nog even afwachten.

Heb ook ff gepolst bij de [ » Den Haag, haar reactie: Ik zie het niet zo somber. Maar wellicht mis
1k 1ets? Van campagne tot jongerenaanpak tot de SG acties tot de mput wt de lessons learmed... (daar zaten ook
verschillende WAR leden aan tafel)

Tot slot, de thuisbesmettingen. Hierbij is het andersom. Uit het bron- en contactonderzoek blijken veel
besmettingen in de huiselijke setting te zijn opgelopen. Dit heeft de vraag bij ons opgeleverd, hoe kun je thuis
besmettingen beter voorkomen. Hierover zijn we aan de slag gegaan met ministeries, er komt een campagne
#ikdoehetzo waarop mensen ideeen kunnen opdoen, maar ook eigen voorbeelden kunnen delen hoe ze thuis die
1,5m en hygiene regels ondersteunen als ze bezoek ontvangen of elders op bezoek gaan.
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Zoiets... ? Succes woensdag!

Groet,

Dubbel
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