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To:

I SEEN rin vs i
From: )

Sent: Tue 11/17/2020 5:11:09 PM

Subject: FW: Corona signalen

Received: Tue 11/17/2020 5:11:09 PM

JIE
Hieronder de mail waa[figan refereerde in hun reactie op ons nieuwsbericht.

Staan allerlei voorbeelden (ter inspiratie) in die deels vallen onder onze nieuwe regeling en deels niet.

Bio bellen hierover, maar ik wil je nog het volgende meegeven uit overleg metfREgover het

cliéntenoverleg van vanmorgen.

Er dreigt daar een negatieve sfeer te ontstaan door hoe er doofiesproken wordt over (“het uitblijven van”) onze regeling.
Die negatieve toon werkt besmettelijk naar de andere organisaties en stelt collega’s voor het dilemma: afkappen of niet.

Kennelijk ervaarfiy het cliéntenoverleg als de enige plek waar ze stoom af kunnen blazen.

IEE gaf aan dat de grootste zorg bestaat over budgethouders die een flink team zorgverleners hebben, dat is ingeperkt en

wel moet worden doorbetaald. Dit valt niet onder de regeling en daar kunnen we maar beter helder over zijn. Zal wel een verschil

van inzicht blijven en misschien tijd om team definitief kleiner te maken.

lk heb afgesproken dat ik RFE enIEEE ootaan de maandag vooraf informeer over de stand van zaken van onze

regeling(en).
Verder agenderen we de vragen tav (behoud) dagbesteding op het daghestedingsoverleg met de koepels dat | EEE corit.

lk weet niet wanneer je

Laat je even weten als je reactigglrahebt? En is het nodig om nog apart te bellen over haar vragen/opmerkingen bij

nieuwsbericht?

Groeten,

ale)

Van: 5.1.2e < 5.1.2e @pgb.nl>

Verzonden: vrijdag 30 oktober 2020 13:17

Aan: @minvws.nl>

@pgb.nl>

Onderwerp: Corona signalen

Hierbij stuur ik je op verzoek vanERESzomaar een greep uit de vele signalen die bij ons binnenkomen. Dit geeft een kijkje in de

keuken van de budgethouders en waar ze tegenaan lopen.

lk hoop dat je hier iets aan hebt om ervoor te zorgen dat er een goede hervatting van de maatregelen komt in alle wetten.

1.

Een beetje beschroomd, maar vooral bezorgd, stuur ik dan toch deze mail...

Over de gevolgen van, hoe kan het ook anders, de Corona-crisis.

Ingrijpend in de hele maatschappij, vooral voor kwetsbare mensen en hun naasten.

Tegelijkertijd gaat het leven voor velen ook weer door...

Maar voor heel velen ook niet... die al aan de zijlijn stonden, staan er nu meer dan ooit alleen voor.

Beroepsgroepen vechten om aandacht. Onderwijs eerst, zorg eerst, artsen eerst, winkelpersoneel eerst.

Zijn we niet allemaal nodig in deze strijd? Wie is het belangrijkst?

Zolang sommigen blijven gaan en rennen en de zijlijn niet zien, kunnen beroepsgroepen blijven steigeren. Met elkaar, alleen dan

lukt het, maar met elkaar, dat is niet...

Onze zoon met verstandelijke beperking, autisme, epilepsie. Een jongen met een WLZ indicatie. Dat betekent 24 uur zorg en/of

toezicht in de nabijheid! 24 uur per dag/ 7 dagen per week.

Deze zorg, valt weg sinds maart. Sinds maart.
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En we snappen het uit veiligheid, voorzorg, voor hem, onszelf; want WIE zorgt er voor hem, als wij ziek zijn, getroffen door Corona

misschien naar de IC moeten, of overlijden. Want zo oud zijn we nog niet, maar door jarenlange zorg ook zeker niet meer gezond

van lijfen leden, niet meer sterk. Immers hoeveel mantelzorgers (heb zelf een hekel aan dat woord) staan sowieso al niet op

omvallen?

Maar goed, sinds maart...

Zorg en onderwijs valt uit. Nu nog steeds. We mogen lijstjes bijhouden over niet geleverde zorg. Facturen wel betalen; dat snap ik;

het zorgsysteem moet overeind blijven.
Niet geleverde zorg over een paar maanden.

Wie realiseert zich eigenlijk dat er NU NOG STEEDS sprake is van niet geleverde zorg? Door ziekte/vakantie bij zorgverlener, door

zelf klachten te hebben, door zorgverleners die milde klachten hebben... het blijft maar doorgaan, niet geleverde zorg, geen of op

een andere manier onderwijs.... Voor een kind dat zo gehecht is aan orde, structuur, overzicht, regelmaat.

Een half jaar lang nu .. 24 uur zorg en/of toezicht in de nabijheid; door OUDERS op zich genomen; niet in diensten, niet in ploegen,

geen vakantie, geen vrij weekend.... 24 uur per dag/7 dagen per week. Door OUDERS. Ouders die door jarenlange zorg al “op” zijn,

die ergens, tevergeefs, nog proberen deel te blijven maken van de maatschappij, die bijna onmogelijk nog proberen aan het WERK

te blijven... HOE DAN ?? Is er voor deze ouders ook een compensatie-regeling?

En ik verbaas me:

We strijden om meer rechten voor vrijheid, Malieveld, festivals, beroepsgroepen rollen over elkaar heen om meer zichtbaarheid,

geld, voorrang bij testen....

En ik verbaas me:

lk hoor niemand over al die mensen in de gehandicaptenzorg; de mensen met een beperking zelf. Zijn ze niet zichtbaar, worden ze

vergeten, omdat ze altijd al aan die zijlijn stonden?

En wat te denken van hun OUDERS of verzorgers, 24 uur per dag/7 dagen per week......

WIE ? Wie staat hierbij stil?

Niet geleverde zorg; logisch! Betalen, logisch, doet er niet toe! MAAR wie denkt er ook maar even naar over de consequenties van

dit alles; de gevolgen voor deze mensen en hun naasten? Wie dan? ... Ik hoor niets....

2.

Ervan uitgaande dat u deze mail morgenochtend leest®

Na veel bellen is het uiteindelijk gelukt met de GGD deze arts heeft een recept uitgeschreven.

Eerlijk gezegd moest ik wel lachen om wat wij kregen.

Vijf halterschorten, terwijl in de factsheet van rijksoverheid staat dat bescherming nodig is met lange mouwen/ dienstkleding met

een halterschort. Laten we eerlijk wezen het virus ziet daar geen verschil tussen en in PGB wordt maar weinig met werkkleding

gewerkt.

Vijf paar handschoenen 1 ongelukje en je zit al zonder voor een dag later.

Chirurgische mondmaskers die door de apotheek worden verkocht als niet medische mondmaskers. Wat heb je nou aan vijf
maskers en hoe wordt de zorgverlener beschermd? Want deze maskers zijn er om de ander niet te besmetten maar niet andersom.

Nu komen wij hier wel uit, omdat ik (als mantelzorger) nu tijdelijk de avondzorg oppak en mijn man morgen al terecht kan om te

testen. Maar stel dat dit nog een dag later was en dan nog de 2 dagen (48 uur) erbij opgeteld voor de uitslag. Dan heb je dus al niet

genoeg, daarbij heb je meerdere zorgmomenten op een dag dan kom je sowieso tekort.

Sorry ik vind het een aanfluiting voor de overheid om zo’'n matig pakket op te sturen, want als het goed is moet het nu toch beter

geregeld zijn.

Uiteindelijk heb ik zelf de mondmaskers FFP2 al aangeschaft om bij stagnatie van de zorg te voorkomen. Maar dat je dit niet krijgt

bij een pakket als er verdenking is of als de test positief is, is toch wel heel triest. Het lijkt wel of de medewerkers in de zorg die

werken voor PGB of buiten het ziekenhuis niet zo belangrijk zijn......

lk zou wel eens willen weten of onze minister de Jonge aan het werk ging met deze middelen?

Maar goed hier kunnen jullie niks aan doen, toch wil ik het jullie wel meegeven zodat het bij de overleggen meegenomen kan

worden. Zo'n basispakket als hierboven zou elke budgethouder moeten kunnen aanschaffen bij voorbaat, zodat er wat ligt als de

klachten zijn begonnen. Je loopt nu al een dag achter de feiten aan.....

lk hoop dat jullie dit mee kunnen nemen en ik schrijf dit ook namens mijn zorgverleners waar ik als budgethouder

verantwoordelijk voor ben en ze onder de juiste condities wil laten werken.
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3:

Wij willen graag een signaal afgeven waar wij, en de ouders van onze huisgenoten, tegen aan lopen.
Na de eerste lockdown in maart a.g.v. Corona, zijn de dagbestedingen in juli weer open gegaan.

De door de dagbesteding getroffen maatregelen om besmettingen (zoveel mogelijk) te voorkomen hebben ons

vanaf het begin, niet heel veel vertrouwen gegeven.

Van ouders werd verwacht dat zij een voor akkoord getekende verklaring aan de dagbesteding stuurden, waarin zij
akkoord gingen met de maatregelen die de dagbesteding nam en dat zij de verantwoordelijkheid droegen voor het

naar dagbesteding komen.

Hier hebben wij, samen met de ouders uitvoerig contact over gehad met de dagbesteding, maar helaas heeft dat

niet tot aanpassing geleid. Uiteindelijk, omdat men niet anders kon, is er getekend en kon de dagbesteding weer

van start.

In de afgelopen periode is gebleken dat het weinige vertrouwen dat wij in de dagbesteding hadden, terecht weinig
was. Er gaat heel veel mis m.b.t. de coronamaatregelen.

Zoveel, dat ouders en wij van mening zijn dat het risico om een besmetting daar op te lopen enorm is en nu liever

hebben dat hun kind niet meer naar dagbesteding gaat.
En daar lopen we tegen problemen op.

Er zijn ouders met dagbesteding in ZIN (in natura). Zij zullen extra kosten maken als hun kind niet meer naar

dagbesteding gaat, en kunnen niet meer terugvallen op de extra kosten corona regeling. Dat mag alleen nog als de

dagbesteding zelf besluit te sluiten.

Andere ouders hebben de dagbesteding in PGB. Zij hebben te horen gekregen dat wanneer zij hun kind (bij ons)
thuis houden, de plek op de dagbesteding vervalt en dat zij op de wachtlijst komen wanneer zij weer wel willen

komen.

Er is ons alles aan gelegen een besmetting zo lang als mogelijk buiten de deur te houden, gezien het niveau en de

kwetsbaarheid van onze groep zou een besmetting leiden tot het hele huis besmet inclusief wij, als inwonende

zorgverleners.

Het zorgkantoor zegt de situatie te begrijpen, maar de regel is nu eenmaal zo dat wanneer de dagbesteding besluit

te sluiten, je recht hebt op vergoeding van extra kosten, en andersom niet.

Ouders en wij staan dus met de rug tegen de muur.

Tot zover maar even. Mocht u vragen hebben, mag u ons gerust nog hierover bellen.

4.

Zorgverlener 1 is niet ziek, maar heeft een thuiswonend kind die wel corona heeft. Daardoor is ze in quarantaine en

komt ze 10 dagen niet werken.

Moet ik haar wel of niet doorbetalen?

Zorgverlener 2 is niet ziek, maar heeft een thuiswonend kind die geen corona heeft, maar wel ziek is (overgeven en

koorts). De zoon laat ze niet testen. Ik durf haar daarom niet te laten komen werken.

Moet ik haar wel of niet doorbetalen?

Zorgverlener 3 is niet ziek, maar heeft een thuiswonend kind die geen corona heeft (wel getest), maar wel ziek is

(buikgriep). Ook haar durf ik niet te laten komen werken.

Moet ik haar wel of niet doorbetalen?

5.

Is er al meer nieuws met betrekking tot de maatregelen in de zorg?

Wij zijn een kleine dagbesteding voor mensen met een beperking.
En we zijn na 2 weken sluiting, i.v.m. besmettingen door Covid-19, afgelopen vrijdag weer open gegaan.

Het is voor iedereen nu onduidelijk of we deze twee weken kunnen doorfacturen of dat we 2 weken totaal de omzet

moeten missen. Daarnaast hebben we besloten om met zeer verscherpte maatregelen open te gaan. In kleine groepen,

dus meer personeel. Zonder vervoer, want daar zit het grootste risico, doordat ze samen in een bus/auto dicht op elkaar

zitten. We bieden alleen vervoer in vaste setting door eigen begeleiders, waarvan ouders het niet zelf kunnen regelen.
En tot slot zijn er ook cliénten die uit voorzorg niet komen. Wij hebben ook gevraagd om als het niet perse noodzakelijk

is, thuis te blijven.

Financieel kan dit voor ons een strop betekenen als er geen duidelijke maatregelen komen. Met budgethouders en



961397

andere zorgaanbieders worden daar dan ook pittige, niet altijd fijne, gesprekken over gevoerd. De spanning bij iedereen

loopt shel op. Wij blijven de prioriteiten leggen bij de gezondheidsrisico’s, maar nemen daarbij ook een enorm

bedrijfsrisico.

We zijn ontzettend benieuwd of er al meer duidelijkheid is. We voelen ons ontzettend alleen staan op het moment in

deze strijd. Het is totaal anders dan in maart, toen was er in elk geval een gedeeld gevoel om te kiezen voor gezondheid
en dat stuk lijkt nu voor een groot deel weg.

Kunnen jullie ons advies geven hoe we nu moeten handelen met de facturen van geleverde en niet geleverde zorg over

de maand oktober 2020?

6.

Ons kind kan geen 1,5 meter afstand houden en de verzorging en begeleiding van ons kind vraagt voortdurende nabijheid. Ons kind

ontvangt veel externe zorg op een orthopedagogisch dagcentrum. Ons kind is ouder dan 12 jaar en mag bij verkoudheidsklachten

niet meer naar zijn dagcentrum. Ons kind kan niet getest worden met de huidige testafname. Ons kind kan geen mondkapje

dragen.

Dit betekent dat wij snel zonder dagzorg zitten met ons kind — terwijl die niet ziek is, maar ‘slechts verkouden’ en dus even druk is en

evenveel begeleiding vraagt als altijd. Bovendien mag ons kind dan ook niet uit huis. Hij mag pas weer naar het dagcentrum als zijn

klachten over zijn (24 uur).
Hoe komen wij dan aan ondersteuning overdag — want het is te zwaar voor ons als ouders om dit meerdere dagen / lang vol te

houden?

Als er al iemand is, hoe zit dit dan met de financiering?

En hoe zit het met de beschermmiddelen? ledereen die bij je thuis komt loopt in principe risico om besmet te worden, al is het

maar met verkoudheidsklachten. Wordt lastig om ons kind 4-6 uur volledig in beschermpak te begeleiden.

Zijn er mogelijkheden om ook deze kinderen te testen — speciale teams, speekseltesten?

- En wat als wij als ouders of brusjes klachten krijgen of ziek worden? Als een gezinslid koorts krijgt mag het beperkte kind (ook al

heeft deze geen klachten) ook niet meer naar het dagcentrum.
Het testen duurt nu lang voor ouders/brusjes — al die dagen mag het beperkte kind niet naar het dagcentrum —

pas weer als de test

van het gezinslid negatief is.

Waarom mogen gezinsleden van een beperkt kind/jongere niet mee in de sneltesten/voorrangstesten?

- En als laatste: wat als het kind zelf of een van de gezinsleden daadwerkelijk Corona heeft? En de 10 dagen quarantaine gelden

vanaf het laatste besmettelijke contact.

Wie ondersteunt dit gezin dan thuis (besmette omgeving) in de zorg en begeleiding voor het beperkte kind/jongere welke 24/7

zorg en begeleiding vraagt?

Een zieke ouder kan dit niet en het is veel te zwaar voor één niet-zieke ouder.

Hoe moet dit, zowel wat betreft wie dat dan kan doen, financiering hiervan en beschermmiddelen?

Ik weet niet of jullie hier iets mee kunnen maar dit is wel wat mij/ons bezig houdt. En ik weet niet wie kan meedenken met deze

vraagstukken.

Graag zou ik hier aandacht voor willen.

Groetjes,

5.1.2e

5.1.2e

| 512c [PETE [+31 sol ERE ofoJ
ll



wwwipgb.nl
Bezoekadres Churchilllaan 11, 3527 GV UTRECHT

Postadres Postbus 19161, 3501 DD UTRECHT

Volg ons op: |v Elin|

961397


