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Belronde Groningen

1.

Heijmanscentrum stad Groningen (Dignis-groep)

Gesproken meRvd Lentis/Dignis. Is een organisatie met GGZ en ouderenzorg.

Wat is

de situatie?

Ca 1000 bewoners, verdeeld over 10 locaties. Op 6 daarvan een uitbraak.

51 zorgverleners positief getest, ca 30 zorgverleners wachten nog op testuitslag
Besmette bewoners: voor de kerst 30 bewoners, maar is gegroeid tijdens de kerst. Zullen
er meer volgen.

De kerst doorgekomen: door " alle eindjes aan elkaar te knopen’. Ook mensen uit Lentis
(GGZ) ingezet. Wel risico van kruisbesmetting. De GGZers voor 4 tot 6 weken
overgeheveld naar de VVT.

Van alle HBOs mensen gekregen en paramedische zorgverleners ingezet.

De zorgverleners draaien dubbele diensten.

precies nodig?

20 fte nodig, maar weet dat dat onhaalbaar is. Daarom wat doorgevraagd.

Artsen: nu uit de GGZ, maar draaien dubbele diensten, dus dat loopt ook vast over enige
tijd.

Nodig: 5 Verpleegkundigen 3, 4 en 5, liefst met COVID-19 ervaring. Voorbehouden
handelingen. Er zijn locaties.

5 nodig Verzorgenden nodig

Ongediplomeerd personeel voldoende.

Wat als de aanvulling niet komt: afschalen in handelingen, een noodplan voor afschalen
gemaak, bewoners zoals langer in bed. Pyjama dagen. Er is

Interessant idee:

Ook goede interne informatie is nodig, iemand die helpt om overzicht te bewaren en de
roosters te maken. Dat draait nu op 1 persoon, en die dreigt ook om te vallen en is
essentieel voor inzet. En dat zou ook voor de regio kunnen. Dat zou voor de hele regio
kunnen helpen. Dus een soort van regionaal overzicht en planningssysteem met iemand
van defensie om dat op een strenge manier te laten draaien. Zijn nog aan het kijken of er
draagvlak voor is.

Contact met zorgkantoren gehad?

Veel contact mee. Zij zoeken mee.

Concentratie?

L]

2.

Heeft veel voeten in aarde: dit kan uiteindelijk nodig zijn.

Bernlef, stad Groningen (Dignis-groep)

Zie vorige

Wat is de situatie op dit moment?
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Massieve uitval van verpleegkundigen en verzorgende. Zij zegt dat ‘het systeem’ onder
druk staat. Daarmee bedoelt ze dat: doordat er zoveel uitval van zorgverleners is, het
steeds minder lukt om de basis op orde te houden, en dat daarmee de doorstroom uit de
ziekenhuizen stopt.

Elke dag zijn nieuwe besmettingen. Dat betekent dat elke dag de roosters herzien moeten
worden.

Wat is precies nodig?

L]

Er is hulp van ondersteunende mensen, voor de telefoon, de enz. Mensen EHVDZ, MBO en
HBO studenten bieden zich aan, worden bemiddeld naar de plek waar ze wonen. Netwerk
van ZZPers die helpen. Vele handen die helpen. Dragende systeem, en daarmee
verstoppen de ziekenhuizen. 40 mensen in de ziekenhuizen die wachten en niet
doorkunnen. Er is ook hulp van zorgkantoren (zorgverleners die daar werken, weer naar de
zorgaanbieders zijn gegaan).

Dragende krachten, verzorgenden en verpleegkundigen die een pak aan kunnen, kunnen
codrdineren, flexibiliteit hebben om te kunnen bijspringen. Kunnen doen van de
voorbehouden handelingen, complexe familiesituaties aankunnen, richten van de mensen
die komen helpen.

Contact met zorgkantoren gehad?

Ja.

Concentreren?

a.

Opname stops zodra er een uitbraak is.

Opnamestops helpt niet want je houdt de groepen en de nachtzorg, en dan maakt het niet
uit of er enkele plekken niet bezet zijn.

Wel in de elz ven de grz.

Verhuizen van bewoners: ingrijpend, er zijn geen plekken vrij in een veilige omgeving
(waar geen uitbraak is) en de familie zal zich massief verzetten.

Zorggroep Meander, Veendam

Gesproken met: I

Wat is de situatie?

L]

Wisselt met dag 39 bewoners besmet, 5 overleden, 40 zorgverleners besmet. Verdeeld
over verschillende locaties.

Op locaties worden bewoners geisoleerd verzorgt, zeer arbeidsintensief met betrekking tot
pbm aan- en uitdoen.

Tijdens de kerst al gaten gevallen in de bezetting. Veel ondersteuning van voor niet-
zorgtaken maar met mist de verpleegkundigen en verzorgenden. Alle familie verzocht
bewoners niet op te halen en beperkt bezoek tijdens de kerst dagen, en daaraan hebben de
familieleden zich gehouden. (Lage SES bewoners, kleine huizen famillieleden)

Zowel zorgverleners als leidinggevende zijn uitgeput. Ook de wijkverpleging uitgeput.

Er wordt voortdurend gepland om de roosters rond te krijgen.

Redden het net niet. De kwaliteit langs het randje. Lang wachten door bewoners. Met name
voor de COVID-19 patiénten die nauwelijks meer mensen zien. Max 1 keer per dag.

De eigen teststraat is uitgevallen. De testers weer de zorg in. Men moet nu via de GGD
testen.

Wel snel testen, bij minste teken van onraad.

Wat is precies nodig?
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*« Nog bezig om het meer precies te krijgen.

+ 2 verpleegkundigen en 3 verzorgenden.

e Liefst ook ondersteuning op de revalidatie (zit niet in de brief van de veiligheidsregio).

s Geen behoefte aan advies of hygiéne deskundigen e.d. maar mensen die voorbehouden
handelingen mogen doen.

« En marge genoemd: Triant ziekenhuizen, gaan naar code zwart.

Contact met zorgkantoren gehad?

+ Zowel de zorgkantoren en de verzorgenden, gaan ook mensen die daar werken nu aan de
slag in de zorg.

Dingen samendoen?

e Niet besproken.

5. De Twaalf Hoven, Winsum (De Hoven)

6.
Gesproken met

Wat is de situatie?

+ Alle medewerkers met sneltesten elke dag getest bij aanvang dienst, en de bewoners om
de twee dagen.

s Veel hulp gekregen, bijvoorbeeld van de ROCs hebben mensen geleverd.

* Men heeft de verloven ingetrokken.

e Eris hulp van EHIDZ.

¢ Daarmee is men de Kerst doorgekomen.

Wat is precies nodig?

+ Nu wordt het gered, als het aantal besmettingen toeneemt niet meer.

+ Dan kunnen de voorbehouden handelingen niet meer gedaan worden

¢ Veel taakdifferentiatie. Geen ongediplomeerd personeel nodig.

+ Wat is nodig hangt af van wie er uitvallen, de verpleegkundigen of de verzorgenden. Die
moeten dan gecompenseerd worden.

Contact met zorgkantoren gehad?

. heeft veel contact gehad.

Concentreren van zorg?
« Nieuwe instroom: per locatie gekeken, opnamestop tot 19 januari.
+ Daar waar geen besmettingen zijn, mensen verhuizen: onbespreekbaar? Alles zit vol.

7. Winkheem, Winsum (De Hoven)

Idem aan vorige locatie De Hoven



