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Geformuleerde
lessen

1.Begrijpelijk en toegankelijk
communiceren

Stand van zaken

2.Het ministerie van VWS heeft Vilans gevraagd een online informatiepunt op te
zetten waar mensen met een kwetsbare gezondheid terecht kunnen voor
gevalideerde informatie over corona.

3.Betrekken van cliénten en
hun naasten
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5.Het betrekken van cliénten en hun naasten heeft blijvende aandacht. Er vindt
wekelijks overleg plaats met de cliéntenorganisaties.

6.Balans vinden tussen
veiligheid en kwaliteit van
leven

7.Het ministerie van VWS, leder(in), Per Saldo, seniorenorganisaties en Vilans
bundelen bestaande, gevalideerde kennis en informatie vanuit het
perspectief van cliénten, hun naasten en zorgprofessionals. Mensen met een
beperking of chronische aandoening, ouderen, hun naasten en hun
zorgverleners hebben immers behoefte aan begrijpelijke en toegankelijke
informatie over de gevolgen van corona zodat zij goede afwegingen kunnen
maken in het dagelijks leven (www.vilans.nl/levenincoronatijd).

8.Versterken van de landelijke
en regionale positionering

9.Deze positionering heeft doorlopend aandacht. Bijvoorbeeld door in overleggen

niet alleen het medische perspectief maar ook het sociale perspectief onder
de aandacht te brengen.

10. Zorgen voor voldoende
personeel en hun welzijn

Er zijn twee doorlopende initiatieven om de mentale gezondheid en
veerkracht van zorgprofessionals te ondersteunen, namelijk ‘Sterk in je werk’
en voor meer complexe hulpvragen er het contactpunt ‘Psychosociale
ondersteuning voor zorgprofessionals’. Voldoende personeel blijft een punt
van voortdurende aandacht.

11. Zorgen voor voldoende
persoonlijke
beschermingsmiddelen en
testen

Het preventief gebruik van medische mondmaskers wordt niet dringend
geadviseerd maar mensen die zich er veiliger door voelen kunnen er zelf voor
kiezen medische mondmaskers aan te schaffen.
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13. Monitoring, signalering en
interventies ontwikkelen

14. Adviesbureau Significant heeft in opdracht van het ministerie van VWS een
monitor ontwikkeld voor de COVID-19 strategie voor mensen met een
beperking.

15. Borgen van continuiteit en
ondersteuning

16. Tijdens de eerste golf is het voorgekomen dat mensen zonder directe
zorgtaken, zoals cliéntvertrouwenspersonen, in het kader van de
bezoekregeling niet toegelaten zijn tot instellingen. In de Tijdelijke wet
maatregelen covid-19 is dit inmiddels geregeld.

17. Ontwikkelen en delen van
kennis en expertise

Op 12 oktober jl. is een brief over de stand van zaken kennisinfrastructuur
langdurige zorg aan de Tweede Kamer gezonden. Deze brief gaat onder
andere in op het versterken van de kennisinfrastructuur, bekostiging van
expertisecentra en de verbinding tussen onderzoek en opleidingen.

18. Blik op de toekomst

Vilans zal in samenwerking met VWS en cliéntenorganisaties een
gespreksleidraad/afwegingskader maken voor mensen met een verhoogde
kwetsbaarheid, zodat zij in gesprek met de arts/hulpverlener samen een
afweging kunnen maken over deelname aan de samenleving.

Met de monitor van Significant wordt in beeld gebracht of mensen met een
beperking of chronische ziekte voldoende kunnen participeren in de
samenleving.

Het perspectief van mensen met een beperking of chronische ziekte wordt
continu meegenomen in de besluitvorming.




