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Omgevingsanalyse Corona

e Analyseperiode: donderdag 1-10-2020 15:00 - 5-10-2020 13:30
o Naam omgevingsanalist:
e Analysebron(nen): Coosto, (social) media en overige bronnen

e Aantal berichten: 6.900 berichten en 26.200 gerelateerde reacties

Karakterisering

e Impact & reikwijdte: Internationaal incident, Landelijke uitstraling

e Dominante thema’s: Mondkapjes, Tweede Golf, Staphorst,

Veel gebruikte hashtags of zoekwoorden: #rivm #corona #coronavirus #mondkapjes
#wisseERE

Ontwikkelingen en kantelingen in gesprek: Waar eerst ook begrip was voor het
mondkapjesadvies neemt nu de kritiek toe. Hoe komt het dat het RIVM zo blijft vasthouden
aan hun advies? Er is ook onduidelijkheid over de uitwerking van deze maatregel. Het publiek
is het spoor een beetje bijster en heeft veel vragen over de nieuwe maatregelen

Samenvatting

Media:

e Veel aandacht voor het mondkapjesadvies. Er wordt kritisch gekeken naar het kabinetsbeleid,
maar zeker ook naar de rol van het RIVM. Er is aandacht voor het chaotische weekend, met
feestjes, kerkdiensten en toenemende agressiviteit tegen zorgpersoneel

Stakeholders:

e Veel stakeholders zijn zeer kritisch over de uitspraken van over mondkapjes.
Ze noeme 5.1.2e te vasthoudend en eigenwijs. Er is kritiek op het ‘weinig doortastende
beleid vanag overmierd’

Publiek

e Het publiek is massaal de weg kwijt in de publiekscommunicatie over de nieuwe maatregelen.
Talloze vragen over het gebruik van mondkapjes, vragen over uitzonderingen op mondkapjes
of bijeenkomsten stromen de inbox binnen. Mensen zijn verontwaardigd over de nieuwe
maatregelen en weten vaak niet hoe de regels precies in elkaar zitten.

Advies

¢ RIVM: Maak duidelijk waarom het RIVM-standpunt over mondkapjes verschilt van het
advies uit Den Haag. Mensen snappen niet waarom ets anders zegt dan
Rutte

¢ RIVM: Leg uit wat mensen moeten doen na contact met een positief getest persoon
RIVM: Leg uit waarom we geen cijfers hebben over mensen die genezen zijn
Rijksoverheid: Communiceer duidelijk over het mondkapjesadvies. Mensen hebben
veel vragen

* Rijksoverheid: Geef meer duidelijkheid over de reisadviezen. Mensen van en naar
Belgié en Duitsland weten op dit moment niet meer wat ze moeten doen

e GGD: Er blijft onduidelijkheid om toch laten testen, ook al worden klachten minder.
Het blijft belangrijk hier duidelijk over te communiceren

Mediabeeld
¢ NOS: RIVM: '"Tweede golf uit Spanje en Zuid-Frankrijk naar Nederland gekomen’
e NOS: Dreigtelefoontjes en intimidatie zorgpersoneel: verzet tegen coronaregels wordt

‘Effecten coronamaatregelen volgende week te zien’

AD a chaotisch weekend: Mensen zijn niet doordrongen van de ernst
Volkskrant: ‘Coronabesmettingen worden verzwegen’

NOS: De ze ekens van kritische artsen bij het coronabeleid: 'Niet in proportie'
Trouw: Hoe Rutte en De Jonge in drie dagen tijd het coronabeleid compleet omgooiden

Mondkapjes:
e NOS: hblijft erbij: gewone mondkapjes hebben weinig effect
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NOS:
NRC:

Mondkapje op werkvloer: 'Weigeren kan, maar is niet zonder gevolgen'
ﬂhmondkapjesadvies politiek besluit en niet op medische gronden
; ondkapje niet steeds op en af, adviseert kabinet

RTL Nieuws: Mondkapje af, mondkapje op: hoe het kabinet niet meer om landelijk advies heen
kon

¢ Trouw: Het mondkapjesadvies oogt nogal rommelig, vindt ook het kabinet

e Telegraaf: Advies mondkapje voor middelbare scholier

Testbeleid:

e Nu.nl: Verpleeghuizen: 'Beschermingsmiddelen zijn er, testcapaciteit ontbreekt'
Volkskrant: Door inbreng buitenlandse labs schiet de testcapaciteit omhoog
AD: Ministerie: Tekort aan coronatests vanaf deze maand verleden tijd

Trouw: Laboratoriumcapaciteit neemt toe, maar nu blijft de teststraat achter
BNR: Ministerie ontkent dat de Jonge testtekort zou hebben zien aankomen

Ventilatie (op scholen):

e NOS: 'Verbeteren ventilatie op honderden scholen gaat nog maanden duren’

e Metro: ‘Alle scholen voor winter voorzien van ventilatie, dat lukt echt nooit’

e Volkskrant: Hoe ventileren bij beleidsmakers steeds meer tussen de oren kwam te zitten

Cijfers in Nederland:

e RIVM maakt melding van aantallen besmettingen: (3831 vrijdag, 3971 zaterdag, 4007 zondag)
e Nu.nl: Fors meer coronapatiénten in ziekenhuizen, verdere stijging verwacht

e FEindhovens Dagblad: Week na Willem II-feest flinke piek in Tilburg

Buitenland:

e Nu.nl: Duitsland bestempelt bijna heel Nederland als risicogebied

e Volkskrant: Waarom niet Nederland het coronawonderland is maar Duitsland
¢ AD: Grensregio is nu 0ok risicogebied voor Duitsers: ‘Dit heeft veel impact’

Stakeholderbeeld

Red Team C19NL: (Trouw_introduceerde de 12 leden) (OMT-lid is kritisch)

. 'Largest COVID-19 contact tracing study to date finds children key to spread,
evidence of superspreaders.' (met reactic [IINNEEFNEN)

“Veel coronapatiénten hebben langdurig last van klachten”, lees je weleens.
eze groep mensen staat inmiddels bekend als ‘long haulers’. (Draadje over LongCovid)

Over Mondkapjes en de rol van RIVM/ van Dissel:
. mradioloog: Ik snap dit niet. OMT adviseert kabinet en kabinet maakt eigen afweging.
uidelijk. Waarom gaat Van Dissel daar nu recht tegenin in de media? Wie is gebaat bij

journalist: De laatste der mohikanen graaft zich in
-voorzitter Tweede Kamer: Geachte professor van Dissel @rivm ik
waardeer uw werk en uw adviezen en uw optreden sinds begin #CoronaCrisis zeer, maar
waarom blijft u zich zo vastbijten in de #mondkapjes
presentator: iemand. red ons. (met reactie wetenschapper IIEEENNN )
ud-Minister BuZa: Wat wil nu bereiken met zijn mondkapjes-

verzet anders dan 'ik heb gelijk'? Hebben al die medische collega's in buitenland dan almaar
ongelijk?
. #}'ournalist: Advies mondkapjes op scholen kwam niet van MN& als de
scholensluiting. Net als het alarm van vandaag vanuit ziekenhuizen die z dat elfde
raadje)
. %Iist: Wat een reconstructie. Stroperige besluitvorming en ellenlang

gepolder doet vermoeidheid toenemen. Deze crisis heeft doortastend leiderschap nodig. En
minder Van Dissels.
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o [T \We kunnen veel van Italié leren. Ze hebben met hun wettelijk geregeld
regionaal aangepast beleid en hun capillair BCO-testbeleid de afgelopen maanden robuste
structuren opgebouwd. Mensen in Italié houden zich ook aan onaangename maatregelen. Met
een duidelijk doel. Indammen.

Kijk- en luistertips:

e PodCast Nieuwsuur: De overheid werkt ons tegen.

. wetenschapper: Corona is moeilijk, naar en eng. Het wordt lang niet altijd even
goed uitgelegd. Daarom nieuw experimentje. CoVids, kort en simpel antwoord op
coronavragen. Denk voor bijna iedereen wel te volgen. (YouTube)

e Zondag met Lubach: De derde golf.

Publieksbeeld
e \ragen/opmerkingen (uit social media en nieuwsmedia)

RIVM:

- Waarom verwijzen jullie ons naar de Rijksoverheid voor de maatregelen, zij gaan toch
uit van jullie advies?

- Waarom houdt o0 vast aan zijn mening over mondkapjes?

- De heer raagt bij aan tweedeling in het land door zich zo uit te laten over
de mondkapjes. Kan hij zijn mond niet eens een keer houden?

- Waarom zijn er geen cijfers van mensen die zijn genezen?

- Wat moet ik doen als ik in contact ben geweest met een positief getest persoon?

Rijksoverheid:
-Met hoeveel mensen mag ik nog mijn huwelijksfeest vieren?
-Waarom mag ik niet naar mijn zoon kijken langs het voetbalveld, en mogen er we 1600
mensen naar een kerkdienst? (hier zijn veel vragen over binnengekomen)
-Mag ik dit mondkapje gebruiken? (tientallen voorbeelden van mondkapjes gezien)
-Ik heb astma, moet ik nu ook een mondkapje op?
-Wij willen naar Duitsland op vakantie, kan dit nog?
-Ik kom vanuit Belgie naar Nederland, wat moet ik doen?

GGD:
-Ik wil mijn testafspraak afzeggen want mijn klachten zijn veel minder geworden

Misleidende berichtgeving over het RIVM:
- FOK Forum: Nep telefoongesprek RIVM debunked (Aanbevolen: Column hierover in
Volkskrant)
- Verschillende Twitteraars: Gisteren steldemvoor om kinderen, met
besmette familieleden, uit hun gezinsituatie weg te halen en elders op te vangen en
niemand is bezorgd of Verontwaardigd?

Zaken die verder opvielen

e Telegraaf: in 2 dagen 100.000 Instagram-volgers: ‘Weet niet wat me
overkomt’ (kritiek op communicatie RIVM door huisarts)

e Gelderlander: Trump met corona in ziekenhuis: ‘Ik denk dat het heel goed met me gaat’

e NOS: Onbegrip in landelijke politiek over 600 gelovigen in kerk Staphorst
. ﬁ "Hij Gaat Viraal Als Corona" | Ode aan
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Beeldmateriaal
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