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1 Aanleiding en doel overleg
« Initiatiefnemer van dit gesprek is het Nederlandse Rode Kruis. IIEXECIN
ee eien

ELZoeken orm een

overleg.
e Vanuit de helpende rol als partner van de overheid en de samenwerking

die sindsdien op de COVID-respons tussen het Rode Kruis en het

ministerie van VWS plaatsvindt, verkent het Rode Kruis graag hoe in het

vervolg van de COVID-crisis de samenwerking kan worden voortgezet en

verbeterd.

2 VWS Deelnemers overleg

Optioneel Webex:

+ SEZ (DMO: subsidie voor de thuisquarantaine ihkv de sociale

ondersteuning nav de motie Asscher)
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. DMO: dak- en thuislozen) io _

3 Te bespreken punten

* Subsidieaanvraag in het kader van Nationaal Actieplan Covid-19. Het Rode

Kruis heeft hiervoor een subsidie aangevraagd bij VWS.

Advies: U kunt het Rode Kruis vragen een korte toelichting te geven op

onderdelen uit dit plan.
« Subsidie in het kader van sociale ondersteuning thuisquarantaine (reeds

toegekend).
Advies: U kunt vragen hoe dit loopt en of mensen geholpen zijn met de

ondersteuning in dit kader.

e Samenwerking Quarantaine (quarantainecoach, buddy systeem

Ready2Help).
Advies: De contacten hierover lopen goed. Vrijdag 18 december 2020 om

14.00 uur heeft PDC-19 overleg met de GGD en het RK om de laatste

afspraken definitief te maken zodat de quarantaine coach in januari kan

starten. (indien uit dit overleg zaken komen die aandacht nodig hebben,
wordt dit door(EEE 0c gelicht).

e Petitie EHBO onderwijs, januari in Tweede Kamer. Toelichting door Rode

Kruis

Advies: dit agendapunt is aangedragen door het RK, geen advies vanuit

VWS op dit moment

e Cariben: Rode Kruis licht toe welke ondersteuning ze daar bieden en welke

knelpunten ze tegenkomen.
Advies: dit agendapunt is aangedragen door het RK, geen advies vanuit

VWS op dit moment

+ Vooruitblik op 2021.

Advies: dit agendapunt is aangedragen door het RK, geen advies vanuit

VWS op dit moment

4 Toelichting
Subsidies

De subsidie voor het Nationale Actieplan COVID-19 is in behandeling.

Afgelopen week is intensief contact geweest met het RK om te bezien of

de subsidie, of in ieder geval een deel van de subsidie, nog deze week

afgehandeld kan worden.

Afstemming samenwerking: Het actieplan is een uitgebreid plan en heeft

betrekking op meerdere domeinen, zoals medische ondersteuning, basis

hygiéne, voedsel, daklozen. Er is ook eventueel ondersteuning mogelijk bij
vervoer voor de meest kwetsbaren die géén mogelijkheid hebben om naar

de teststraat te komen (alleen op verzoek van de GGD). Het is van belang
om voortdurend afstemming te zoeken met de dossierhouders binnen VWS

(met het RK zijn de contactgegevens van de dossierhouders uitgewisseld),
maar ook op decentraal niveau (gemeenten/GGD). De crisis is

onvoorspelbaar en door nieuwe maatregelen of voortschrijdend inzicht is

het mogelijk dat acties/plannen uit het Nationale Actieplan, niet (meer)

nodig of zelfs onwenselijk zijn op een specifiek moment. Het is dus van

belang met elkaar flexibiliteit te houden. Subsidies zijn statisch, maar het
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is goed dit specifiek te benadrukken in het belang van snel schakelen in de
Kenmerk

EHisis.
1801794-216224-PDC19

e \/raag vanuit het RK: Het RK wil de looptijd van de subsidies bespreken omdat

de verwachting is dat de subsidie voor langere tijd dan tot maart 2021

benodigd is.

e Advies: Daar is het nu te vroeg voor, eerst de lopende subsidies goed uitvoeren.

Quarantainecoach
Vanaf januari 2021 worden mensen, die moeite hebben met het naleven

van de quarantainemaatregel, ondersteund vanuit het Rode Kruis door

middel van een quarantainecoach. De quarantainecoach is een vrijwilliger
die de persoon in quarantaine na belt, een luisterend oor biedt en wijst
naar lokale initiatieven voor sociale, psychische of financiéle steun. Ook

kan worden bemiddeld bij Ready2help. De quarantainecoach geeft het

gevoel van ‘niet alleen staan,” ondersteunt en motiveert.

Op dit moment wordt dit belproces in samenwerking tussen VWS, GGD en

RK uitgewerkt, in januari functioneert de quarantainecoach in de eerste

regio’s. Het overleg met het Rode Kruis verloopt in een positieve en pro-

actieve sfeer.

* \raag vanuit VWS: Hoe verloopt de ondersteuning bij thuisquarantaine? Lukt

het om in te spelen op veranderingen in hulpvragen (ook in samenwerking
met andere organisaties?)

+ \raag vanuit het RK: Hoe kan het RK filteren met wie ze in gesprek gaan omdat

het niet mogelijk is om iedereen die besmet is te bellen.

e Advies op vraag RK: In het belscript komen triage vragen om te filteren welke

mensen echt ondersteuning van het RK nodig hebben. (uit eerste pilot blijkt 3-

5% van de besmette personen)

Buddysysteem
De quarantaine wordt slecht nageleefd in Nederland omdat er praktische
steun mist bij dagelijkse zaken als boodschappen doen of kinderen naar

school brengen. Daarom wordt in samenwerking met het Rapid Response
Team ingezet op een tweeledig buddy systeem:

1) Mensen wordt gevraagd voordat ze in quarantaine gaan een buddy uit

te kiezen uit directe omgeving die kan helpen bij het regelen van

praktische zaken zodra iemand in quarantaine moet. (dit is een

communicatie interventie via publiekscampagne en social media voor

specifieke doelgroepen)

2) Voor mensen die in hun directe omgeving geen buddy kunnen vinden

wordt de burger via de quarantainecoach gekoppeld aan bestaande

vrijwilligersinitiatieven, zoals Ready2help van het Rode Kruis, een

burgerhulpnetwerk van 85.000 vrijwilligers.
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