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Onderwerp: Dagbesteding

Kernboodschap Dagbesteding kan met inachtneming van de richtlijnen van het RIVM

plaatsvinden.
Gemeenten hebben de wettelijke opdracht passende zorg en ondersteuning

te bieden aan bewoners die onvoldoende zelfredzaam zijn of onvoldoende in

staat zijn tot participatie.
De door gemeenten gecontracteerde aanbieders hebben de taak om dit uit te

voeren.

Indien de reguliere vorm van dagbesteding (voor een bepaalde cliént) niet (of
niet volledig) mogelijk is, spant de aanbieder zich maximaal in om een

alternatieve vorm van dagbesteding te bieden. De aanbieder overlegt
daarover met de cliént en zijn naasten.

Van cliénten en/of hun naasten vraag ik begrip dat de dagbesteding soms op

een alternatieve wijze plaatsvindt.
Er zijn signalen van cliéntorganisaties dat een goede invuling van de

dagbesteding soms achterblijft. Voor de gehandicaptenzorg geldt dat VGN en

cliéntenorganisaties met elkaar in gesprek zijn over die signalen om te bezien

of daarin verdere acties nodig zijn.
Indien de aanbieder en de cliént er niet uitkomen kan de cliént contact opnemen

met de partij die verantwoordelijk is voor het bieden van de dagbesteding. Dat

is de gemeente, het zorgkantoor of de zorgverzekeraar. De cliént kan daarbij
een beroep doen op cliéntondersteuning.
Als dat ook niet tot een bevredigende oplossing leidt kan de cliént contact

opnemen met het Juiste Loket (meldpunt@juisteloket.nl). Het Juiste Loket is

gevraagd om eraan bij te dragen dat aanbieder en cliént in overleg tot een

passende oplossing komen.

Als dat onverhoopt ook niet tot een oplossing leidt kunnen cliénten terecht bij
een speciaal team van VWS (zorgvragen@minvws.nl).

Daar waar de cliént onvoldoende vertrouwen heeft in de veiligheid van het

aanbod verwacht ik van aanbieders dat ze in gesprek gaan met de betreffende

cliént en samen nagaan of het gevoel van onveiligheid bij de cliént kan worden

weggenomen.

Argumentatie . Met inachtneming van de richtlijnen van het RIVM kan dagbesteding veilig

plaatsvinden.
Ook vervoer van en naar de dagbesteding is met inachtneming van de

richtlijnen van het RIVM veilig en beschikbaar.

Het bezoek aan de dagbesteding is voor veel cliénten en hun naasten van groot

belang.
Het is daarom van belang dat dagbesteding binnen geldende richtlijnen van het

RIVM beschikbaar blijft en eventuele. angst zoveel mogelijk wordt

weggenomen door adequate communicatie vanuit aanbieders richting cliént en

zijn/haar naasten.

Politieke

afspraken

(regeerakkoord,

convenant,

coalitieafspraken

e.d.)

Ld De inzet is dat dagbesteding met inachtheming van de richtlijnen van het RIVM

kan plaatsvinden.
Van aanbieders wordt verwacht dat zij zorgen voor een goede invulling van de

dagbesteding en dat daarover overleg is met de cliént en zijn naasten.

Daar waar de dagbesteding, gezien de geldende maatregelen, niet in dezelfde

vorm of omvang geleverd kan worden, wordt verwacht dat de aanbieder een

alternatief aanbiedt.

Van cliénten en/of hun naasten vraag ik begrip dat de dagbesteding soms op

een alternatieve wijze plaatsvindt.

Feiten&cijfers Het algemene beeld is dat het overgrote deel van de cliénten de dagbesteding
bezoekt.

Er zijn wel extra uitdagingen en knelpunten:
Onvoldoende mogelijkheden om op locaties tussen iedereen 1,5 meter afstand

te houden;
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Het tekort aan personeel (professionals en vrijwilligers) door het moeten

werken in kleinere groepen en het oplopende ziekteverzuim door corona

(quarantaine, in afwachting van test);
Onvoldoende geschikte locaties om vaker kleinere groepen op te vangen;

Onduidelijkheid over wat nu wel of niet onder de vergoeding van meerkosten

valt;

Angst bij cliénten en soms ook bij vrijwilligers om de dagbesteding te bezoeken;
Nu dagbesteding in mindere mate dan voor maart beschikbaar is, lopen de

wachtlijsten op voor nieuwe cliénten.

Dagbestedingslocaties, waar besloten en georganiseerde dagbesteding

plaatsvindt voor kwetsbare groepen, kunnen open blijven, mits voldaan wordt

aan de richtlijnen op basis van de adviezen van het RIVM. Hier kan ook iets

genuttigd worden door deze doelgroep.
Er is frequent overleg tussen VWS, VNG en aanbieders van daghesteding om de

knelpunten aan te pakken en de dagbesteding zoveel mogelijk in stand te

houden. Dit vraagt maximale inspanning van alle partijen.

De dagbesteding vindt in veel gevallen wel in aangepaste vorm plaats.

Overig

(zoals heikele

punten en pers)
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