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Maatschappelijke impact COVID-19

https://www.impactcorona.nl/

Hel
DE HEROPENING

VAN DE

SAMENLEVING Bd i

De maotschappelijke impact
van COVID-19 in Amsterdam, Den Haag,
Rotterdam & Nederland

BERICHTEN UIT EEN STILLE STAD

De maatschappelijke impact van COVID-19 in Den Haag



Maatschappelijke impact COVID-19

1. Maatschappelijke impact COVID-19:

sociale ongelijkheid & sociale cohesie

2. Vijf aspecten van sociale cohesie

3. Toenemende polarisatie?
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Maatschappelijke impact COVID-19 in

Rotterdam, Den Haag, A'’dam en

Nederland

* Drie metingen: april, juli en november 2020

* Aantal respondenten Nederland: 6.601 (april), 20.462 (juli),
25.185 (november), vierde meting in maart 2021

* Aantal respondenten in Rotterdam: 1.437 (april), 1.646

(juli), 1.818 (november)

*

Focusgroepen & handelingsstrategieén



Vij aspecten van sociale cohesie

Aspect Indicatoren

1 Vertrouwen Vertrouwen in instituties

Vertrouwen in medeburgers

2 Solidariteit * Onderlinge hulppatronen

3 Kwaliteit van buurtrelaties  Buurtcohesie

4 (On)veiligheid/leefbaarheid * QObjectieve veiligheid: overlast

* Subjectieve veiligheid
* |eefbaarheid/spanningen/
. overlast

5 Sentiment samenleving * Ontwikkelingen sociale media

platformen
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* Afnemend

vertrouwen in

instituties sinds april

(Maatschappelijke

impact van Covid-19)

* Vertrouwen in

politiek gedaald,
maar nog altijd hoger
dan voor de crisis

(SCP, COB 2020-4)

Vertrouwen
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Solidariteit

lijkt stabiel

sinds begin
van de

Corona-

pandemie
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Onderlinge
solidariteit

VRIENDEN

METING 3,2,1 METING 3,2 METING 3,2,1
NEDERLAND AMSTERDAM ROTTERLDAM

METING 3,2,1
DEN HAAG

FAMILIE

METING 3,21 METING 3,2 METING 3,21 METING 3.2.1
NEDERLAND AMSTERDAM ROTTERDAL DEN HAAG

IK GEEF AL HULP

BEN ZEKER

BEREID HULP

TE GEVEN
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Mensen in de

buurt lijken
elkaar wat

minder vaak

te helpen
* \Vertrouwen in

de buren is

stabiel

Een kleiner

deel geeft aan

dat de relaties

in de buurt

(veel) beter

zijn geworden
sinds Corona

Kwaliteit van buurtrelaties

Mensen in de buurt hebben zelide

opvattingen

Mensen in de buurt helpen elkaar

Veel spanningen tussen buurtbewoners

Vertrouwen in de buren

Relaties in de buurt sinds corona (veel)
beter

Vertrouwen in de buren omhoog
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Spanningen en overlast in de buurt

Heel Nederland % (helemaal) eens

Veel spanningen tussen

buurtbewoners

In deze buurt is er sinds de corona-

uitbraak meer overlast van buren

In deze buurt is er sinds de corona-

uitbraak meer overlast op straat

0 10 20 30 40

m Nederland meting 3 = meting 2
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(On)veiligheid

Overlast

(Grote) nooSfluctuaties in i
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Spanningen en overlast in de buurt

in de drie grote steden, % (helemaal) eens

Veel spanningen
tussen

buurtbewoners

In deze buurt is er sinds

de corona-uitbraak meer

overlast van buren

In deze buurt is er

sinds de corona-

uitbraak meer

overlast op straat

juli| november juli| november juli| november

Amsterdam

Centrum, Zuid, West en Oost

Rotterdam

Centrum, Delfshaven, ov. Rotterdam

Den Haag

Loosduinen, Segbroek, Scheveningen,

Haagse Hout etc.
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Polarisatie

Onvrede over gevoerde coronabeleid

De Nederlandse overheid en media overdrijven
het gevaar van het coronavirus

De huidige coronamaatregelen veroorzaken meer

schade dan zij proberen te voorkomen

De regering houdt onvoldoende rekening met de

economische en sociale gevolgen van de

coronamaatregelen

De gevolgen van de coronapandemie treffen

mensen zoals ik harder dan andere groepen in

onze samenleving

De overheid doet onvoldoende voor mensen

zoals ik

0 10 20 30 40 50

m Nederland m Rotterdam
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Polarisatie

1. Mensen met een laag inkomen, die slecht kunnen

rondkomen en een lagere opleiding, hebben meer

onvrede over het overheidsbeleid dan mensen met

een hoog inkomen en een hogere opleiding.

2. Zelfstandigen zijn significant meer ontevreden over

het overheidsbeleid dan werknemers in loondienst en

gepensioneerden.

3. Mensen die minder sociale steun ontvangen of

(indicator voor sociaal kapitaal) hebben meer onvrede

met het overheidsbeleid hebben dan mensen die veel

sociale steun ontvangen.
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“#9 Sociaal en Cultureel Planbureau

wi Sactaal en Coluree] Planburean

Kansenongelijkheid
LL en kwetsbare

groepen en corona

Actualiteitencollege 8 maart 2021

v @SCPonderzoek
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Maatschappelijke gevolgen van corona

>Thema’s

-

Onderwijs

- Arbeid

- inkomen

-

Psychische gezondheid / welbevinden

17/11



LISS-Panel

> Langlopende Internet Studies voor de Sociale wetenschappen

> Online huishoudenpanel(5000 huishoudens, 16+)

> Gebaseerd op kanssteekproef van huishoudens uit het bevolkingsregister (CBS)

> 11 modules (arbeid, inkomen, onderwijs, contacten)

> Dit onderzoek: 2015-2020 (dus voor-tijdens corona)

> Extra metingen in juli 2020 en oktober 2020 (N=2000)

®

CentERdata
Instituut voor dataverzameling en onderzoek

18/11
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Onderwijs

>Meerderheid leert thuis minder dan op school

- ook achterstanden in sociale vaardigheden en burgerschapskennis

> Kwetsbare kinderen/jongeren meeste achterstanden

-

scholensluiting

-

schrappen eindtoets

- afnemen van de kansen op de arbeidsmarkt

19/11



Bron:

januari februari maart april mei

CBS StatLine (EBB'20)

juni juli

augustus september oktober november december

LS]

on

a

~ il
beroeps- = 15-24 25-44 45-64 laag midden hoog autochtone  westerse niet-westerse

bevolking jaar jaar jaar Nederlander ~~ migratie- migratie-

totaal achtergrond achtergrond

leeftijd opleidingsniveau
8 g

Wl 2010 4° kwartaal MW 20203 kwartaal [3 2020 4° kwartaal

Bron: CBS StatLine (EBB'19-'20) 20/11
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Verandering in huishoudensinkomen sinds begin 2020

roientd| ME

werkioos [J] | EET.

zeifstandige[|| | EN

tidetij/nex[||] | | IE|

st[ET] [TT

totaa18-66-jarigen [JIL] Tm

lo sterk verbeterd lll1 Bl2 [3 [Iq [Csnietveranderd []6 [El7 E83 Mg HMo sterk verslechterd

Bron: SCP (MEC 2020-oktober)

21/11
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Verwachtingen financiéle situatie naar dienstverband

100

~
Bl zal sterk verslechteren

90 [1 zal licht verslechteren

80 [] zal ongeveer gelijk blijven

70 ai [J zal licht verbeteren

60 zal sterk verbeteren

50

2019 juni oktober 2019 juni oktober 2019 juni oktober

2020 2020 2020 2020 2020 2020

vast tijdelijk/flex zelfstandige

Bron: CentERdata (LISS’19-"20) SCP-bewerking; SCP (MEC 2020-oktober)

22/11
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Laag psychisch welbevinden naar leeftijd 2016-2020 (%)
50

— 16-29 jaar

we 30-49 jaar

40
50-69 jaar

we 2 70 jAAT

30

20

—

« Studenten/scholieren

——— ——— ee ——
10 + Baan-en

inkomensongelijkheid

0

2016 2017 2018 2019 2020 23/11

Bron: CentERdata (LISS'16-"20), SCP-bewerking
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Psychisch welbevinden en kwetsbare gezondheid

> Risicogroep voor ernstig beloop corona

- "Ik voel me angstiger door de hoge aantal

besmettingen en ben het liefst in ons eigen
huis. Ook voelen we ons minder ‘opa en oma’

omdat de contacten bijna nihil zijn, omdat we

beiden in de risicogroep zitten.”

(vrouw, 68, hbo, risicogroep)

> Chronische corona klachten

> Kwetsbare groepen

24/11
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Conclusies

>Veerkracht is groot: gevolgen voor welbevinden eind 2020 beperkt

>Gevolgen voor kwetsbare groepen/kansenongelijkheid vergroot
-

Jongeren

-

Laagopgeleiden

- Mensen met niet-westerse migratieachtergrond

- Mensen met kwetsbare gezondheid

-

Zelfstandig ondernemers

-

Coronapatiénten met chronische klachten

>Sommige gevolgen nog niet goed in beeld / zullen later blijken

25/11
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Conclusies

>Veerkracht is groot: gevolgen voor welbevinden eind 2020 beperkt

>Gevolgen voor kwetsbare groepen/kansenongelijkheid vergroot
-

Jongeren

-

Laagopgeleiden

- Mensen met niet-westerse migratieachtergrond

- Mensen met kwetsbare gezondheid

-

Zelfstandig ondernemers

-

Coronapatiénten met chronische klachten

>Sommige gevolgen nog niet goed in beeld / zullen later blijken

26011
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P%-#9 Social en Cultureel Planbureau
Lor£9
g—

Bedankt voor

uw aandacht!

v @SCPonderzoek
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RIVM Corona Gedragsunit (sinds 20 maart 2020)

Bijdragen aan de effectiviteit van Corona maatregelen, met

gedragswetenschappelijke kennis & inzichten

Doel: gezonde bevolking - fysiek, sociaal en mentaal

Gedragsexpertiseteam RIVM als basis, met steun van:

Y

VV
VY

VY

Vragenlijstonderzoek — Cohort/ Trend (dashboard)
Interviews & focusgroepen

Praktijkbeschrijvingen
Literatuuronderzoek

Kennisintegratie > themarapportages & beleidssuggesties

Onafhankelijke wetenschappelijke adviesraad — 15 hoogleraren

Expertteam psychometrische analyses (taskforce)

Expertteam inspirerende voorbeelden (toetscommissie)

Expertteam vaccinatiedeelname

Expertteam gedrag & welbevinden i.o. - tbv gedragstoets

VATA AV oa al WA T=Te [Te Eo] Le Lo pr do T=] 0
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Heb je klachten?

J or .

NJ 1 ITA

|X Laatje testen.

contacten thuis blijven nieuwkomer

hygiéne beperken & testen vaccineren

LAG
testen zonder klachten
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CEE)
ls

Draagvlak

Verandering naleving gedragsregels Verandering draagvlak gedragsregels

Meting 7 (26 jan-1 feb) Meting 8 (16-22 feb) Meting 7 (26 jan-1 feb) Meting 8 (16-22 feb)

Q7,6% 98,1% Dreagt mondkapje in OV

25,0%
a 94,0%;94,1% 33254 _— 92,3% wermijd drukke plekken

; $1,2% 92,0% Bljf thuis bij klachten
$0,7% Houdt zich aan de avendkiok 88,59; 90,3% Hoest en niés in de ellebong

89,1% 89,0% Houd anderhalve meter afstand

iz S73 a ae
ELE: Ba

rsag mondkaple in

i
ESBd,4%

Te ———81,9% Draagt sen mondkapie in binnenruimkes

T3,8%

er————._
76,1%

-_—
76,5% Ontvangt niet meer dan max. aant. bezoekers

75.6%

73,6% Vermijdt drukke plekken

70,5% 70,0% Werkt thuis indien mogelijk

66,9% 67,4% Houd je san de avondkiok

65,4% Houdt anderhalve meter afstand

63,3% Hoest en niest in de elleboog63,1%

52,9% 52,6%

,
6% Blijft thuis bij klachten

Testen &

thuisblijven bij
klachten

5% Laat zich testen bij kiachten

43.4% 44,3% Ontvang niet meer dan max. sant. bezoekers

33,0%

30,8% Wast meer dan 10 keer de handen

Corona Gedragsunit RIVM | 8 maart 2021
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Verandering naleving gedragsregels Verandering draagvilak gedragsregels

Meting 7 (26 jan-1 feb) Meting 8 (16-22 feb) Meting 7 (26 jan-1 feb) Meting 8 (16-22 feb)

97.6% 48,19: Draagt mondkagpje in OW

94,1%

84, 4%;

79.9%

76,1%

70,5%

66,9%

63,1%

52,9%

43,4%

33,0%

94,0%

ie 53.2%,_—TET: ris dri pisidiesi Lf 82,0% BIjf th it
90,73 Houdt zich aan de avendkiok

iE 3s BOE thug Lil Elaciten

y 85,59; RR90,3% Hoest en mies in de elleboog
89,1% 29,0% Houd anderhalve meter afstand
88,1% 87,99 Laat je testen by kiachten
87.8% 85,9% Draag mondkapjein OV
86,5%

352% Wertthuis indien mogelijk

mmir———— %e

Was meer dan10 keer de handen

81,99 Draagt een mondkapjein binnenruimtes E+7 % Draag mondkapje in binnenruimtes

——————
76,5% Ontvangt niet meer dan max. aant. bezoekers

75,6%3

73,6% “fermijdt drukke plekken

70,0% Werkt thuis indien mogelijk avondklok
87,4% Houd je aan de avondiiok

65,4% Houdt anderhalve meter afstand

63,39 Hoest en niest in de ellebeog

——————
Bea max. aantal bezoekers

48,6%; Bligft thuis bij klachten

van 2 naar 1

44, 39%; Ontvang niet meer dan max. sant. bezoekers

1

35,5% Laat zich testen bij klachten

30,8% Wast meer dan 10 keer de handen

(@o]go] a FRET[=Ta [SU] oli 2UAVVi IEW os Eladnd 02k
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Impact: Psychische gezondheid van jongeren meest

geraakt tijdens de pandemie

100

20

60

40

70 plussers

EE Ee

— 25-39 jarigen

16-24 jarigen

R1 R2 R3 Ra RS RG RT RE RY R10

fl — 15-24 f- 25-39 8 — 40-54 8 —- 55-69
.

B- 70- B= Totaal
Ronde 10: 10 - 14 februari

Bron: gedragsonderzoek RIVM & GGD’en

Corona Gedragsunit RIVM | 8 maart 2021
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Ervaren dreiging

Verandering gevoelsmatige dreiging van het coronavirus

Meting 1t/m 10

percentage

80

60

40

20

0
17-24 apr'20 17-21 juni 19-23 aug 11-15 nov 10-14 feb'21

BH — voelt als heel dicht bij ([-)-) ~ varspreidt zich heel snel ((-)-)

= is iets waar kde hele tijd azn denk ((-)-)
= ben ik heel erg bang voor {{-)-)

8 — maak ik me veel zorgen over ([-)-)
=

geaft me een hulpeloes gevoel ([-)-)
=

geeft me veel stress ((-)-)

(@(o] golal- Welx=Top{0]|| a2 SAVAVB MEW ag b= =| g PA 0 0 |
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Vertrouwen in het beleid

Verandering in beeld van de Nederlandse aanpak
Meting 1,3,5t/m 10

percentage
100

75

) = NL
25

op
17-24 apr'20 8-12 juli 19-23 aug 11-15 nov 10-14 feb'21

R1 R3 RS R6 R7 RE RS R10

= sentiment in gesprek met anderen-(zeer) positef
=

vertrouwen in aanpak overheid-(zeer) positief
B — vergelijking met andere landen-(zzer) positief

fo]fo] a=W€1=Ta[g=To[{0 [Tia SUAVAVI I SW ga b= T= [nad 02§



Procedurele rechtvaardigheid

percentage

& zich goed laat informeren

@- alle belangrijke informatie beschikbaar heeft

@-— belangrijke personen en instanties betrekt

maatschappelijke belangen goed afweegt
haar best doet het goed te doen

@ besluiten neemt op basis van feiten

@- besluiten goed toelicht

Ll! @-— goed uitlegt waarom de maatregelen nodig zijn
Re R3 Rd RS RE R? i] RY R10

7-12 mei’20 8-12 juli 11-15 nov 10-14 feb"21

Corona Gedragsunit RIVM | 8 maart 2021
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Bij het bepalen van de maatregelen denk ik dat de Nederlandse =

overheid

Meting 10, 10-14 februari

zich goed lsat informeren

alle belangrijke informatie beschikbaar heeft

belangrijke personen en instanties betrekt

maatschappelijke belangen goed afweegt

haar best doet het goed te doen

pesluiten neemt op basis van feiten

besluiten goed toelicht

bereid is om verkeerde beslissingen te corr...

goed uitlegt
wy

di...

een duidelijke koers vaart

de lasten van de coronacrisis eerlijk verdeel...

juist en eerlijk handelt bij de vaccinatie vol...

EAM Helemaal mee eens

10 20 30 40 50 §0 TO 80 30 100

percentage

El Mee eens

(@e]golat-Wel=la[g=Ye [Ua TIMUAVAVIIN I Woo b-F-[gdP40A |
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Kortom,

Naleving en draagvlak voor de meeste maatregelen hoog
—- Draagvlak flink lager voor maatregelen die sociale contacten beperken
—

Naleving kan beter voor handen wassen & testen/thuisblijven bij
klachten

Lasten worden zwaarder, vooral voor jongeren (< 40)

Behoefte aan duidelijke koers, perspectief, alleen ETE
eerlijke verdeling van lusten & lasten

-

krijgen we corona
|

= onder controle
”

- - - F— L

E% Tip: aanpassing van maatregelen die zwaar Le

vallen opvangen met extra bevordering

& ondersteuning van de basisgedragsregels

Corona Gedragsunit RIVM | 8 maart 2021
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WAAROM

MOEILUK DOEN

ALS

Contact en meer informatie HET SAMEN KAN

Mail ons op Le EDe
aum n

ste

Z Meld je aan voor de Nieuwsbrief Corona &

Gedrag

WwW. rivm.nl/abonneren/nieuwsbrief-corona-

\E] gedrag

Lees meer op

www.rivm.nl/gedragsonderzoek
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Dank voor uw aandacht


