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Bedankt voorje mail.

Hieronder de antwoorden in het rood.

Ik zie de overeenkomst graag tegemoet, zodat vanmiddag alles kan worden ondertekend.

Met vriendelijke groet,
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hd Volg VaccinatieZorg op LinkedIn voor nieuws, updates en

in (5) informatie over PrikPunt, beroepsrisico- en griepvaccinaties.

@rivm.nl>

@vaccinatiezorg.nl>
SAE @premeo-thuisvaccinatie.nl>;

Onderwerp: RE: Omschrijving verantwoordelijkheden als aanvulling op de overeenkomst

Dank je voor de mail en informatie. Wij hebben deze informatie ook in onze werkinstructie opgenomen maar ik heb

nog wel wat vragen.

Ik zag ook dat je gebeld hebt, ik kon helaas niet opnemen en daarom cok deze reactie per mail gezien het tijdstip.

Ik zal het hieronder puntsgewijs aangeven.

1. Call center diensten algemeen, wij hebben ons call center voor professionals die vaccineren, dit is nummer

088-6788900 met optie 5. Hieronder staat omschreven wat voor soort vragen hier gesteld kunnen worden,
dus zou willen adviseren om de bellers door te verwijzen naar dit nummer met optie 5.: Bedankt voor deze

extra informatie, ik heb deze gegevens zojuist gedeeld met onze collega’s van het callcenter en dit zal hopelijk

bijdragen aan een afname van telefoontjes die elders thuishoren.
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5S. Vaccinatievoorb en instollingon

gehandiaptenzorg: Viagen vanverpleeghuizen en instellingen
gehanagicaptenzorg: Via de koepels zijn verpleeghuizen en ir

gevraagd hun cliénten/bewoners, waarnvan hethoofd/regiebenandeiaarschap
en het megisch dossier Di een ars van de rorginstelling ligt, uit te nodigen,

Over dewerkwijze kunnen zij de richtlijn raadplegen, contact opnemen met

hun branchevereniging. Daamaast kunnen verpleeghuizen en zorginsteilingen
dit nummer bellen, 20dat Bij worden doorverwezen naar de juiste persoon
om de vraag te beantwoorden. Bewoners/diénten en wettelijk

vertegenwoordigers die bellen met vragen verwigzen we naar de

eigen instelling of het Jigemene nummer (0800 — 1351).

2. Het minimum aantal vara tuks, doordat wij nu niet kunnen inschatten hoeveel vaccinaties er bij jullie

ondergebracht worden, kunnen wij het aantal van [EEE tuks niet garanderen. Wij begrijpen dat jullie
bepaalde kosten moeten maken, dus mijn voorstel is met een staffel te komen waarbij de begin staffelprijs
niet hoger is dan de gestelde uro per vaccin (en lager wordt als er meer vaccins gegeven worden

aangezien de vaste kosten dan ook lager worden per vaccin). Als het proces goed loopt, en dit hebben jullie
zelf in de hand en hier hebben wij vertrouwen in, kunnen de aantallen hoger worden dan dez

[EER
LI, We

spreken immers over een periode tot het einde van het jaar. Wij kunnen echter niet op voorhand deze RBI

stuks garanderen en borg staan voor dit bijbehorende bedrag.: We kunnen akkoord gaan met jullie keuze om

het minimum aantal va accinaties niet op te nemen in de overeenkomst. Het risico ligt dan wel voor

een groot deel bij onze organisatie. De staffel is voor ons geen optie, het tarief per vaccinatie is €EERENS

Ik zou dan een staffelprijs voorstellen voor de onderstaande aantallen,

0-1000

1001-2000

2001-3000

3001 en hoger

3. In de ARVODI staat ook in 18.1 een betalingstermijn van 30 dagen genoemd, en omdat onze processen

hierop zijn ingericht is het niet mogelijk hier van af te wijken omdat ik dan bij voorbaat al weet dat we een

betalingstermijn van 14 dagen dan niet kunnen nakomen.: Betalingstermijn van 30 dagen is akkoord.

4, Wij willen graag een offerte ontvangen (ondertekend) waarin ook onderbouwd is waar d uit bestaat.

En evenzo de andere staffelprijzen. Wij moeten ons verantwoorden en worden gecontroleerd en hebben deze

onderbouwing nodig om deze verantwoording af te kunnen leggen.: In ons telefoongesprek van woensdag is

overeengekomen dat een aanvulling op gebied van verantwoordelijkheden als aanvulling op de overeenkomst

voldoende is. Vandaar mijn m gisteren
5. Je noemt een uurtarief an Bl uur voor het call center gebruik, nu is mij niet duidelijk waar dit bedrag
uit bestaat en gezien punt 1 is het onze intentie niet andere call center vragen bij jullie te leggen aangezien

wij een eigen call center ingericht hebben speciaal voor de vragen van de instanties en huisartsen. Daarnaast

lijkt het mij heel lastig aangeven wat wij dan moeten betalen als er al een call center voor jullie is ingericht,
dus misschien kun je dit nog toelichten? Maar nu wetende dat wij deze vragen via ons eigen call center zouden

willen ontvangen dat dit niet meer aan de orde is? : Graag laat ik de informatie over de optionele kosten graag

staan in de bijlagen, aangezien dit toch te allen tijde in overleg kan worden toegepast.

6. En kunnen wij een KvK uittreksel ontvangen en een jaarverslag voor onze documentatie?: KvK uitreksel

mail ik je z.s.m. en voor het jaarverslag zie bijlage

Heb je nog vragen hierover dan ben ik morgen bereikbaar *. Alvast bedankt!

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Inkoopuitvoeringscentrum (IUC) RIVM
A. van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA| Bilthoven

Postb | Bilthoven
kame
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Sent: donderdag 25 maart 2021 09:49

To:
:

@rivm.nl>

Cc: EARLE ivm. d@premeo-thuisvaccinatie.nl>

Subject: Omschrijving verantwoordelijkheden als aanvulling op de overeenkomst

Goedemorgen 51.2e

Zoals gisteren besproken stuur ik je de omschrijving van verantwoordelijkheden, deze zijn doofiRatler ERE amengesteld.

Verantwoordelijkheden RIVM

* Aanleveren van benodigde materialen (vaccins en toebehoren); vaccins initieel via vaccinmakelaar, later evt. via SNPG.

Toebehoren via afdeling Support.
« Informering aan HAP's/instellingen waarvoor en hoe er contact opgenomen kan worden met TV (inclusief aangeven wie de

doelgroep is)
* Codrdinatie tussen HAP's/instellingen en Thuisvaccinatie.

Verantwoordelijkheden Thuisvaccinatie

* Vanaf ontvangst materialen (vaccins en toebehoren), beheer en gebruik conform door RIVM opgestelde richtlijnen.
* |nventariseren van aantallen te vaccineren personen door opzetten callcenter/emailadres door het ontvangen van

gegevens door HAP’s en instellingen.
* Plannen van zo efficiént mogelijke routes t.b.v. vaccineren van doelgroepen en voorkomen van spillage.
* Communicatie aan HAP’s/instellingen met voorbereidingsinstructies.
* Vaccineren van de doorgegeven aantallen bewoners/medewerkers.
* Zo lang registratie van medewerkers niet via de eigen huisarts kan: registratie van de medewerkers via BRBA.

Verantwoordelijkheden HAP’s/Instellingen
* Selectie en uitnodiging van cliénten, die in aanmerking komen voor vaccinatie i.h.k.v. de veegronde (conform

doelgroepdefinities) en communiceren naar Thuisvaccinatie

* Benodigde voorbereidingen treffen voor bezoek arts Thuisvaccinatie, zoals zorgen dat contra-indicaties door behandelend

arts (huisarts of instellingsarts) vooraf zijn doorgenomen, het laten tekenen van de toestemmingsverklaring, het organiseren

van een veilige en efficiént ingedeelde priklocatie.
« Zorg dragen voor registratie van vaccinatie door behandeld arts (huisarts of instellingsarts) de benodigde gegevens voor

registratie te geven.

* Zo snel mogelijk laten weten als het aantal te vaccineren mensen op locatie wijzigt.
* Reservelijst t.b.v. spillageprotocol hebben, mocht een arts doses vaccin overhouden.

* Bepalen wie er binnen de doelgroep valt, die door Thuisvaccinatie gevaccineerd wordt, i.h.k.v. de Veegactie voor

bewonders van instellingen en bewoners van instellingen door HAP’s

Behandelend arts (huisarts of instellingsarts)
* Eindverantwoordelijk/hoofdbehandelaar van te vaccineren bewoners

* Beoordeelt gezondheidsverklaring (checkt contra-indicaties)
* Aanmelden van nieuwe instroom indien de HAPs klaar zijn (zelf vaccineren of aanmelden bij Thuisvaccinatie).

Aanvullende opmerkingen/aanpassingen voor de overeenkomst die afgelopen dinsdag metJERE besproken zijn:

5.1.2i Concept
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5.1.2i Concept

We merken dat zorginstellingen het callcenter ook veel voor andere vragen benaderen dan overeengekomen, vooralsnog

beschouwen wij dit als opstartperikelen. Als blijkt dat dit blijft bestaan, kan dit niet uit voor de afspraak van €88ld per vaccinatie.

Het uurtarief voor het gebruik maken van het callcenter bedraagt € 3B8-

per uur excl. BTW en indien nodig, zal in overleg met het

RIVM deze extra inspanningen als meerkosten worden gefactureerd.

Ik wacht je belletje af.

Met vriendelijke groet,

/ VaccinatieZorg
Prikpunt/Beroepsrisico-
en Griepvaccinaties

VaccinatieZorg =
MRSA en Tekenbeten

Prikfunt/ Berospsrisco- en Grapes
Mob: Langakker 5c

5371 EV Ravenstein

www.vaccinatiezorg.nl

4 Volg VaccinatieZorg op LinkedIn voor nieuws, updates en

in (2) informatie over PrikPunt, beroepsrisico- en griepvaccinaties.

Dit bericht is slecht amd voor
de geadresseerde en kan informati nlijk en/of vertrouwe

gemaakt. Inc seerde bent, wordt u erop gewezei rspreiding, openbaarma
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die

verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are

requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic

transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability


