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communicatie Covid-19

Lever een waardevolle bijdrage
door uw expertise te delen

24 maart
. RSVP via de stemknoppen in de e-mail

Woensdag 24 maart van 13.00 tot 17.00 uur organiseert DG Samenleving en Covid-19 een
digitale expertsessie. Tijdens deze middag vragen we verschillende experts om in een informele
setting te reflecteren en te adviseren op onze gedragsaanpak. Hierbij willen we u graag
uitnodigen om als expert deel te nemen aan deze middag.

Doel

Met experts uit de wetenschap van gedrag en communicatie, willen we verkennen hoe we de
naleving van de algemene coronamaatregelen verder kunnen versterken. Wat zijn kansen,
valkuilen en mogelijke blinde vlekken in de huidige initiatieven die worden ondernomen? De
resultaten van de expertsessie vormen input voor de Taskforce Gedragsondersteuning &
Communicatie in oprichting, én voor het gedragsteam van de rijksoverheid.

Afbakening

De focus van de expertsessie ligt op het bedenken van ideeé&n voor gedragsondersteuning en
de daarvoor afgeleide en benodigde (lokale) communicatie. De focus in deze sessie ligt dus
niet op de nationale communicatiestrategie.

Het RIVM, ondersteunt door de Wetenschappelijke adviesraad van de Corona Gedragsunit, voorziet
de rijksoverheid doorlopend met inzichten over de corona-gedragsregels en factoren die hierop
van invloed zijn. Voorafgaand aan de expertsessie ontvangt u informatie over de lopende
trajecten.

Achtergrond

Als onderdeel van de aanpak voor betere naleving van de basismaatregelen zet het kabinet in op
een samenhangende gedragsstrategie met ondersteuning en communicatie. Het gaat hierbij met
name om de hygiénemaatregelen, contacten beperken en afstand houden (incl. thuiswerken), en
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thuisblijven en testen bij klachten. Daarnaast richten we ons ook op vaccinatiebereidheid. De
aanpak richt zich op de volgende elementen: het gewenste gedrag praktisch mogelijk maken,
stimuleren van het gewenste gedrag, aanpassingen maken in de fysieke omgeving en het benutten
van de sociale omgeving.

Taskforce Gedragsondersteuning & Communicatie

Om de kracht van maatschappelijke sectoren optimaal te benutten richt het kabinet binnenkort
een Taskforce Gedragsondersteuning en Communicatie op. Doel van deze taskforce is om goede
initiatieven voor naleving van de basismaatregelen binnen en tussen maatschappelijke sectoren
met elkaar te verbinden en op te schalen. De beoogde leden hebben een actief netwerk in de
samenleving: decentrale overheden, GGD’s, supermarkten, retail, onderwijs, werkgevers, politie,
toerisme, sport en cultuur. De taskforce dient ervoor te zorgen dat succesvolle pilots voor
gedragsondersteuning vanuit de regio én overheid snel, met impact en op zo groot mogelijke
schaal geimplementeerd kunnen worden. Communicatie op basis van gedragskennis is hierbij van
grote toegevoegde waarde. Deze communicatie loopt zowel via de Rijksoverheid als via andere
partijen die de taskforce mobiliseert. De communicatielijnen zijn altijd aansluitend en versterkend
aan elkaar.

Voorafgaand aan de start van deze taskforce en tussentijds zullen er expertsessies
georganiseerd worden om in kaart te brengen waar de meeste winst valt te behalen (op welke
maatregelen, en welk gedrag) en zo de juiste focus voor de taskforce én het gedragsteam van
de rijksoverheid aan te brengen.

Er vindt samenwerking en uitwisseling plaats tussen de Taskforce en het team van
gedragsdeskundigen vanuit de Rijksoverheid. Dit gedragsteam van de Rijksoverheid heeft zelf ook
een palet aan gedragstrajecten in ontwikkeling.

Opzet online expertsessie

De expertsessie vindt plaats op woensdag 24 maart van 13:00 - 17:00 uur via Webex. De middag
wordt afgetrapt met een overzicht van de lopende initiatieven bij de overheid waarbij er ook
ruimte is om verdiepende vragen te stellen. Vervolgens zullen we aan vier digitale tafels in
verschillende rondes discussiéren over mogelijke lacunes in de aanpak en aanvullingen daarop.
Hierbij willen we expliciet ingaan op kansen om het gewenste gedrag mogelijk te maken, actief
te stimuleren, aanpassingen in de fysieke omgeving en het benutten van de sociale
omgeving. De thema’s die aan bod komen zijn; hygi&nemaatregelen; contacten beperken en
afstand houden; testen en thuisblijven bij klachten en vaccinatiebereidheid. Elke tafel heeft een
eigen thema en wordt begeleid door een tafelvoorzitter.

Aan het einde van de middag wordt plenair het net opgehaald en volgt een reflectie door directeur
ZEM van DG Samenleving en Covid-19. Minister van Engelshoven (OCW) zal de middag
afsluiten.

Graag nodig ik u uit om op persoonlijke titel deel te nemen aan deze expertsessie en uw expertise
te delen op het gebied van bovengenoemde thema’s. Hiermee levert u een waardevolle bijdrage
aan de optimalisatie van de gedragsondersteuning en communicatie rond Covid-19.

U kunt zich aanmelden via de stemknoppen bij deze e-mail. Een week voorafgaand aan de
expertsessie ontvangt u nadere informatie over het programma, wijze van inloggen en een
overzicht van de kennis die al verzameld is.

We zien uit naar uw reactie. Mocht u vragen hebben, dan kunt u contact opnemen met [IEEECIN

Met vriendelijke groet,

B e B
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