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To: @rivm.nl
Cc: [ 5.1.2e @rivm.nl]
From:

Sent: Fri 3/5/2021 12:10:21 PM
Subject: RE: Aandachtspunten opschalingsscenario's
Received: Fri 3/5/2021 12:10:22 PM

oac R

Dank hiervoor. Volgende week verwachten we in de uitvoeringsaspecten te duiken van het plan en nemen dit zeker
mee. Heel erg behulpzaam.

Bedankt,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Programma Covid-19 vaccinatie

From: 20 [REO <
Sent: vrijdag 5 maart 2021 12:21

To: I RSN JNEERM o1 vr.0i>

Subject: Aandachtspunten opschalingsscenario's

5.1.2e @rivm.nl>

DagRii

Houden jullie bij het maken van opschalingsscenario’s ook rekening met de vraag of:

+ Het bestelproces van vaccins binnen het LCC het aankan (o.a. SNPG-webapp)?

5.1.2e

¢ De regiokantoren van DVP aangehaakt zijn, zodat ze zich voor kunnen bereiden op de hausse aan extra
registraties e.d.?

* Het 088-nummer voor professionals) en alle vijf de lijnen die er achter zitten op tijd ingericht
(extern call center wordt nu ingekocht) en opgeschaald is/zijn? (ERFE FERFER en )?

+ Het RIVM Infopunt de stroom vragen van burgers aan kan? (ERE& BRUE)

Zie het als suggesties.

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
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