1257993

To: si2e] 5.1.2e | 5.1.2e (@Il
Cc: 512e] 5.1.2e | 512e [GIvnR
From: 512e| 5.1.2e

Sent: Wed 3/3/2021 12:37:18 PM
Subject: FW: Voorstel RRT gedragsinzichten benutten in uitnodigingsbrief vaccinaties_2-3-2021

Received: Wed 3/3/2021 12:37:19 PM
PLATO-#4191228-v1-COVID-19 Resultaten kwalitatieve posttest vaccinatiemateriaal RIVM 70+.PDF
Voorstel RRT gedragsinzichten benutten in uitnodigingsbrief vaccinaties 2-3-2021 KvZ.docx

i

Ik heb vanmorgen uitgebreid met|BE gesproken, zie ook haar opmerkingen in het voorstel. Zij heeft hetzelfde
gevoel als wij na ons overleg vorige week met het RRT. En daarnaast ook de vraag; waarom doen we dit zelf niet?
Met de Gedragsunit hebben we de expertise immers in huis. koppelt als het goed is ook nog terug aan

ons.

1k heb nog niets gehoord van |giELNjammer genoeg. @ zit jij er morgen ook bij? Misschien wel goed dan om
van tevoren even een plannetje te maken wat we er zelf graag uit willen halen.

Vriendelijke groet, fijne middag,

5.1.2e 5.1.2e
1.2e

Bedrijfsvoering | Communicatie en Documentaire informatievoorziening
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

From: i (S ICKET EEXECN @ v >

Sent: woensdag 3 maart 2021 09:05

To: XY I ST c .t

Subject: FW: Voorstel RRT gedragsinzichten benutten in uitnodigingsbrief vaccinaties_2-3-2021

Ha IEXEEN
51 deze

Had je toevallig mijn mail van 16-2 nog gezien? (over en de gebruikte informatiematerialen -> we moeten
die uploaden als we het artikel willen publiceren. Ik heb al een uitvraag uitstaan bij de UK cancer centre waar we
een plaatje vandaan hebben, maar ze heeft volgens mij ook uit de HPV folder een afbeelding gebruikt en ik wilde

weten of dat “"gewoon” kan/mag).

Hartelijke groet,

From:
insdag 2 maart 2021 16:01

rivm.nl>
Subject: FW: Voorstel RRT gedragsinzichten benutten in uitnodigingsbrief vaccinaties_2-3-2021

Hi B

Net even metgeappt om jou dit ook toe te sturen. Jij lijkt me hier zeker ook inzichten in te kunnen geven
dus (names ook aan jouw de onderstaande vragen *

Groet,



1257993

erom: EXIEY KN -SEEEN o .

Sent: dinsdag 2 maart 2021 14:10
To: R S CRER 1. @rivm.ni>; EXE R JEEEM e rivm.>; i EXED] EEERM e rivm.n>; IEEEC
@rivm.nl>

Subject: Voorstel RRT gedragsinzichten benutten in uitnodigingsbrief vaccinaties_2-3-2021

Ha collega’s,

Het RTT vanuit de Rijksoverheid heeft ons geadviseerd over de uitnodigingen. IIESEZMen ik waren enthousiast
over de aanbevelingen (bijv. noemen dat een vaccin voor iemand gereserveerd is, persoonlijke aanhef, saillant
stappenplan en call to action etc) en willen daar graag stappen in zetten. Maar er ligt nu ook een voorstel om de
aanpassingen te testen. En daar willen we graag jullie advies over. Lang verhaal kort: voorstel is dat er in de
praktijk met 4 varianten gewerkt gaat worden. En dat achteraf wordt gekeken welke variant de meeste mensen een
prik heeft laten halen. Naast de vraag of dit ethisch verantwoord is, maakt het het toch al complexe
uitnodigingenproces nog lastiger. Alternatief is een fictief communicatie onderzoek, maar daarop reageerden de
leden van het RTT niet bepaald positief.

Willen jullie ajb meedenken over deze uitvoering? Donderdagmiddag as zittengi¥den ik weer met het RTT, het is
fijn als we dan een advies van de experts kunnen overleggen. Zijn er meer collega’s die mee kunnen denken,

wellicht?

Overigens zijn de uitnodigingen vorige week nog aan een klein kwalitatief onderzoek onderworpen. Bij 65-plussers
werden de brieven, visual en flyer zeer positief beoordeeld. Ik voeg de rapportage voor de zekerheid nog een keer
bij.

Vriendelijke groet,

5.1.2e 5.1.2e
-_

Bedrijfsvoering | Communicatie en Documentaire informatievoorziening
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag



