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Verschil Desktop en Mobiel
Gebruikte data: 11 februari — 11 maart 2021
Algemene opvallend:

- Mobiel trekt zo'n 57% meer bezoekers dan Desktop
- Dit getal wijkt op sommige pagina’s sterk af:
o [coronavirus-covid-19/grafieken M maar 3,2% hoger
* De grafieken zien er op mobiel lelijk en onduidelijk uit. Dit is anders
dan bijvoorbeeld het coronadashboard van de Rijksoverheid, waar de
grafieken mobiel goed leesbaar zijn
/coronavirus-covid-19/ziekte M 300% hoger
Jcoronavirus-covid-19 M 108% hoger
/coronavirus-covid-19/testen M 117% hoger
/coronavirus-covid-19/kinderen M 272% hoger
* Deze pagina’s bevatten allemaal informatie die snel even gecheckt
moet worden. Wat zijn de symptomen? Waar kan ik me laten testen?
Uitzondering: Kinderen, school en COVID-19. Hier staat geen ‘vlugge’,
actuele informatie. Het kan daarom raadzaam zijn om door te linken
naar de informatie over Onderwijs en kinderopvang op de site van de
Rijksoverheid. Zij geven die informatie wel.
- Ook zijn er tussen Mobiel en Desktops verschillen tussen doorkliktrends te zien
o Op de vraag- en antwoordpagina zien we compleet verschillende
doorkliktrends. Alleen de pagina zélf staat in beide gevallen in de Top 5
{maar op Desktop op 5, en Mobiel op 1). Ook stappen op Mobiel veel meer
mensen uit.
= De vraag- en antwoordpagina leent zich niet voor de mobiele telefoon,
omdat er hier minder snel gescand en gezocht kan worden. Veel
minder mensen vinden dan ook antwoord op hun vraag. Advies: zorg
bovenaan de pagina voor een ‘inhoudsopgave” met links, zodat
mensen sneller worden doorverwezen.
o Op de Actuele pagina klikken mobiele gebruikers veel minder vaak naar
grafieken dan desktopgebruikers (1,8% om 9%)
= (Op Desktop staat er naast de actuele informatie een menu met links.
Deze links vallen op de mobiele versie weg. Er moet eerst op de knop
“In dit onderwerp” gedrukt worden voordat het menu verschijnt.
o Op /coronavirus-covid-19 klikken 3,8% van de mobiele bezoekers door naar
de vaccinatiepagina, tegenover 8,9% van de Desktopgebruikers
= Zelfde verhaal als hierboven. Het menu verschijnt in de mobiele versie
niet zonder te klikken.
o Quarantaine staat bij de Testpagina voor Desktopgebruikers op 2, bij mobiel
niet in de top 5
*  Opnieuw hetzelfde verhaal. Quarantaine staat onder “Vragen en
achtergronden” in het menu (of uitklapmenu voor Mobiel)
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https: / /www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/actueel

Mobiel 73% hoger dan Desktop

Grafieken veel minder in trek bij Mobiel dan bij Desktop (1,8% om 9%).

Desktop
Jcoronavirus-covid-19/actueel
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735 more results

16.347 56.308
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https: / /www.rivm.nl/
Mobiel 40% hoger dan Desktop

Ongeveer dezelfde doorkliktrends.

Desktop

Jcoronavirus-covid-19/actueel

5.660

Jcovid-19-vaccinatie

1.862

/covid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

1449

1.230

Jfecoronavirus-covid-19

1.1

2.982 more results

24.747

Mobiel

fcoronavirus-covid-19/actueel

10.743

fcovid-19-vaccinatie

2.587

/coronavirus-covid-19

2.253

[covid-19-vaccinatie/professiona...

1.365

Jcovid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

1313

1653 more results

23.540

http://www.rivm.nl/

http//www.rivm.nl/

feoronavirus-covid-19/actueel

feovid-19-vaccinatie

35.935

7427

3.225 more resulls

60.296

Jfeoronavirus-covid-19/actueel

a

42.543

J[covid-19-vaccinatie

33.313

10.683

Jonderwerpen

6.376

59 more rasults

59.715
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h [ /www.rivm.nl/covid-19-vaccinati
Mobiel 65% hoger dan Desktop

Ongeveer dezelfde doorkliktrends.

Desktop

44618

/coronavirus-covid-19

4.783

[covid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

3.94

/onderwerpen
270

[eoronavirus-covid-19/actuesl

2.237

498 more results

13.986

fcovid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

6.870

[coronavirus-covid-19

4.4%4

[coronavirus-covid-19/actucel

3.360

fonderwerpen
2.638

403 mere results

20.024

40.468

https/ ki JCoaRy T Jcovid-19-vaccinatie/cijfers-vacc_..

193.600 ez

[covid-19-vaccinatie/vragen-ant...

9.638

19-vaccinatie/covid19-va...

5.154

427 more results

21.805

Jfeovid-19-vaccinatie

https://www.rivm.ni/covid-19-va...

feovid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

9.481

Jeovid-13-vaccinatie/vragen-ant...

8.344

Jeovid-19-vaccinatie/professiona...

4145

342 more results

22.07m
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h [/ www.rivm.nl navirus-covid-19/zi

Mobiel 300% hoger dan Desktop
Ongeveer dezelfde doorkliktrends

Desktop

[coronavirus-covid-19

6.517

/coronavirus-covid-19/vragen-a...

5103

fcoronavirus-covid-19/testen

1799

/coronavirus-covid-19/quarantai..

1151

Jcoronavirus-covid-19/actueel

1.070

342 more results

5.432

Mobiel

17.470

fcoronavirus-covid-19fvragen

10.072

/Jcoronavirus-covid-19/testen

4.146

[coronavirus-covid-19/quarantai...

2.508

Jcoronavirus-covid-19fvirus

1.926

354 more results

10.417

https://www.rivm.nl/coronavirus...

hitps://www.rivm.nl/coronavi

Jeoronavirus-covid-19/ziekte

5330

Jcoronavirus-covid-19/testen

2.954

fcoronavirus-covid-19

2,826
——————
Jeoronavirus-covid-19/vragen-a...

2555

Jcoronavirus-covid-19/risicogro...

2.405

334 more results

10.273

/coronavirus-covid-19/ziekte

28399

Jfcoronavirus-covid-19

n.234

Jcoronavirus-covid-19/testen

6.966

/Jcoronavirus-covid-19/risicogro...
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Mobiel 61% hoger dan desktop

Ongeveer dezelfde doorkliktrends

Desktop

[covid-19-vaccinatie

/coronavirus-covi

17.434

/covid-19-vaccinatie/vragen-ant...

2.287

/covid-19-vaccinatie/covid19-va

1624

Jcovid-19-vaccinatie/vaccins/zia...

647

) oo [

241 more results

5.349

Mobiel

feovid-19-vaccinatie

40.157

feoronavinus-covid-19/actueel

18.394

1107

fcoronavirus-covid-19/grafieken
799
feovid-19-vaccinatie/wekelijkse-...
588

222 more results

4.812

https:/fwrww.rivm.nl/covid-19-va...

hitps://www.rivm.nl/covid-19-va...

[covid-19-vaccinatie/wekelijkse-...

20.303

[covid-19-vaccinatie

11,606

[eovid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

6.345

[covid-19-vaccinatie/covid19-va...
6.000
[coronavirus-covid-19/actueel

5.075

281 more resulls

19.636

Jcovid-19-vaccinatie

22.448

Joovid-19-vaccinatie fwekelijkse-...

14.370

Jeovid-19-vaccinatie/cijfers-vacc...

13.619

/coronavirus-covid-19/actueel

9.813

Jcovid-19-vaccinatie/archief-wek...

3.898

238 more results

1333
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[/ www.rivm.nl navirus-covid-1

Mobiel 108% meer dan Desktop

Op Desktop is /covid-19-vaccinatie goed voor 8,9% van de doorkliks, bij Mobiel 3,8%

Desktop

Jfeoronavirus-covid-19/actueel

8902

feovid-19-vaccinatie

5.807

|

Jonderwerpen

5317

feoronavirus

2.050

Jeoronavirus-covid-19/grafieken

1.494

450 more results

9.974

Jecoronavirus-covid-19/actuesl

17.409

/onderwerpcn

10.208

Jeovid-19-vaccinatie

5.144

3.664

Jcoronavirus-covid-19/vragen-a...

2.668

369 more results

13.605

https://www.rivm.nl/coronavirus...

https://www.rivm.nl/coronavirus...

Jcoronavirus-covid-19/actueel

18.593

Jeovid-19-vaccinatie

7.330

Jearonavinus-covid-19/ziekte

6.063

Jcoronavinus-covid-19/vragen-a...

3.486

/coronavirus-covid-19

3.058

462 more rasults

15.592

Jcoronavirus-covid-19/actueel

24.905

Jcoronavirus-covid - 19/zickte

15.984

Jcoronavirus-covid-19

10.562

Jfcovid-19-vaccinatie

6,473

_—
Jcoronavirus-covid-19/testen

5.293

419 more rasulis

16.960
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h 1/ /www.rivm.nl navirus-covid-1 rafieken
Mobiel 3,2% hoger dan Desktop
Ongeveer dezelfde doorkliktrends

Desktop

fcoronavirus-covid-19/actueel

Jcoronavirus-covid-19/actueel

20.536

/coronavirus-covid-19/grafieken

10140

=/ /www.rivm.nl/coronavirus...

Jfcoronavirus-covid-19

3.029

/caronavirus-covid-19/kaders-c...

1298
feoronavirus-covid-19/vragen-a...
1296
1.452
330 more results

1022

| 0o - .
5.201

Mobiel
Jcoronavirus-covid-19y; fcoronavirus-covid-19/grafieken
18.898 13.192

Jcoronavirus-covid-19/actueel
T hitps:/fwwew.rivm.nl/coronavirus. . 9.449

| 15.475
[grafiek-aantal-bij-GGD-gemeld...
1420 1686
J/monitoring-sterftacijfers-nedar... fcoronavirus-covid-19
760 1570
Jeovid-13-vaccinatie/cijfers-vacc... Jcoronavirus-covid-19/actueel/w...
7 1133
286 more results 286 more results

4.215 5.967
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[/ www.rivm.nl navirus-covid-19/vr n-an n
Mobiel 35,38% meer dan Desktop

Doorkliktrends totaal verschillend. Alleen de Vraag- en Antwoordpagina zélf staat in beide
versies in de top 5 (maar op Desktop op 5, en Mobiel op 1).

Desktop
Jeoronavirus-covid-19/actueel Jeoronavirus-covid-19/ziekte
12.067 5.851
a a_
£ 5.060
10.084 https://www.rivm.nl/coronavirus...
Jcoronavirus-covid-19/kaders-c.... 4.609
4363 2 S = =
Jfeoronavirus-covid-19/quarantai...
Jcoronavirus-covid-19 3.260
e Jeoronavirus-covid-19/vragen-a...
/i 3.558

[coronavirus-covid-19/ziekte

2ast 478 more results
10.657
Mobiel
feovid-19-vaccinatie Jeovid-19-vaccinalie/viagen-ant...
11.532 8.076

Jeovid-19-vaccinatiefvaccins/we... frovid-19-vaccinatie

6.521

8.319 https://www.rivm.nl/cavid-19-va...

102,636 Jrovid-19-vaccinatie/vaccins/we...

5.091

feovid-19-vaccinatiefvaccins/zie...

4.669

foovid-13-vaccinatie/vaccins/bij... Jeomckl ot e R TR N
3173 4900

feovid-19-vaccinatie/vaccins/bij...

feovid-19-vacdnatie/cijfers-vacc....

533 3336
5.424 8.851
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h +f fwww.rivm.nl navirus-covid-1
Mobiel 117% hoger dan Desktop

Quarantaine bij Desktop op 2, Mobiel niet in top 5.
Desktop

Jcoronavirus-covid-19/vragen-a...

5.125

Jeoronavirus-covid-19/ziekte

2977

hitps:/ /veww.rivm.nl/coronavirus...

{coronavirus-covid-13 64.372

2.400

Jcoronavirus-covid-19/quarantai...

1.260

Jcoronavirus-covid-19/testen/pc...
824

5615

Mobiel

fcoronavirus-covid-19/ziekte

7.492

feoronavirus-covid-19/vragen-a...

5.938

hitps://www.rivm.nl/coronavirus...

5.886

fcoronavirus-covid-19/quarantai...

1438

254 more rasults

6.295

Jcoronavirus-covid-19/testen

5.408

Jcoronavirus-covid-19/quarantai...

2221

Jcoronavirus-covid-19/vragen-a...

2179

Jcoronavirus-covid-19/zickte

1805
—_—

Jcoronavirus-covid-19/testen/se...

1731

264 more results

11.825

Jcoronavirus-covid-19/testen

14.459

Jeoronavirus-covid-19/uragen-a...

5470

Jcoronavirus-covid-19/ziekte

4.973

Jcoronavirus-covid-19/testen/se...

3.470

Jeoronavirus-covid-19

3.203

213 more results

13.447
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Mobiel 272% meer dan Desktop
Ongeveer dezelfde doorkliktrends

Desktop

[/coronavirus-covid-19/vragen-a...

3.104

/coronavirus-covid-19/ziekte

1489

Jeoronavirus-covid-19/testen

637

Jcoronavirus-covid-19/quarantai...

619

Jeoronavirus-covid-19/actueel|

571

243 more results

3.044

Mobiel

feoronavirus-covid-19/ziekte

6.409

Jfeoronavirus-covid-19/vragen-a...

4.525

[~ ]

1776

/fcoronavirus-covid-13

1278

Jeoronavirus-covid-19/actueel

1.017
—_———
224 more results

3.802

[/ www.rivm.nl navirus-covid-19/kin

https://www.rivim.nl/coronavirus...

hitps://www.rivm.nl/coronavi

‘coronavirus-covid-19/kinderen

5.660

Jeoronavirus-covid-19fvragen-a...

891

—
Jcoronavirus-covid-19/quarantai.
793
—_—

Jooronavirus-covid-19/testen

768

Jcoronavirus-covid-19/ziekie

727

205 more results

5170

Jeoronavirus-covid-19/kinderen

23734

/coronavirus-cavid-19/ziekte

3.287

fearonavinus-covid-19/vragen-a...
2.725

Jearonavirus-covid-19/verspreid...

1621

Jcoronavirus-covid-19/kadersc....

1.042

212 more results

8.260
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