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To: @rivm.ni]; EXES ESECHIEEEDN @ rivm.ni); EXED RN IEEEDM@rivm.ni]
Cc:
From:

Sent: Fri 3/5/2021 5:07:39 PM

Subject: RE: Commentaar op schermen clientportaal

Received: Fri 3/5/2021 5:07:40 PM

20210218 webtekst MiinRIVM compleet EN voor bouwers ERFES 2-3-2021 v1 BES docx

Dag collega’s,
Supermooi dat er bijna een clientportaal staat waar mensen hun vaccinatiegegevens kunnen inzien! Echt knap.

Ondanks het feit dat de stuurgroepleden de oude versie van de teksten hebben bekeken en becommentarieerd
maakt dat volgens mij voor de inhoud van het commentaar niet veel uit. Zie bijlage.

Met name het willen hebben van een uploadfunctie roept vragen op (met het oog op het vaccinatiebewijs), evenals
het tonen van planningsgegevens (is dat nuttig?).

Misschien komende donderdag een nieuwe versie in de stuurgroep? Ik sta open voor andere suggesties om dit snel
scherp te krijgen.

Fijn weekend!

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

T +31(0)30 |EEED
M +31(0)6 [IEEERER

IEEETR @ rivm.ni

http://www.rivm.nl

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

rrom: [EXEX KON ENNCEEN o /v 1>

Sent: donderdag 4 maart 2021 18:31

@rivr > ENE] D KM vivn i
@rivm.nl>
Subject: RE: Commentaar op schermen clientportaal

Hoi ENIE]

Waar ik buiten aan dacht is waar. Ze hebben naar de oude teksten zitten kijken...

De 2 beginpagina’s worden ook nog samengevoegd tot 1 startpagina, ook dat was ondertussen oud.

Ik denk dat ze morgen (@ middels een testaccount kunnen kijken naar de bevroren site als daar
tenminste alle nieuwe teksten in staan. Maar daar reken ik wel op. Alternatief voor de teksten in de site bekijken is
de bijlage aan hen voor te leggen.

Zoals ik al vertelde. Ik wacht op de reactie van Registratie CIMS of zij handmatige verwerking gaan doen nav
reacties van burgers. Als dat zo is, dan moet de emailfunctie bewaard blijven en moeten we in het proces er
omheen goed afspreken wat wel en wat niet overgenomen mag worden. Het is een emailfunctie. Er kan niemand
zelfstandig uploaden in de database.

Fijne avond!
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Groetjes,

From: rivm.nl>

Sent: donderdag 4 maart 2021 17:37

Subject: FW: Commentaar op schermen clientportaal

BRI BER
Hierbij ook de reactie van i 1 BB

Met vriendelijke groet,
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Sent: donderdag 4 maart 2021 16:51

Subject: RE: Commentaar op schermen clientportaal

Allen,
Mooi dat we al zover zijn! Ik ben het eens met de opmerkingen van en en maak me vooral zorgen
over de upload functie. Willen we dat echt (zie o.a. opmerkingen en kunnen de systemen dat ook aan. Heb

dit niet zien langs komen bij de stresstest namelijk???

Mvg,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

T +31.30, / 06 IEEEETE
M rivm.nl

W http://www.rivm.nl
secr: IEEI @ ivm.n! o30IEENN

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag!

Verzonden: donderdag 4 maart 2021 15:01
v .

@rivm.nl>

Drivm.nl>; B

Onderwerp: RE: Commentaar op schermen clientportaal
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Hoi EilFsl e.a.,

Bij deze ook mijn input, in lijn met die van mijn voorgangers. Dank voor het vele voorwerk, ben benieuwd naar de
volgende versie.

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

T'431(0)30 KE
M +31(0)6 IEEECNEN

rivm.nl

http://www.rivm.nl

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

From: < rivm.nl>

Sent: donderdag 4 maart 2021 14:43

520

rivm.nl>

Drivm.nl>;

Subject: RE: Commentaar op schermen clientportaal

Hierbij een paar kleine aanvullingen bij de opmerkingen dieal maakte op de teksten, en waar ik het geheel
mee eens ben.
Groeten,

Sent: Thursday, March 4, 2021 1:07 PM

@rivm.nl>; i

BHE vt Y

Subject: RE: Commentaar op schermen clientportaal

Ha [EEEHY zie svp bijgaand in commentaarballonnetjes de kleinere punten. Mijn belangrijkste punt: ik zou het zo
klein mogelijk houden: alléén inzage in de gegevens die nu in CIMS staan. Geen planning en geen verwijzing naar
RVP of reizigersvaccinaties, tenzij het als Q&A wordt opgevoerd. Ik denk dat het tonen van de planning nu geen
goed idee is. De planning wordt gemaakt door de huisartsen/instellingen/GGD’en. Volgens mij kan het tonen van
onze planning alleen maar verwarring opleveren. Als er niks staat zijn mensen bang dat we ze vergeten en als er
wel iets staat komt het niet overeen met de afspraak die ze met de GGD of de huisarts hebben gemaakt. Ik denk
dat die functionaliteit nu geen toegevoegde waarde heeft (wél voor het RVP, trouwens)

Ik realiseer me dat vrij fundamenteel commentaar in dit stadium van het project misschien niet op prijs gesteld
wordt door de collega’s maar ik voorzie dat het ellende op gaat leveren als we zo doorgaan dus hopelijk valt er nog
wat mee te doen. En voel je vrij (collega’s ook) om het gesprek erover aan te gaan als jullie denken dat ik het niet
goed zie.

Ik zou ook graag de teksten van de Q&A’s zien. Kan jij me daaraan helpen? Ik denk dat er ook een Q&A bij moet
over of dit hetzelfde is als een vaccinatiebewijs...

Ik cc de overige leden van de stuurgroep zodat zij desgewenst kunnen aanvullen of het kunnen aangeven als zij een
andere mening zijn toegedaan. Lijkt me wel belangrijk dat er eenduidige input van de stuurgroep komt.
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Dank en groet,

Sent: donderdag 4 maart 2021 12:27

@rivm.nl>

Ce: B @rivm.nl>
Subject: Commentaar op schermen clientportaal

[

Stuur jij het commentaar op de schermen van het cliéntportaal toe?

NB De teksten zijn opgesteld en vastgesteld door de product owner in overleg met
Communicatis (EEEXENN <n AL MERECHD).

Met vriendelijke groet,
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