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To: IEEE @minvws.nl]
From: , )

Sent: Wed 3/10/2021 11:43:32 AM

Subject: FW: Antw: Belteam Quarantaineplicht

Received: Wed 3/10/2021 11:43:32 AM

Ter info

var: IEE EE] EEE co

Verzonden: woensdag 10 maart 2021 12:16

Aan:BEBEJEEEI @minvws.nl>
Onderwerp: RE: Antw: Belteam Quarantaineplicht

Graag gedaan en alle begrip! Fin dat jullie inmiddels een parti) gevonden hebben die dit kan faciliteren.

Groeten,

van: [5 BE. <JBEY @minvws.nl>
Datum: 10 maart 2021 om 11:09:27 CET

Onderwerp: RE: Antw: Belteam Quarantaineplicht

Inmiddels zijn we al ver gevorderd met een andere partij en kunnen we met hen nadere afspraken gaan maken. Dat pad willen

we nu gaan uitlopen mede vanwege de hoge tijdsdruk die het traject kent. Ik had een samenwerking tussen VWS en DUO best

inspirerend gevonden maar begrijp ook dat het niet vanzelf gaat. Mede omdat het vanwege de primaire taak van DUO niet direct

voor de hand ligt.
Ik wil je hartelijk danken voor alle moete die je hebt gedaan om ons verder te helpen.

Met vriendelijke groet,

Mobiel: 06-

E-mail: minvws.nl

van: JEEEE2d o.nl>
Verzonden: maandag 8 maart 2021 15:18

minvws.nl>

minvws.nl>;BEE512] (5120) minvws.nl>

Onderwerp: RE: Antw: Belteam Quarantaineplicht

HoiIEEE

Inmiddels reactie.

Er worden hier intern nog een paar dingen uitgezocht en gecheckt. Kan morgen zeggen of dit wel/niet een kansrijk pad is

binnen DUO.
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Groeten,

Van: 1. BE. (ERED EEN Gi sal>
Datum: 8 maart 2021 om 12:29:23 CET

ses JERE
Ik ben benieuwd hoe je topt nu toe bent gevaren. Lukt het je om alvast een eerste terugkoppeling te geven?

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Programmadirectie Covid-19 (PDC-19),
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Parnassusplein 5 | 2511 VX Den Haag ire]
Postbus 20350 | 2500 EJ Den Haag

Mobiel: 06

E-mail: minvws.nl

Verzonden: donderdag 4 maart 2021 09:57

Aan: @minvws.nl>

cc: di @minvws.nl>; [EKER BE. (CEE)EXE@ minvws.ni>
Onderwerp: RE: Antw: Belteam Quarantaineplicht

Dank! Ik ga met deze informatie bij ons even kijken of we mogelijkheden zien en kom er zsm op terug.

Groeten,
5.1.2e

5.1.2e 5.1.2e

Directie Beleid en Strategie
Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap

E 5.1.2e 2duo.nl

http://www.duo.nl
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Van: 12)BB | 5.1.2¢ JEE @minvws ni>
Verzonden: donderdag 4 maart 2021 08:50

duo.nl>

minvws.ni>; [EKER],BE. (EXEZY) <BEXEXN@ minvws.ni>
Onderwerp: RE: Antw: Belteam Quarantaineplicht

est JIE
We zouden het liefst zo veel mogelijk gebruik maken van bestaande systemen.

Dus dat wordt ingeregeld dat de ingevulde formulieren middels een nog te maken koppeling bij jullie terecht komen.

Wat nog ontwikkeld moet worden zijn vooral de apis: informatie over g.adres telefoon nummer en naw van verklaring naar

nabelteam en van nabelteam naar toezicht en handhaving.

Onze proces en informatie specialisten uit team ontwerp gaan graag met jullie in gesprek om uit te zoeken wat voor jullie het

makkelijkst zou zijn om de data in te lezen, en hoe zoveel mogelijk gebruik gemaakt kan worden van de manier waarop jullie je
werk al doen. Uitgangspunt is zo min mogelijk techniek aanpassingen.

Ik haak |EXIEE) BEEZ) 22n omdat hij hierover onze specialist is.

Met vriendelijke groet,

Programmadirectie Covid-19 (PDC-19),
Ministerie van Volksgezondheid, Welziin en Sport

Parnassusplein 5 | 2511 VX Den Haag ie |
Postbus 20350 | 2500 EJ Den Haag

Mobiel: 06

E-mail: minvws.nl

Verzonden: woensdag 3 maart 2021 22:39

2 @minvws.nl>

@minvws.nl>

Onderwerp: Antw: Belteam Quarantaineplicht

soEE

Dank voor deze info!

Ik heb alvast één aanvullende vraag:

In ons telefoongesprek vanochtend vertelde [EEE ook dat verwacht wordt dat de organisatie die het belteam faciliteert

een systeem heeft en/of bijhoudt. Kunnenjullie daar iets meer over zeggen. dus iets preciezer wat op dat gebied verwacht
wordt? Dat gaat nl iets verder dan alleen het belteam zelf, dus zal voor onze inschatting uitmaken, verwacht ik.

Groeten,

Datum: 3 maart 2021 om 21:33:40 CET

Aan: ESET. EXE) -HRNEXECNNNN@ duo.nl>
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cc: BE <JBEY @minvws.nl>
Onderwerp: Belteam Quarantaieplicht

Hierbij zoals afgesproken wat meer info over de quarantaineplicht.
Bij vragen zal ik of] je graag helpen.
Alvast veel dank voor de eerste verkenning.

Hierbij een nadere toelichting op de quarantaineplicht voor inreizigers en de rol van het belteam hierbij. Dit is op hoofdlijnen.
Voor meer gedetailleerde informatie kan natuurlijk altijd contact met ons worden opgenomen. In de aangepaste powerpoint
wordt het proces schematisch weergegeven. Die geeft meer verdieping.

Achtergrond:

Met het inregelen van de quarantaineplicht voor inreizigers uit hoog risicolanden willen we bewerkstelligen dat het virus Covid-19

zich minder snel verspreid en dat er minder kans is op nieuwe virusvarianten in Nederland. Dit geldt voor alle inreizigers:

vliegverkeer, trein, ferry, bus maar ook automobilisten.

Een quarantaineplicht houdt in dat mensen 10 dagen in quarantaine moeten. Dat aantal dagen kan worden verkort naar 5 dagen
wanneer mensen zich op 5 dagen negatief laten testen. Mensen moeten voorafgaand aan het inreizen in Nederland al een

verplichte negatieve PCR laten afnemen.

Proces op hoofdlijnen:

Om uitvoering aan de verplichting te kunnen geven is het noodzakelijk om te weten welke mensen Nederland inreizen. Daarom

moeten reizigers voordat ze de grens overkomen een verklaring invullen waar onder meer NAW-gegevens op staan vermeld en

een telefoonnummer waarop zij te bereiken zijn.

Bij gereserveerd personenvervoer wordt al gecontroleerd bij het aan boord gaan op de aanwezigheid van de verklaring.

Bij automobilisten wordt steekproefsgewijs gecontroleerd na d grensovergang. Dit is dus een controle op de aanwezigheid van de

verklaring, niet op de quarantaineplicht.

De door de reiziger ingevulde verklaring gaan eerst handmatig (scannen) en later digitaal naar een callcentrum. Uitgangspunt

daarbij is dat zo min mogelijk gegevens worden verstrekt en bewaard. Niet alle reizigers worden nagebeld. Dat gebeurt
steekproefsgewijs en risicogestuurd. Zolang er nog niet een digitaal systeem aanwezig is zal het nabellen zich beperken tot het

gereserveerde personenvervoer, dus niet de automobilisten.

Het nabellen bestaat uit het informeren van mensen nogmaals over de guarantaineplicht, het bieden van ondersteuning door de

guarantainegids aan te bieden met tips en eventueel aanbieden van andere contacten voor hulp, zoals ondersteuning bij het

doen van boodschappen.

Als uit het telefoongesprek blijkt dat iemand zich niet aan de regels wil houden of als iemand nooit opneemt dan wordt de

gemeente gebeld/gemaild waar deze persoon verblijft. De BOA van de desbetreffende gemeente kan dan aan de deur kijken wat

er aan de hand is en eventueel een last onder dwangsom uitdelen.

Voor het bellen moet een belscript worden ontwikkeld. Hierbij kan gebruik worden gemaakt van belscripten gebruikt door de

GGD. Ook moeten er afspraken worden gemaakt op welke wijze de handmatig ingevulde papieren naar het callcentrum komen.

Aantallen:

Het idee is om niet al te groot te beginnen. De verwachte schatting is dat 5- 10 fte nodig zijn voor het belteam. Afhankelijk van

de snelheid waarmee de vaccinaties verlopen in Europa zal de focus vooral liggen bij vluchten uit Hoog risico landen waar ook

niet iedereen maar steekproefsgewijs wordt nagebeld. Men moet begrijpen dat wanneer men niet in quarantaine gaat er sprake
is van een pakkans.

Inwerkingtreding

Naar verwachting ligt eind maart het wetsvoorstel in de kamer. Zodat begin april de wet inwerking kan treden en er dan

gelijktijdig een belteam staat.



Met vriendelijke groet,

5.1.2e

5.1.2e

Programmadirectie Covid-19 (PDC-19),
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Parnassusplein 5 | 2511 VX Den HaagEE
Postbus 20350 | 2500 EJ Den Haag

Mobiel: 06-

E-mail: minvws.nl
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