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Hoi R

Hierbij een paar aanvullingen.
Groeten,

eror: KN -SEEECN v >

Sent: Thursday, March 4, 2021 2:25 PM

@rive.nt>; I MEE M cor>; IESE

@rivm.nl>

@rivm.nl>; JEE o rivm.ni>

Subject: DR sessie communicatie in coronacrisis

Ho

Als het goed is hebben jullie een uitnodiging gekregen via voor een sessie aanstaande dinsdag (9
maart 11 uur) over Communicatie Covid19. Zie de aankondiging van hieronder.

Ik heb gisteren metgesproken om haar input op te halen. Bijgaand de input dieheeft meegegeven.
Gezien de korte doorlooptijd en de drukke agenda’s wil ik jullie, mede namens en de andere com-collega’s,

vragen om via de mail jullie input ook te geven en EfJaan te vullen. Het gaat daarbij in essentie om de volgende
vragen:

e Tot nu toe hebben we vanuit RIVM over COVID 19 veel vanuit aandachtsgebieden gecommuniceerd
(bestrijding, gedrag, vaccinatie). Valt er meer te halen als we integraal communiceren vanuit 1 RIVM?

* Wat is de opdracht van het RIVM als het gaat om Covid19?

 Hoe denk je dat mensen (je buurman/buurvrouw) het RIVM ziet en hoe zou je willen dat men het RIVM ziet
over 6 maanden?

* Hoe verwacht je / wil je dat communicatie kan bijdragen om dit te bereiken?

Als jullie toch liever even hierover bellen of een kort overleg willen hebben? Laat hetEkMen mij vooral weten.

Dank en groet,

RIVIM

Stafeenheid Communicatie & Duurzame Informatievoorziening
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
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Verzonden: vrijdag 19 februari 2021 14:18
Aan: 5.1.2e @ rivm.nl>

5.1.2e E 5.1.2e @rivm.nl>;
5.1.2e @rivm.nl>;

y 512 [cHVARIE] 512

@rivm.nl>

@rivm.nl>;
Onderwerp: extra sessie communicatie in coronacrisis

Beste collega’s,

Ik wil op korte termijn een sessie plannen met de meest senior hoofdrolspelers in de corona/covid-19 dossiers. Dit
om weer even naar voren te kijken naar de komende weken en maanden. Ik denk hierbij aan
evt@en de DR. Ik bespreek dit graag even bij actualiteiten i.a.v. in de DR dinsdag a.s. om de
bijeenkomst daarna te laten plannen.

Centrale vraag:

We communiceren nu een jaar over COVID-19, vanuit verschillende rollen en kennisgebieden. Dit doen we langs de
lijn van de inhoud. Over infectieziektenbestrijding, gedrag en vaccinatie, etc. Met eerst dagelijkse en nu wekelijkse
updates over de verspreiding, over onderzoeksresultaten van gedragsonderzoek, over de voortgang van het
vaccinatieprogramma, via wetenschappelijke publicaties, woordvoering, webcare op sociale media en dossiers op
rivm.nl. Ik vind dat dit i.h.a. heel goed gaat, met goeie woordvoerders, en we hebben het ook voor elkaar dat er
i.h.a. goede afstemming vooraf plaatsvind.

Maar we gaan ook weer een volgende fase in, met steeds meer de blik op periode na het coronavirus en richting
evaluaties en beschouwing, maar ook verschillende mutaties die roet in het eten kunnen gooien, zicht op effecten
van de lockdown (positief en negatief), ondertussen ook continue druk om te versoepelen, etc. Ik wil graag met de
hoofdrolspelers en de DR ons de vraag tellen: moeten we in bovenstaande kaders meer, minder of anders
communiceren, valt er meer te halen uit meer onderlinge afstemming en integrale communicatie vanuit één RIVM?

Is er een publiek belang dat het RIVM vanuit een breder perspectief communiceert? Zowel meer integraal tussen de
inhoudelijke corona onderwerpen (bestrijding, gedrag en vaccinatie), maar ook wat betreft andere onderwerpen die
raken aan de (effecten van) de coronacrisis. De verbreding van de discussie geeft een kans om onze kennis en
informatie over leefstijladviezen, mentale gezondheid of effecten op de volksgezondheid nog beter over het
voetlicht te brengen. Wellicht met een verschuiving van focus van medisch wetenschappelijk naar maatschappelijke
impact.

Zetten we onze kennisbasis voldoende effectief in en staan we stevig genoeg gepositioneerd voor mogelijke kritiek
op de veelheid aan activiteiten onder één dak? Dit laatste biedt juist veel toegevoegde waarde voor Nederland,
maar laten we misschien nog niet voldoende zien in onze communicatie.

Deze vraag raakt hoe we de komende maanden de kennis van het RIVM willen laten zien. Dat is de centrale vraag
voor een reflectie- en dialoogmoment die we willen voeren met inhoud en communicatie. Er wordt een korte notitie
voorbereid vanuit C&D. Input hierop zal worden opgehaald via de communicatieadviseurs. De notitie verspreiden we
dan voorafgaand aan de bijeenkomst.

Graag jullie reacties dus dinsdag in DR,
Goed weekend straks,

Met vriendelijke groeten,

5.1.2e

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
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