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Juridische scan Covidoplossingen MijnOverheid

Afgestemd met:
51.2e DDO)
5.1.2e (czZw)

Scope
Op dit moment bestaat MijnOverheid uit de Berichtenbox (via browser of app), o
Lopende Zaken en Persoonlijke Gegevens/MijnGegevens (browser). 11 januari 2021

Deze toets richt zich op de volgende oplossingsrichtingen:

- De mogelijkheid om een vaccinatieafschrift naar de burger te zenden via
de MijnOverheid Berichtenbox. Burgers kunnen via Mijnoverheid website
en Berichtenbox app hun vaccinatieafschrift veilig en tijdig ontvangen
(postbode).

- De mogelijkheid voor de burger om via Persoonlijke Gegevens op de
Mijnoverheid website en later in de MijnGegevens app hun
vaccinatiegegevens veilig en tijdig inzien en opvragen (realtime). De
MijnGegevens-app wordt momenteel ontwikkeld, maar deze is nog niet
gerealiseerd. Daarom valt de MijnGegevens-app buiten de scope van deze
toets.

De oplossingsrichting die erop is gericht om anoniem via een nieuwe app aan te
tonen ‘covid-vrij’ te zijn, is in deze toets nog niet behandeld. Dat is een nieuwe
toepassing waar nog veel vragen open staan. Daarom is het voor deze juridische
toets nog niet aan de orde.

MijnOverheid-account
Burgers hebben een MijnOverheid account als ze voldoen aan (artikel 2 lid 1

Regeling voorzieningen GDI):
a. de leeftijd van 14 jaar bereikt;
b. beschikt over een BSN;
c. woonachtig in Nederland of in bezit van de Nederlandse nationaliteit; en
d. beschikt of kan beschikken over een DigiD.

Mocht die doelgroep i.v.m. de coronavaccins uitgebreid moeten worden, dan vergt
dat aanpassing van de regelgeving.

Gegevensverwerking door MijnOverheid t.o.v. afnemers

Over de gegevensverwerkingen door MijnOverheid m.b.t. de berichten in de
Berichtenbox en Persoonlijke Gegevens kunnen we kort zijn.

De voorziening MijnOverheid is in beheer bij Logius, Logius valt onder
verantwoordelijkheid van de Minister van BZK.
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Logius (en dus de Minister van BZK) heeft geen zeggenschap over de inhoud van
berichten in de Berichtenbox en gegevens in Persoonlijke Gegevens; daarover
gaat de afnemer die de betreffende dienst afneemt. Dat zou in dat geval de RIVM
zijn die als afnemer aansluit op MijnOverheid.

De Minister van BZK fungeert wat de inhoud betreft als verwerker voor en onder
verantwoordelijkheid van de betreffende afnemer. De inhoud van berichten in de
Berichtenbox en gegevens in Persoonlijke Gegevens maken geen onderdeel uit
van het Besluit verwerking persoonsgegevens GDI (en dus ook niet straks van het
Besluit DO), omdat de verwerking niet plaatsvindt in het kader van de zorgtaak
van de Minister van BZK zoals geformuleerd in artikel X van de Wet EBV, maar op
grond van de wettelijke taak van het bestuursorgaan dat afnemer is van
MijnOverheid en dat verantwoordelijke is voor deze gegevens in de zin van de
Algemene verordening gegevensbeschemming (AVG).*

Er wordt daarom bij 2ansluiten een generieke verwerkersovereenkomst gesloten
met afnemers van MijnOverheid. De verwerkersovereenkomst (en ook de
voorwaarden, DAP en SNO) zijn te vinden via deze link:
https://logius.nl/diensten/mijnoverheid/documentatie. Als afnemer zou in dit
geval de RIVM deze moeten afsluiten.

Specifiek Berichtenbox
Specifiek met betrekking tot de Berichtenbox moet nog rekening worden

gehouden met het volgende.

Een burger maakt door aanvinken (selecteren) van een afnemer kenbaar dat hij
langs elektronische weg bereikbaar is voor het ontvangen van berichten in de
Berichtenbox van die afnemer (art. 2 lid 2 Regeling voorzieningen GDI).

Dit vloeit voort uit artikel 2:14 Awb: Een bestuursorgaan kan een bericht dat tot
een of meer geadresseerden is gericht, elektronisch verzenden voor zover de
geadresseerde kenbaar heeft gemaakt dat hij langs deze weg voldoende
bereikbaar is.

De gebruiker kan bovendien zijn/haar selectie van afnemers waarvan hij
berichten in de Berichtenbox wil ontvangen, wijzigen (art. 2 lid 3 Regeling
voorzieningen GDI).

Bovenstaande laat onverlet dat de burger de keuzemogelijkheid heeft om het
bericht op papier te ontvangen in plaats van digitaal.

Mocht het wenselijk zijn dat gebruik van de Berichtenbox voor berichten een
verplicht kanaal wordt, dus opt-in verplicht is (zoals het geval is voor berichten
van de Belastingdienst), dan moet dit bij wet worden ingeregeld. Dit zou dan
sector-specifieke wetgeving moeten zijn (vanuit de Minister van VWS). Wordt dit
niet wettelijk vastgelegd, dan is het niet mogelijk het gebruik van de Berichtenbox
door de burger voor deze berichten verplicht te stellen.

* Memorie van Toelichting bij Besluit verwerking persoonsgegevens, onder 5.1.
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Welke gegevens krijgt de afnemer als een bericht verzonden wordt?
e het BSN en, waar van toepassing,
e de status van de toepasselijke berichtenvoorkeur van de gebruiker van
MijnOverheid, voorafgaand aan het aanleveren en ter bevestiging van het
afleveren van berichten en gegevens, of het falen daarvan?

Er bestaat nog wel een aandachtspunt voor RIVM. Op dit moment is het mogelijk
in te loggen bij MijnOverheid op betrouwbaarheidsniveau laag (gebruikersnaam
en wachtwoord). Is dat voldoende betrouwbaar om in te loggen voor het tonen
van de (medische) gegevens in de berichten? Dat is aan de RIVM om te bepalen.
Daarbij geldt wel de kanttekening dat de Autoriteit Persoonsgegevens heeft
aangegeven een hoger betrouwbaarheidsniveau nodig te vinden voor het tonen
van medische gegevens.

Conclusie

e De MijnOverheid Berichtenbox en, indien gewenst, de Persoonlijke
gegevens functionaliteit in de browser kunnen gebruikt worden om
berichten over vaccinatie te laten versturen en om deze gegevens te
delen, RIVM kan als afnemer aansluiten (en daarbij de
verwerkersoverereenkomst, voorwaarden, SNO en andere documenten
afsluiten). Een verplichte opt-in is momenteel nog niet mogelijk.

* De Persoonlijke Gegevens app is nog niet klaar, de werking van deze app
kunnen we nog niet toetsen.

e Aandachtspunt voor RIVM is of het betrouwbaarheidsniveau van
MijnOverheid voldoende is om de gegevens te ontsluiten.

2 Mocht de Berichtenbox een verplicht kanaal zijn, dan ontvangt de afnemer ook informatie
of een gebruiker van een MijnOverheid-account waarop de uitvoering van die taak
betrekking heeft, zijn account wel of niet in gebruik heeft genomen en het bijbehorende
BSN. Dat is hier nog niet van toepassing.
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