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Sent: Thur 3/11/2021 9:28:37 AM
Subject: Re: Scenario: enkele website voor alle uitnodigingen
Received: Thur 3/11/2021 9:28:38 AM

Hoi 5.1.2e

Ter info: alle geclaimde domeinnamen voor de hele Rijksoverheid worden beheerd door DPC, de Dienst Publieke
Communicatie van Algemene Zaken. Ik verwacht dan dat VWS dit domein het laten claimen.

Groet,

From:
Sent: Wednesday, 10 March 2021 19:06:29
To: B

cc: 500 RN, ENER) T, X X B ) I I 2 ) IR O

Subject: RE: Scenario: enkele website voor alle uitnodigingen

N - |

Dank, helemaal helder.

Overigens zag ik net op SIDN dat coronatest.nl van GGD-GHOR is en begreep dat coronavaccinatie.nl van
Rijksoverheid (DPC).

De vraag die ik me kan voorstellen: aangezien CoronlT / Topicus niet ingezet kan worden voor buiten de GGD's
(dus: ZKH stroom) bij het opschalingsvraagstuk er mogelijk verschillende ‘voorkanten’ gaan komen (=
onduidelijkheid voor de burger).

Ik ga met even verder ontdekken met bv. DPC of we coronavaccinatie.nl kunnen inzetten als triage website: de
juiste doorverwijzing naar de uitvoerende partij.

o 3

Prol'ectbureau Covid-19 vaccinatie

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Programma Covid-19 vaccinatie

trom: R I EEEEM vt

Sent: woensdag 10 maart 2021 16:26
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@riv.nl>; E
@rivm.nl>; -

@rivm.nl>;
@rivm.nl>;

BE 4

Subject: RE: Scenario: enkele website voor alle uitnodigingen

Ha

Het cliéntportaal gebruiken voor uitnodigingen is niet gewenst.

Het cliéntportaal is ontworpen voor inzage in de gegevens die zijn opgenomen in het landelijk register.
Nieuwe functies moeten zorgvuldig worden voorbereid (use case, juridisch), ontworpen (functioneel, technisch),
ontwikkeld, getest (gebruikers, technisch), en in beheer genomen.

M.i. hoeft het cliéntportaal ook geen schakel te zijn.
Mogelijk wel het register, omdat daar de vaccinatiestatus in staat.

De website/app die er al is, is: coronatest.nl.

Via die functie kan iemand zich aanmelden om gevaccineerd te worden, die persoon moet dus wel eerst een
uitnodiging hebben ontvangen.

Vraag is of die functie zodanig ingericht en gebruikt kan worden als er geen uitnodiging is.

Met vriendelijke groet,

5122 5128 512'€ 5128 s12ele
5.1.2e 5
5.1.2e 5.12e si2
RIVM Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
T: +31(0) 302743554 | M:
Aanwezig:

| KamerSREA | flex

Sent: woensdag 10 maart 2021 15:54

@rivm.nl>;

rivm.nl>;
@rivm.nl>; n

rivm.nl>;
Subject: RE: Scenario: enkele website voor alle uitnodigingen

Dankjewel. Een soortgelijke website wordt momenteel ook gebouwd door VWS begrijpen we net in het debat.

Weten jullie hier meer over?

Projectbureau Covid-19 vaccinatie

rivm.nl

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Programma Covid-19 vaccinatie

From: rivm.nl>

Sent: woensdag 10 maart 2021 15:40
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Subject: Re: Scenario: enkele website voor alle uitnodigingen

klinkt mteressant, qua tijdslynen is dit voor ons helaas niet haalbaar. Als we meer tijd hebben kan dit zeker. Uiteraard kan
er gekeken worden wat er wel kan, echter 1s er vandaag besproken dat Planning niet voor CIMS moet gaan gelden omdat

wij die datums helemaal niet hebben, we hebben alleen fictieve datums en dat zou verwarrend zijn voor de burgers werd
gesteld.

Verder zou je iets kunnen bouwen dat als iemand naar een andere plek - niet het CP- gaat om te kijken wanneer zij/hij aan
de beurt 1s je onder bepaalde omstandigheden door kan linken naar het CP. Als je deze flow voor het CP gaat zetten ten
allen tijden dan zou dat betekenen dat je er ook met meer i komt als je met gevaccineerd bent en dat is niet de bedoeling.

en ook graameenemen in dit soort inhoudelijke afwegingen of dit wel of niet in

het portaal moet komen.

groeten,

¢rorn: 5 IEKECSN

Sent: Wednesday, 10 March 2021 15:29:20

(ofad 5120 | 5.1.2e H5.

Subject: Scenario: enkele website voor alle uitnodigingen

Allen,

Wij zijn momenteel bezig met het uitnodigingenvraagstuk rondom de 2.5m prikken per week. We lopen hier vrij
vast op het printproces (duurt 18 dagen) terwijl we kortcyclisch moeten zijn in de aanpak. Het is essentieel dat we
snel (binnen enkele dagen) mensen kunnen uitnodigen.

opperde het idee om eens te kijken wat we bovenop het clientportaal kunnen bouwen. Denk een flow waarbij
de burger inlogt en (a) indien al gevaccineerd het clientportaal getoond wordt, (b) indien nog niet gevaccineerd
maar wel in die week op de uitnodigingslijst van de cohort staat (bv. ale 58-60 jarigen; alle 45-49 jarigen) door
woorden verwezen naar de GGD-GHOR of ZKH boekingswebsites (laatste zijn we momenteel nog in overleg over)
en (c) indien de burger nog niet aan de beurt is (bv. 18 jaar) dat er dan een prognose wordt gegeven wanneer wel;
met daarbij een SMS of email herinnering.

Misschien een gek/vreemd idee: maar dit is vanuit een burger perspectief wel een eenvoudige customer journey
waarbij ik gewoon 1 plek heb. Eventuele telefonie zouden we nog moeten uitzoeken, maar zou een soortgelijke
route kunnen volgen.

Hoe denken jullie over? Zou zoiets realiseerbaar/mogelijk zijn voor 15 april/1 mei?

Groet,



