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To: 5.1.2¢ ) IEEES @minvws.nl]
From: 5.1 5.1.2e

Sent: Thur 1/28/2021 10:44:46 AM

Subject: RE: breath

Received: Thur 1/28/2021 10:44:46 AM

Laten we naar het uitrol plan van GGD vragen. Denk dat dat wel in de maak is overigens.

van: e com>

Verzonden: donderdag 28 januari 2021 11:05
@minvws.nl>
@minvws.nl>

51 612
Onderwerp: RE: breath

De CE ontheffing is er en de voorwaarden hebben we gisteren doorgenomen met IGJ en VWS. De ontheffing staat het toe om
zowel binnen GGD als spoor 2 teststraten te testen (gecontroleerde omgeving). Daarvoor moet Breathomix nog wel een aantal
randvoorwaarden duidelijker vastleggen (e.g. definieren wat een ‘gecontroleerde omgeving’ precies is). In deze definitie zitten
ruimtelijke, technische en logistieke voorwaarden, maar ook personele (training, opleiding, verantwoordelijkheden). Dit document
wordt zsm opgesteld en gedeeld met GGD en IGJ en vanaf dan verder aangescherpt op basis van ervaringen in de pilots en eerste
implementaties.

Daarnaast hebben we eergisteren gesproken met de GGD-GHOR over de benodigde en verwachtte support vanuit Breathomix en
vanuit de GGD (lokaal en centraal) voor goed gebruik. Afspraken zijn gemaakt (zie bijlage) en de acties daaruit worden uitgevoerd.
Breathomix is al aan het werven voor de helpdesk, ze hebben trainingsmaterialen in huis en verbeteren het product (zowel
hardware als software) om gebruikersfouten te signaleren en voorkomen. We (team IG&H) gaat ondersteunen bij het opstellen van
de randvoorwaarden, het maken van een trouble-shooting stroomdiagram voor gebruikers en het opstellen van call-scripts voor de
helpdesk. Dat is vooralsnog voldoende extra hulp volgens mij.

Samen met Dienst Testen werkt Breathomic verder nog een SLA uit op de leaseovereenkomst. Aanvullende eisen aan Breathomix
die daaruit voortkomen zouden mogelijk tot een hulpvraag kunnen leiden, maar die zie ik op dit moment niet.

Volgende week starten de training voor de pilots van de GGD en voor de pilot van spoor 2. Tegelijkertijd bereiden we ons voor op
de realisatie van het uitrolplan van de GGD (die ik nog niet heb gezien) en wachten we op een ‘go’ vanuit Schiphol.
Tot zover even?

Groeten,

Sent: donderdag 28 januari 2021 10:33

4
5.1 5.1.2e
Subject: breath

Ha Kun je mij ajb even informeren over hoe het gaat met CE markering Breathomix?
En met de support organisatie? Loopt dat om die op te bouwen, moeten we nog iets extras doen? Via EZK, VNO?
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Met dank en groet,




