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To: 5.1.28 IEEE @minvws.ni]; INEESET) ENETN @ minvws.ni]
)

From: 5.1.2e

Sent: Thur 4/2/2020 10:57:32 AM

Subject: RE: [004] robot thv preventie Covid19
Received: Thur 4/2/2020 10:57:33 AM

Sure dat is precies de bedoeling, geef ik door dan.

var: IR BN e virvv >

Verzonden: donderdag 2 april 2020 12:45

Aan: IIEEEDNN) SEEEDN o minvws.ni>; IEEEN) EXETN o minvws.ni>

Onderwerp: RE: [004] robot tbv preventie Covid19

Hoi K

Lijkt mij inderdaad een prima advies van het loket. Ik neem aan dat het loket dit advies en beantwoording oppakt richting de
fabrikant/distribiteur?

Groeten,

van: [IGEDN HEEN e minvws.nl>

Verzonden: donderdag 2 april 2020 12:37

Aan: [IIEE) 4E2EN o minvws.>; IESEDN) BEED o minvws o>

Onderwerp: FW: [004] robot tbv preventie Covid19

Zie advies ZonMw hieronder over Chinese robot project dat eerder door GMT naar ZonMw loket is doorgestuurd.

Het voorgestelde afwimpelen en doorverwijzen lijkt me de meest logische weg (is bij ons regio verantwoordelijkheid, massaal
temperatuur meten nu niet aan de orde).

Jullie ook akkoord hiermee?

Vriroet
Van: Corona-loket: bedrijven voor zorg “@M>

Verzonden: donderdag 2 april 2020 12:20
CC: Corona-loket: bedrijven voor zorg <“@M>
Onderwerp: FW: [004] robot tbv preventie Covid19

Beste

Zie hier uitleg van de robot distributeur + de basisinformatie die we eerder ontvingen. Gezichtsherkenning kan uit worden gezet en
dan worden er geen persoonsgegevens meer verzameld/opgeslagen.

Op deze manier komen we tot het volgende advies:

1) Technisch is dit een haalbare optie: dit bedrijf kan zeer waarschijnlijk deze robots inderdaad leveren en ze kunnen ingezet
worden om bij grote evenementen de temperatuur van participanten te monitoren

2) Hetis op dit moment nog helemaal niet duidelijk welk deel van de besmettingen te voorkomen is door het monitoren van
verhoging / koorts

3) Wij vermoeden dat dit echter wel een dure oplossing is: door het uitzetten van de gezichtsherkenningssoftware zet je
waarschijnlijk ook 90% van de functionaliteit uit

4) In NL, anders dan in China, gaat niet de landelijke overheid op dit moment over de manier waarop de veiligheid van burgers
op evenementen gehandhaafd wordt, maar de regionale overheid, samen met de organisator. Het ‘voorschrijven’ van dit
soort oplossingen lijkt me derhalve niet aan de orde. Het staat een organisator vrij om binnen de richtlijnen te opereren (en
dus ook bv. mensen met een thermometer uit te rusten voor dit doel). Dit even uitgaand van het dat dit niet verandert is door
de corona-crisis.

5) Op dit moment zijn alle grote evenementen verboden dus er is nu Uberhaupt geen vraag naar dit soort oplossingen

6) Op het moment dat de maatregelen weer losgelaten worden, is het ook de vraag op welke manier wij in Nederland willen
gaan monitoren. Op dit moment lijkt het me te vroeg om daar iets over te zeggen.

Kortom: het lijkt me nu niet opportuun om nu positief op dit aanbod in te gaan en ze dat in een nette mail (zonder al teveel details)
terug te geven. Wel zouden we ze kunnen aanraden om contact op te nemen met organisatoren van grote events, zoals bv. de
Jaarbeurs, maar dan wel heel helder aan te geven dat deze partijen daar dan zelf over gaan. Ben je het daar mee eens? Zo ja, dan
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zullen we toekomstige vergelijkbare aanbiedingen ook als zodanig athandelen.

Groet,

Van:M@smartrobot.solutionp

Verzonden: woensdag 1 april 2020 16:55
Aan: Corona-loket: bedrijven voor zorg M>
Onderwerp: RE: [004] robot tbv preventie Covid19

Bedankt voor uw verdere interesse. Gezichtsherkenning is een optie welke wij aan en uit kunnen zetten. Wanneer deze functie uit
staat dan wordt niks opgeslagen en zal het geen problemen opleveren voor de AVG. De robot slaat niets op alleen hoeveel
objecten (mensen) zijn gecontroleerd en welke een verhoging hadden, dit is inzichtelijke via de back-end. Als een verhoging wordt
waargenomen wordt dat real-time gemeld middels een geluidstoon, stem (monoloog).

Hoor het graag als u nog meer vragen heeft, alvast bedankt

Hartelijke groet, best regards,

Nieuwe aamsestraat 94b | 6662 NK | Elst | Nederland
TeII Mo www.smartrobot.solutions

This e-mail message may contain confidential or legally privileged information and is intended only for the use of the intended recipient(s).
Any unauthonzed disclosure, dissemination, distnbution, copying or the taking of any action in reliance on the information herein i1s prohibited.
E-mails are not secure and cannot be guaranteed to be error free as they can be intercepted, amended, or contain viruses. Anyone who
communicates with us by e-mail is deemed to have accepted these risks. Smartrobot. solutions is not responsible for errors or omissions in this
message and denies any responsibility for any damage arising from the use of e-mail. Any opinion and other statement contained in this
message and any attachment are solely those of the author and do not necessarily represent those of the company.

Van: Corona-loket: bedrijven voor zorg M]

Verzonden: woensdag 1 april 2020 16:49
Aan: M@smartrobot.solutions

CC: Corona-loket: bedrijven voor zorg <M>

Onderwerp: [004] robot tbv preventie Covid19

Beste heer

U hebt bij het ministerie van Volksgezondheid Welzijn & Sport (VWS) een aanbod gedaan voor een zorgrobot om de knelpunten in
de zorg als gevolg van corona te verminderen. Fijn dat u een bijdrage levert aan de situatie die we samen op moeten lossen!

Wij van ZonMw zijn door het ministerie van VWS gevraagd om deze aanbiedingen te behandelen. Wij hebben uw aanbod gelezen
en hebben nog enkele vragen aan u naar aanleiding hiervan.

* Welke data verzamelt de robot naast lichaamstemperatuur? In het Youtube filmpje lijkt er bijvoorbeeld sprake te zijn van
gezichtsherkenning.

+ Wat gebeurt er met de data die de robot verzamelt? Hoe lang en waar wordt data opgeslagen?

* Kortom: Is de robot AVG-proof?

Ik hoor graag van u!

Met vriendelijke groet,

h
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Verzonden: woensdag 1 april 2020 14:46
Aan: Corona-loket: bedrijven voor zorg
CC: 5.1.2e zonmw.nl>
Onderwerp: FW: robot tbv preventie Covid19

Van: 5.12e <EAPLN@ smartrobot.solutions>

Verzonden: zondag 29 maart 2020 20:20
Aan: coronabeschermingsmiddelen
Onderwerp: robot thv preventie Covid19

zonmw.nl>

minvws.nl>

Geachte heer / mevrouw,

ZKH Constantijn heeft ons geattendeerd om onze oplossing bij u aan te geven. Wij zijn een robot bedrijf en oa distributeur van
robotbouwer Ubtech uit China. Ubtech heeft 1250 medewerkers en is een van de grootste robotbouwers ter wereld. Helaas op
basis van ervaring hebben ze een nieuw product ontwikkeld dat een oplossing biedt voor preventie van Covid19. Deze robot Cruzr
kan temperatuur metingen uitvoeren van meerdere mensen tegelijk en eventueel alarm/melding geven op bepaalde situaties. De
volledige uitleg van de mogelijkheden kunt u hier bekijken: https://www.youtube.com/watch?v=gBxPbStNXxM

In China wordt het nu ingezet bij vliegvelden, publieke gebouwen, kantoren en scholen nu deze weer opengaan.
De investering bedraagt 27.500 euro inclusief implementatie en binnen 2 weken leverbaar.
Mocht deze oplossing een meerwaarde zijn dan horen wij het graag, alvast bedankt

Hartelijke groet, best regards,

Smartrobot =0l

Nieuwe aamsestraat 94b | 6662 NK | Elst | Nederland
Tel [ IEENE o> IEEE . smartrobot solutions

This e-mail message may contain confidential or legally privileged information and is intended only for the use of the intended recipient(s).
Any unauthorized disclosure, dissemination, distribution, copying or the taking of any action in reliance on the information herein is prohibited.
E-mails are not secure and cannot be guaranteed to be error free as they can be intercepted, amended, or contain viruses. Anyone who
communicates with us by e-mail is deemed to have accepted these risks Smartrobot solutions is not responsible for errors or omissions in this
message and denies any responsibility for any damage arising from the use of e-mail. Any opinion and other statement contained in this
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message and any attachment are solely those of the author and do not necessarily represent those of the company.



