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To: 51.2e I 5.1.2e @rivm.nl]

From: 5.1.2e

Sent: Thur 4/16/2020 10:11:06 AM

Subject: RE: Melding nr. M2004 3931 onderwerp: Voorstel Dynamische informatievoorziening situationele aanpak beheersing effecte
Received: Thur 4/16/2020 10:11:06 AM

Ho IR

Via myij is ie naargegaan (ik beoordeel elke binnenkomende mail 7 dagen per week obv concepten die de collega’s
van vraagaanbodiriage aanmaken). Ze hebben al een reactie gekregen mn lijn met jouw voorstel.

Groetjes

EEM G rivm ol
Datum: 16 april 2020 om 12:05:41 CEST

Van: IR

al=, 5. 512 B4 512 vinl=>,
(@rivm.nl>, 5.1.2e (@rivm.nl>

Onderwerp: RE: Me]dmg nr. M2004 39'%1 ondelwelp Voorstel Dynamische informatievoorziening situationele aanpak
beheersing effecte

Dank JERFD

Interessant.
Voor RIVM in dit stadium niet direct relevant.
De regio’s zijn al in full swing, maar ik mail even mee of ze inschat of dit aanbod daar nog meerwaarde heeft.

wiI jij het bedrijf netjes antwoorden dat we vanuit het RIVM nu geen meerwaarde zien, maar dat we hun
aanbod in bewaring houden als we in de toekomst weer in de preparatiefase terecht komen.

Dank

Sent: woensdag 15 april 2020 09:14

To: S.1.2e @rivm.nl>; @rivm.nl>; <@rivm.nl>

Cc: 5.12e @rivm.nl>

Subject: FW: Melding nr. M2004 3931 onderwerp: Voorstel Dynamische informatievoorziening situationele aanpak beheersing
effecte

Hoi IS

Zie bijgevoegd voorstel van een bedrijf dat software levert om dynamische draaiboeken mee te maken. Volgens mij
hoort dit in jullie hoek thuis.

Graag een reactie.

Groet,

From rivm.nl>




200664

Sent: dinsdag 14 april 2020 21:21

To: INEEEDNENN BEEDN o v >

Subject: FW: Melding nr. M2004 3931 onderwerp: Voorstel Dynamische informatievoorziening situationele aanpak beheersing
effecte

ol K

Kennisbanktechnologie aangeboden
Groeten

Fromﬂmrivm.nl
Sent: dinsdag 14 april 2020 14:24
To: 5.1.5
Subject: Melding nr. M2004 3931 onderwerp: Voorstel Dynamische informatievoorziening situationele aanpak beheersing effecte

Beste collega,

Onderstaande mail is binnengekomen bij het RIVM Infopunt. Deze mail heeft het volgende kenmerk

Kun jij een inhoudelijke reactie geven zodat wij deze vraag/melding kunnen beantwoorden?
Graag ontvangen wij een reactie op deze mail binnen 5 werkdagen Zorg ervoor dat je de
onderwerpregel niet aanpast.

Alvast bedankt voor je medewerking!

Met vriendeli jke groet,

RIW Infopunt

Verzoek:

E-mail adres: m}(erseboom. net

Date sent: Apr 8, 2020 5:21 PM

Subject: Voorstel Dynamische informatievoorziening situationele aanpak beheersing effecten
Coronavirus

Belangri jk!

Deze informatie is bedoeld voor de persoon (of de commissie) belast met informatieverstrekking
naar uitvoerende instanties en personen, waarbij de informatie (en uitwerking daarvan)
afhankeli jk van de situatie en verwachte ontwikkelingen snel en eenvoudig moet kunnen worden
bijgesteld.

Bijzondere tijden vragen bijzondere initiatieven. Daarom wil ik u op de hoogte brengen van het
volgende: In 2003 hebben wij op verzoek van TNO onze toenmalige kennisbanktechnologie ingezet voor
een interactieve web demo voor een dynamisch/virtueel draaiboek SARS.

Voor dit “Virtuele handboek” hebben wij gebruik gemaakt van het brondocument:

“Generiek draaiboek grootschalige infectieziektebestrijding” opgesteld door GGD Nederland in
opdracht van de Directeur Generaal Volksgezondheid van het Ministerie van VWHS. Hel draaiboek is
een product van de projectgroep Management en Beheersing Infectieziekteramp.
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/\} GGDNederland

VERENIGING VOOR GGD'EN

Als bewijs heb ik daarvan de eerste 3 sheets van de presentatie bijgesloten.

&

Virtuele Draaiboek Massavaccinatie

===

Beheersing en ky
complexe geg

Agenda

« Generieke draaiboek infectieziekten;
« Waarom een virtueel draaiboek?;

« Rollenspel en demo;

= Voordelen virtueel draaiboek;

= Mogelijke scenarios

« \ragen

Gevaarlijkste Infectieziekten

o Anthrax (Bacillus anthracis);

« Pokken (Variola major);

» Pest (Yersinia pestis);
Botulisme (Clostridium botulinum);
Tularemia (Franciscella tularensis);
Hemorragische koortsvirus;
Viraal encephalitis;

* SARS (Severe Acute Respiratory
Syndrome).

Hoewel dit handboek en de demo al uit 2003 stamt, zal de onderliggende management— en
informatieproblematiek voor nu niet anders zijn.

Het toeval wil dat we deze technologie in 2014 weer actief hebben opgepakt en daarmee sinds 2016
als bedrijf weer volledig operationeel zijn.

Sinds 2016 zijn er meerdere actieve kennisbanken beschikbaar, waaronder 300 actieve systemen voor
calamiteiten bij wandelevenementen (opdracht van de KWBN, met steun van NOC-ISF).

Waarom dit bericht?

Aanleiding destijds voor de demo dynamisch/virtuele handboek was de procesflow. In het begin van
een crisis is er sprake van een structurele centrale aanpak en zit iedereen in dezelfde fase van
de uitvoering. Echter, naar mate de tijd verstrijkt wordt het steeds moeilijker om een ieder in
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dezelfde “fase” te houden en zal het centrale tempo steeds meer plaats moeten maken naar de
tempo’ s die passen bij de lokale situaties

Kortom: Van één centraal draaiboek gaat u naar diverse versies van dat draaiboek afhankeliik van de
ernst in een lokale situatie (Zoals uit de demo kwam zal men eerst van Nationaal naar Regionaal
willen gaan, maar al snel zal ook dat te grofmazig blijken, waarna we op gemeentelijk niveau
uitkomen, afgestemd op de eigen (lokale) ernst en situatie

Het is zeer goed mogelijk dat een grote gemeente behoefte is aan een uitwerking op wijkniveau.

Naar mijn persoonlijke mening en ervaring is bovenstaande nog steeds aan de orde.

Onze kennisbankmethodiek is zeer dynamisch van opzet en kan veranderingen zoals “opschalen” en
“afschalen” maar ook een eventuele “terugval” moeiteloos aan.

Resultaat: Op basis van situatiegegevens altijd relevant informatie, passend bij die specifieke
situatie, inclusiel de daarbij benodigde aansturingsinformatie per betrokken Tunctionaris.

Andere voordelen:

— De kennisbank geeft alleen relevante informatie door.

- Voor een ecerste gebruik (inregelen situatiec van cen gemeente) is 30-60 minuten voldoende.

- Situatieveranderingen kunnen zeer snel (in 5-10 minuten) worden doorgevoerd tot nieuwe informatie
set, passend bij de juiste fase in strategie/scenario, inclusief herziening van taken en
verantwoordelijkheden en aanpassingen van eerdere instructies (intrekken, wijzigen of aanvulling)

— De kennisbank kan eenvoudig actueel gehouden worden.

— Onze technologie is beschikbaar op elk apparaat met een webbrowser.

— Per direct beschikbaar voor elke gemeente (of andere instantie) in Nederland.

Wellicht dat u zich in het bovenstaande scenario herkend en daarvoor behoefte heeft aan goede
hulpmiddelen? In dat geval bieden wij aan onze technologie en mankracht in te zetten om de diverse
betrokken doelgroepen in deze crisis op een slimme wijze te ondersteunen, waarbij gebruiksgemak en
tijdsefficiency voorop staan.

Ik ben graag bereid om onze visie en inzet met u te bespreken.

Met vriendeli jke groet,

=1 Easy Compliancy

Templated & Online

M Easy Compliancy B.V.
| 5.1.2e
B Galvanistraat 1 | 6716 AE Ede | The Netherlands

E : L Ccasycompl iancy. nl

I : www. easvcompliancy.nl




