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To: SHEER [A ELEN @rivm.nl]
From: 5.1.2e

Sent: Thur 4/2/2020 12:36:01 PM

Subject: FW: 1.5 meter economie en protocollen met maatregelen bedrijven ter bestrijding corona

Received: Thur 4/2/2020 12:36:02 PM

RE
ee enkele aanvullingen in rood, dankje,

RIVM - Centrum Infectieziektebestrijding

Postbus 1

3720 BA Bilthoven

www.rivm.nl/infectieziekten

rrom:[EEE @ iv n>

Sent: donderdag 2 april 2020 13:40

To: IN ECE vr n>

Subject: RE: 1,5 meter economie en protocollen met maatregelen bedrijven ter bestrijding corona

Hoi

Zie hier mijn beantwoording. 1k ga niets in die protocollen veranderen
,
ze moeten ze maar eerst verbeteren nav

mijn commentaar. Het is echt niet goed en zonde van de tijd om daar naar te kijken.
Graag je reactie

Beste

Hierbij wil ik op jouw verzoek reageren op de vragen en op de voorgelegde protocollen.

Een aantal opmerkingen in het algemeen bij de protocollen.

+ Het lijkt me dat er in de protocollen (is dat eigenlijk wel het goede woord?) de basisboodschappen ,
houd

afstand, was regelmatig je handen
, vermijd groepen etc is omgeschreven naar een iets andere tekst. Dat lijkt

me niet verstandig je krijgt dan al snel discrepantie tussen de ‘officiéle’ adviezen en de in het protocol

opgenomen tekst verwijs naar https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid-19 dan krijgen ze

ook de updates mee

* Om een voorbeeld te noemen: in het protocol staat ; Blijf thuis als je een van de volgende klachten hebt:

neusverkoudheid, loopneus, niezen, keelpijn, lichte hoest, verhoging (tot 38 graden). Als je goed leest kan je
met 39 graden lichaamstemperatuur gewoon aan de slag! Dus gebruik de overheidstekst: Mensen met

verkoudheidsklachten en koorts (boven 38 graden Celsius) en/of benauwdheid: blijf thuis. Ziek uit.

« Vermijd in je tekst negatieve uitingen zoals ga niet carpoolen. Maar zeg wat je wel kan doen: ga zoveel

mogelijk met eigen vervoer.

= Schakel een gedragswetenschapper en een communicatiedeskundige in die naar de teksten kijkt om de

boodschap goed over te laten komen, wij hebben bv hier een heel team voor om de communicatie-uitingen zo

goed mogelijk te doen.

« Opmerkingen als ‘neem je eigen lunch mee’, ik weet niet waar dat op slaat maar het belangrijkste is weer

die 1.5 meter. Of je nou je eigen broodje eet of een lunch aangeboden krijgt. Kortom hou het bij de officiéle

maatregelen.
* Het plaatsen van schermen bij balie’s. Blijf op 1,5 meter afstand, is een scherm niet nodig, kan het niet

anders dan is een fysieke barriére inderdaad te overwegen.

« In het protocollen lopen adviezen ‘geef aan welke regels er hier gelden’ en persoonlijke adviezen kris kras

door elkaar heen. Rubriceer ze.

« Hou adviezen kort en simpel. Er is trouwens niet iets nieuws valt mij op wat al niet in winkels te zien is.

Samenvattend, de protocollen geven de lezer niet echt heldere en aanvullende informatie, eerder verwarring, Begin
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met de basisuitgangspunten van de overheidsmaatregelen, die gelden trouwens voor zowel ondernemers,
medewerkers en klanten. Ik zou dat onderscheid zelf weg laten als het kan. Maak een zo generiek mogelijk

protocol, dan kan je per sector nog iets specifieks aangeven als dat nodig is.

En geef een informatiepunt aan waar werknemers met vragen terecht kunnen bv de Arbodienst of een informatielijn

Nog een punt over trainingen in Covid tijd. ; momenteel vliegen de online trainingen als paddenstoelen uit de grond
, webinairs, Goto meetings etc etc . Veel is mogeijk. Ik snap niet zo goed waarom je op dit moment toch een

training fysiek moet geven en daar een protocol voor moet ontwikkelen: doe het niet.

Als het voor de continuiteit toch moet die trainingen, zo klein mogelijke groepen, 1.5 meter afstand.

Over je vragen: mondkapjes in de gastvrijheidssector: Er is een schrijnend tekort aan PBM voor de

gezondheidszorg, er is geen ruimte en middelen om maar iets voor die sector te betekenen.

Ik hoop dat mijn opmerking het gene is dat je van ons verwacht,

Met hartelijke groet

Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

RIVM— Landelijke Codrdinatie Infectieziektebestrijding

a=
1 — 3720 BA Bilthoven

Worm mmrivm.nl

rivm.nl

PS,
Ik laat | EEuit deze email omdat we inhoudelijk communiceren, akkoord?

From: SEEEED)IEEE© minezk.nl>
Sent: donderdag 2 april 2020 10:20

To: 1.2e rivm.nl>

Cc: rivm.ni>; rivm.ni>

Subject:
R

RE: 1,5 meter economie en protocollen metom —— bedrijven ter bestrijding corona

peste JENEEN
Allereerst zeer veel dank dat jullie willen optreden als sparring partner in deze drukke en moeilijke tijd!

Ik zou je bij deze willen vragen of jullie de bijgaande (concept!) protocollen kunnen becommentariéren en beoordelen of deze in

lijn zijn met de voorschriften vanuit RIVM. Er zullen er de komende dagen nog meer volgen maar de feedback op deze kunnen al

richting geven aan de sectoren bij het verder uitwerken daarvan, zodat deze hopelijk steeds beter worden.

De bijgevoegde protocollen zijn basisteksten voor de zakelijke dienstverleners (bijvoorbeeld notarissen, bankkantoren,
makelaars e.d.) en voor bedrijven die trainingen en opleidingen verzorgen. Deze kunnen vervolgens door de sector zelf

bedrijfsspecifiek worden gemaakt.
Er wordt ook gewerkt aan protocollen in de gastvrijheidssector (bijv. horeca, recreatie, kampeer- en bungalowparken e.d.),
sector persoonlijke verzorging, en de industrie (maakindustrie, bijv metaal, chemie).

Naast deze protocollen heb ik nog een aantal vragen:

+ Hoe kijken jullie aan tegen persoonlijke beschermingsmaatregelen (het dragen van bijv mondkapjes) als
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beschermingsmaatregel in de gastvrijheidssector? Bijvoorbeeld in de horeca of recreatie?

* Hoe zien jullie dit voor de sector persoonlijke verzorging (dan denk ik aan kappers, nagelstudio’s e.d.)?
* Is het toegestaan om trainingen/bedrijfsopleidingen/veiligheidsopleidingen te verzorgen voor werknemers op de

werkvloer of in klassikaal verband? En hoe groot mogen die groepen zijn? Of is het gerelateerd aan de 1,5 meter regel?

Ik durf het bijna niet te vragen maar zou reactie vandaag lukken?

Alvast veel dank en ik ben uiteraard beschikbaar voor vragen op onderstaand adres,
Met hartelijke groet,

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat

Tel. 5.1.2e

CRIFCIN @ minezk.nl

van: HEE.
woensdag 1 april 2020 12:08

rivm.nl>

Onderwerp: 1,5 meter economie en protoccllen met maatregelen bedrijven ter bestrijding corona

Beste ERE

Hierbij mijn contactgegevens.

Zoals we hebben besproken, we richten ons bij de LCI vooral op de (openbare) gezondheidszorg en de

zorgprofessionals.
Voor de sectoren buiten de gezondheidszorg die rekening hebben te houden met de afgekondigde maatregelen kan

je ons wel benaderen om te sparren over voorgestelde protocollen of ideeén.

Je kan mij daarvoor als contactpersoon noteren.

Met vriendelijke groet,

Rijksinstituut voor Volksgezondheid
en Milieu

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

; =—Jp £158)—
Postbus 1 — 3720 BA Bilthoven

T +31(0)3
M +31 (0)
WWW.rivm..n!

Van: SEAR) EEE @minezk.ni>
Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 11:08

Aan: rivm.nl>

Onderwerp: 1,5 meter economie en protocollen met maatregelen bedrijven ter bestrijding corona

Goedemorgen,

Nav ons telefoongesprek hedenmorgen, zou ik graag in contact komen met een medewerker van RIVM die kan adviseren over
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het volgende.

Minister Wiebes heeft gevraagd om een plan van aanpak voor de ‘1,5 meter- economie’ met als doel de economie en

werkgelegenheid zoveel mogelijk te laten doorlopen, met voldoende waarborgen voor een veilige gezondheidssituatie conform de

richtlijnen van de RIVM. Hiertoe stellen verschillende sectoren ism VNO en brancheorganisaties nu protocollen op met

maatregelen die het mogelijk moeten maken open te blijven ofwel weer open te gaan. Zo heeft 0.a. de retailsector al een

protocol ontwikkeld. Wij verwachten de komende dagen ook protocollen te ontvangen van sectoren als gastvrijheidssector

(horeca, kampeer en bungalowbedrijven), persoonlijke verzorging en industrie.

Ik heb de opdracht gekregen deze protocollen voor EZK te codrdineren. Om te bezien of deze protocollen in lijn zijn met de

richtlijnen van het RIVM zou ik graag jullie oordeel cq advies willen vragen ten aanzien van deze protocollen. Graag verneem ik

van u een contactpersoon bij RIVM met wie ik hierover kan spreken.

Alvast veel dank,
Met vriendelijke groeten,

Ministerie van Economische Zaken en Klimaat

DG Bedrijfsleven en Innovatie, Directie Topsectoren

Tel.

minezk.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te

verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard

ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch

verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you

are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you

are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the

risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die

verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are

requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic

transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te

verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard

ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch

verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you

are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you

are requested to inform the sender and delete the message.
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The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the

risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de

afzenderte melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het

elektronisch verzenden van berichten

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent fo you by mistake, you are requested to inform the

sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages


