
Doel:

Checken of health formulieren voor boarden (goed) zijn

ingevuld
Checken of begeleidende informatie die reizigers naar

Nederland krijgen ook is ontvangen, gelezen en begrepen.

Doelgroep:

Reizigers met eindbestemming Nederland. Veelal

repatrianten en diplomaten

Reizigers afkomstig vanuit een luchthaven gelegen in de

hoog risico gebieden zoals die door de EASA zijn

aangewezen.
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Procesbeschrijving

-Passagiers uit Hoog Risico landen worden voor het verlaten van de

gevraagd hun ‘self health declaration form’ zichtbaar bij zicht te

dragen

-Passagiers worden bij het verlaten van de slurf/gate

steekproefgewijs uitgenodigd om deze te laten zien aan één van de

functionarissen

-Passagiers worden gevraagd of zij de eerder aangereikte informatie

voor hebben gekregen, gelezen en begrepen. Zo niet wordt

betreffende informatie meegegeven en benadrukt wat daarin van

passagier wordt verwacht

-Steekproef wordt bijgehouden en teruggekoppeld aan

procesleiders GGD en Schiphol. Op basis daarvan kan ook gekeken
worden of terugkoppeling nodig is richting airlines (indien die

processen niet optimaal lopen)

-Op schiphol is arts of verpleegkundige aanwezig voor mogelijke

inhoudelijke vragen

-Wat te doen indien formulier niet OK? Passagiers wijzen op regels
en informatie aanreiken. (én registreren)

-passagier met zichtbare klachten? Zo spoedig naar huis (en wijzen

op regels in Nederland



Teams Deze bestaan uit een drietal functionarissen, 1 met kennis van

schipholprocessen en wordt geleverd door Schiphol en 2 met

kennis van VRK processen en wordt geleverd door VRK

Benodigdheden georganiseerd door leverende organisatie
-Zichtbaar gezagdragende functionarissen in uniform

-persoonlijke beschermingsmiddelen: Handschoenen en mondkapje

Benodigdheden geregeld door GGD/VRK
-Banner met daarop ‘Public Health Service’

-Hesje met daarop ‘Public health Service’

-Informatiematerialen aan reizigers (indien niet in vliegtuig

gekregen)
-Aanvullende informatie {mogelijk PSH advies)

Benodigdheden geregeld door Schiphol
-verzamelruimte

-Pasjes voor VRK medewerkers

-Catering
-Schema aankomende vluchten waar check nodig is
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Tijdstippen viuchten hoogrisico gebieden

-Doorgaans tussen 6.30 en 16.00 uur

-24 uur van tevoren vind aanwijzing aan gates plaats

-wijzigingen worden door schiphol gecommuniceerd
-Medewerker van schiphol is degene in het team die hier schakelpunt in is

-Voor dit weekend wordt verwacht dat inzet van 3 teams passend is

Roostering
-VRK stelt rooster op van 6 medewerkers vanuit VRK

-1ZB geeft aan door wie welke dag vanuit [ZB aanwezig en

bereikbaar is

-VRK geeft roosteren met namen en geboortedata door aan Schiphol

(SSM)

-Schiphol zorgt voor pasjes en daarmee toegang

-Elke ochtend verzamelen op schiphol plaza en Briefing bij de gate van de

eerste aankomende vlucht

Dagelijkse aanspreekpunten
Vanuti GGD: IEE
Vanuit Schiphol SSM (En mogelijk later SAM)



Evaluatie

-Dagelijks doorgegeven registratiegegevens aan dagelijks leiding
-Einde eerste dag (zaterdag) worden gevraagde aanpassingen in het proces

doorgegeven en georganiseerd

-Dynamisch proces, waarbij flexibel geanticipeerd en gereageerd wordt op

wat nodig en gewenst is

Communicatie

Afspraken over werkwijze worden gedeeld binnen GGD, VRK, gemeente

Haarlemmermeer, Schiphol en met de Airlines (door Schiphol)
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