To: 5.1.5 @rivm.nl
Ce: 5.1.2e I 512e @rivm.nl]
From: B 148

Sent: Mon 3/30/2020 8:23:11 AM
Subject: Re: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit
Received: Mon 3/30/2020 8:24:13 AM

Ja woensdag bellen is goed, hoe laat?

From: [EKENING rivm.ni>

Date: Monday, 30 March 2020 at 10:03
To:" " @uva.nl>

Cc: rivm.nl>, @rivm.nl>

Subject: RE: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit

Beste JEXEDN
kan ook vanmiddag 14.30 uur.

Wil jij evt. nog apart een tel. PO metfiEl deze week? Woensdagochtend bijvoorbeeld.

or. NEEEN

Directiesecretariaat Milieu & Veiligheid

+31(0)30

+31(0)30
riv

Adres

Van: 5.1.2e

< 5.1.2e @uva.nl>
Verzonden: zondag 29 maart 2020 17:30

Aan: @ rivm.nl>

CCY @rivm.nl>
Onderwerp: Re: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit

A. van Leeuwenhoeklaan 9 / Postbus 1, 3720 BA BILTHOVEN

404291

ja prima natuurlijk, we hebben volgens mij nu om 14.30 staan, even kijken ofan kan sowieso, anders kunnen we die laten

staan?

From: rivm.nl>

Date: Sunday, 29 March 2020 at 17:29

To: " i uva.nl>

Cc rivm.nl>
Subject: RE: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit

Zal ik laten inplannen morgen al erg druk

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Telefoon 0306 5.1.2e

Verzonden: zondag 29 maart 2020 17:28
Aan: 5.1.2e
Onderwerp: Re: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit

rivm.nl>



404291

Even entre nous: ik wil sowieso wel graag bellen als het kan, ook alsfEEEE niet wil/kan. Ik vind het soms ontzettend uitdagend
om mijn positie in deze te bepalen (ook in politieke zin) en waardeer jouw kijk daarop zeer.
Groet!

5.1.2e

From: rivm.nl>

Date: Sunday, 29 March 2020 at 17:25

To: Drivm.nl>

Ce: " @uva.nl>

Subject: RE: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit

- IR

Zo, goed bezig. Ziet er heel goed uit.

Ik ben nog even aan het uitzoeken of er een gevaar is van overlap vanuit de initiatieven vanuit IFV, het
kennisinstituut van de Veiligheidsregio’s. Daar kom ik nog op terug.

Hoe verhoudt dit initiatief zich tot het uitwerken van een opzet voor een onderzoeksprogramma aarover we
eerder contact hadden. Ik wil je bepaald niet voor de voeten lopen, en als je dit allemaal al met fstemt heb ik
een toegevoegde waarde.
heeft mij gevraagd aan te haken. Ik ga er vanuit dat dit vooral over de invulling van de NWO-programmering
gaat.

Laat maar weten of en wanneer je iets aan me kunt hebben.
5.1.28

Met vriendelijke groet,

yksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Telefoon 030 51.2e

rivm.nl>
Verzonden: zondag 29 maart 2020 15:47

Aan: PREREEEN < 5.1.2e @rivm.nl>

N 5.1.2e @ rivm.nl>

fae] 5.1.2¢

Onderwerp: Delen van basisdoc over RIVM Corona Gedragsunit

-

handig om de beschrijving van de Corona Gedragsunit ook te delen metEBEER co? lets voor jou of zal ik nu zelf
ook dit lijntje leggen, aangezien hij ook al naar mij verwijst maar ik nog geen rechtstreeks contact heb gehad?

From: 5.1.2e¢
Sent: zondag 29 maart 2020 15:40

5.1.2e

LR @ godgelderlandzuid.nl' <PRAEED] g
5.1.2e @amc.uva.nl' < 5.1.2¢ @amc.uva.nl>; @media-

5.1.2e @amsterdamumc.nl>

R o uva.n>; EXED

Subject: Update RIVM Corona Gedragsunit - thv wetenschappelijke adviesraad

Beste leden van onze wetenschappelijke adviesraad,



404291

Sinds dat wij elkaar spraken op de ad-hoc ingelaste expertmeeting van 20 maart is er veel gebeurd en gebeurt er

veel. Dank voor alle input die we ontvangen hebben, hiermee maken we nu een vliegende start. Hoe een en ander
zich tot elkaar verhoud en is georganiseerd staat in het bijgevoegde document RIVM Corona Gedragsunit = 29

maart 2020. Hierin zijn ook jullie namen opgenomen als lid van de wetenschappelijke adviesraad (blijft: mocht je
je hier niet op je plaats voelen, laat het me weten, dan haal ik je van deze lijst af).

Gewerkt wordt nu aan:
1. Communicatie checklist voor gedragsregels: bijgevoegd huidig concept (feedback welkom bijREzEN -
graag uiterlijk maandag 30/3)

* Deze checklist is primair bedoeld voor communicatiespecialisten in de crisisketen (ook tbv gesprekken die zij
moeten voeren met de witte kolom om eea concreter / duidelijker te kunnen krijgen waar nodig)

2. Theoretisch kader (niet bijgevoegd - volgt begin deze week tbv feedback)
3. Gedragstaxonomoie: specificatie van gedragsregels (idem)

Vanaf vandaag is Mn gedetacheerd bij het RIVM tbv deze gedragsunit) oa.
inzetbaar als gedragsexpert in de keten naar de Catshuissessie t/m persconferentie dinsdag op verzoek van het
Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie (NKC); vandaag ook fysiek in Den Haag aanwezig om direct input te geven
vanuit gedragswetenschappelijk perspectief. .

I T N - vrzoek ven het NKC vanui
onze Corona gedragsunit al betrokken bij briefings voor nieuwe campagnes, waaronder de overheidscampagne die

afgelopen week is gaan lopen.

Plan voor onderzoek tbv snelle monitoring & terugkoppeling ten aanzien van begrijpen en naleven van de
gedragsmaatregelen; ook met oog voor veranderingen in welbevinden; wordt nu opgesteld. Hiervoor een eerste
input-sessie gehad afgelopen vrijdag (oa ¢, m en namen hieraan
deel). Ook hiervan kunnen jullie een concept tegemoet zien voor feedback.

Onze website https://databronnencovid19.nl/ is oa hiervoor al sinds donderdag in de lucht.

Tot slot is deze week is een eerste taxonomie gemaakt van de vastgestelde gedragsregels en subgedragingen die
daar bij horen en check op de wijze waarop de bevolking via verschillende kanalen hierover wordt geinformeerd (de
gedragstaxonomie). Uit een eerste analyse blijkt toch al veel complexiteit, onduidelijkheid en inconsistenties te zijn
ontstaan in de (door)vertaling naar communicatie op andere sites dan rijksoverheid.nl & rivm.nl. Ook op de ‘eigen’
sites vanuit de overheid is consistentie en duidelijkheid nog voor verbetering vatbaar. We hopen jullie begin deze
week een eerste versie van deze gedragstaxonomie voor te kunnen leggen ter verdere aanvulling en verbetering.

Met al deze bijdragen zetten we in op het verbeteren van het naleven van gedragsregels teneinde het corona virus
in te dammen. En denken we ook mee als tzt deze gedragsregels wijzigen of afgeschaald worden.

Ook jullie allen - stay healthy - stay safe!

Met harteIiI'ke iroetenl

RIVM Centrum Gezondheid en Maatschappij | Corona Gedragsunit (E: @rivm.nl - vama
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven / Postbus 1 (postbak 3720 BA Bilthoven

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor margen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivim.nl/en Committed to health and sustainability
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