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To: 5.1.2e I 5.1.2e @rivm.nl]
From: 5.1.2e

Sent: Thur 4/2/2020 12:42:25 PM

Subject: FW: Reactie uitvaartbranche n.a.v. versoepeling bijwonen uitvaartplechtigheden

Received: Thur 4/2/2020 12:42:26 PM

Ter info, groet,

prom:EEC
Sent: donderdag 2 april 2020 14:21

To: @bgnu.nl' <info@bgnu.nl>

Cc: < 5.1.2e @rivm.nl>

Subject: RE: Reactie uitvaartbranche n.a.v. versoepeling bijwonen uitvaartplechtigheden

Geachte mw van

Dank voor uw mail. We hebben deze uiteraard intern besproken. We hebben besloten de formulering wat aan te

passen, zodat beleid op maat meer voor de hand ligt. Het is geworden:

Momenteel is het advies van kracht om geen handen te schudden en zo mogelijk afstand te bewaren. Er zijn verder geen beperkingen voor het

contact met de nabestaanden, tenzij zij ook COVID-19 hebben. In het laatste geval kunnen zij in principe niet fysiek bij de uitvaart aanwezig zijn.

Mogelijk kunnen 1° graads nabestaanden hierop een uitzondering vormen. Als hun gezondheidstoestand het toelaat en zij weinig klachten

hebben (geen koorts en niet hoesten), zouden zij met een chirurgisch mondneusmasker aanwezig kunnen zijn. Er zijn moderne

communicatiemiddelen die het mogelijk maken om de uitvaart of afscheidsdienst (via een audio- of videoverbinding) live mee te

maken.

Ook kan ik u laten weten dat zeer binnenkort een video op de RIVM-website komt waarin het juist gebruik van een

mondneusmasker, handschoenen en handhygiéne voor het algemene publiek geinstrueerd wordt.

Overigens zag ik u op het 8-uur journaal afgelopen dinsdag; ik vond het een duidelijk item met een evenwichtige

boodschap.

We zijn benieuwd naar de ervaringen en hopen dat in de dagelijkse praktijk hanteerbare methoden uitkristalliseren,
zodat directe nabestaanden goed terug kunnen kijken op het afscheid van hun dierbare.

Mede namens IEREREREN, <n

Met vriendelijke groet,

RIVM - Centrum |

Postbus 1 (postbal
3720 BA Bilthoven

Tel: 030 -

ieziektebestnjding (Clb)

Mob: 06

From: bgnu.nl bgnu.nl>

Sent: dinsdag 31 maart 2020 13:03

To: 5.1.2 rivm.ni>; HEEvm.n >
Subject: Reactie uitvaartbranche n.a.v. versoepeling bijwonen uitvaartplechtigheden

Geachte mevou JEREen de heerEEveste JEN
Hartelijk dank voor de toelichting gistermiddag, 30 maart 2020, waarom RIVM heeft besloten de regeling voor bijwonen van de uitvaartplechtigheid te versoepelen.

U vertelde dat onze samenleving in de mitigatiefase verkeert en dat betekent vertraging van de verspreiding van het virus. Omdat we nu in deze fase zitten, is het
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volgens u mogelijk de regeling voor deelname aan de vitvaartplechtig een klein beetje te versoepelen. Daarbij gaat uw aandacht naar de eerstegraads nabestaanden

die, door het overlijden van hun partner danwel vader. moeder of kind aan het coronavirus, de uitvaartplechtigheid niet mogen bijwonen op grond van de huidige
RIVM adviezen. RIVM acht deze maatregel te streng en belemmerend voor het op gang brengen van het rouwproces.

RIVM argumenten zijn:

® Het niet kunnen bijwonen van de uitvaart van je partner danwel vader, moeder of kind (eerstegraads) belemmert het rouwproces.

® RIVM gaat uit van het gezonde verstand van de burger en samen met de uitvaartondernemer nemen de nabestaanden tijdens het regelgesprek een

afgewogen besluit over al dan niet deelname.

* Het risico voor de overige personen, zowel het gezelschap als de medewerkers, is laag indien er 1,5 meter afstand wordt gehouden.

Het bestuursteam coronavirus, bestaande uit bestuurders van BGNU, Nardus, LOB, LVC en arbo-coérdinator, heeft grote bezwaren tegen de verruiming van deze

richtlijnen.

De argumenten zijn:

* 13.000 uitvaarten per maand x 30 personen
= 390.000 personen bezoeken per maand een uitvaartplechtigheid. Zelfs bij een gering besmettingsgevaar is

het aannemelijk dat toch een (kleine) groep mensen besmet gaat raken.

* De uitvaartbranche staat 24/7 365 dagen per jaar ten dienste aan de samenleving. Zelfs een geringe stijging van het ziekteverzuimpercentage zou in deze

spannende situatie zeer ongewenst zijn. Juist nu hebben wij iedereen hard nodig om ons werk zo goed mogelijk te kunnen blijven verrichten.

® De nabestaande(n) moeten een chirurgisch mondneusmasker dragen bij enige klachten. Chirurgisch mondneusmaskers zijn schaars.

® Het gebruik van de chirurgisch mondneusmaskers vraagt om een goede instructie, wie geeft die? (denk aan huilende mensen)

* Nu de deur op een kier staat neemt de druk om de uitvaartplechtigheid bij te wonen, toe. We lopen kans dat ook mensen met koorts toch gaan komen.

Dit verhoogt het risico van besmetting van onze professionals.
* Medewerkers in de uitvaartzorg zijn bijzonder empathisch en servicegericht ingesteld. Mede daardoor zijn zij geneigd om voor de familie acceptabele en

creatieve oplossingen te zoeken. Laat onze mensen hun werk doen, dat doen zij goed en professioneel met oog voor het belang van de familie en besef van

hun belangrijke maatschappelijke taak.

Conclusie

In het hierboven genoemde gesprek is duidelijk geworden dat u niet bereid bent de uitbreiding van de richtlijn in te trekken. Wij betreuren dit ten zeerste.

Op grond van het bovenstaande heeft het bestuursteam coronavirus besloten uw richtlijn niet op te volgen. Wij zien te veel besmettingsrisico’s voor onze

professionals. Daarbij beschikken wij niet over chirurgisch mondneusmaskers om de nabestaanden van dienst te zijn.

Wij zullen de ondernemers in onze branche oproepen het huidige beleid voort te zetten.

Dringend verzoek

Kunt u deze maatregel opschorten totdat de uitvaartbranche ook voorzien wordt van chirurgisch mondneusmaskers om uit te delen aan de 1° graads familieleden?

Tevens stelt het bestuursteam het zeer op prijs als u ons een goede mstructie verstrekt hoe dit masker te gebruiken. De eerstegraads nabestaande is verdrietig en huilt

dus het masker wordt regelmatig even af gedaan om de neus te snuiten. Hoe kan de uitvaartverzorger deze persoon helpen met het op- en afzetten van dit masker.

Moet hij handschoenen en ook een chirurgisch mondneusmasker dragen? De bezoekers zijn meestal oudere mensen die wellicht deze hulp nodig hebben.

Met vriendelijke groet,
namens het bestuursteam van BGNU, LOB, LVC en Nardus

51.2e

directeur BGNU

Branchevereniging Gecertificeerde Nederlandse Uitvaartondernemingen

Postbus 484, 3500 AL Utrecht

Telefoon 070 - 364 75 00 - Telefax 070 - 345 90 23
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E-mail info@bgnu.nl - URL www.bgnu.nl

KVK 30277580

Volg BGNU ook op sociale media:

Facebook: https.//facebook.com/BGNU.nl
Linkedin: hits: /Anvw. linkedin.com/company/bgiy/

Twitter: https:/twitter.com/bgnu_nl

Aan de informatie in deze e-mail en iederaangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend en BGNUaanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade

als gevolg van onjuistheden en/of gedateerde informatie.

Als u niet de bedoelde ontvanger bent, wordt u verzocht om dit bericht en ieder aangehecht datobestand te verwijderen en de afzender hiervan via e-mail op de

hoogte te stellen.


