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To: @rivm.nl]
From:
Sent: Sat 3/21/2020 9:25:14 AM

Subject: FW: richtlijn bezoekersbeleid ggz

Received: Sat 3/21/2020 9:25:14 AM

rrom: [EXECN EKETNN @ minvws.nl>

Sent: vrijdag 20 maart 2020 17:46
@rivm.nl>

@minvws.nl>; [NEEXECHNN) <BEXEXM @ minvws.nl>

Subject: FW: richtlijn bezoekersbeleid ggz

Dank voor het telefonisch overleg zojuist.

Brancheorganisaties GGZ Nederland, Valente (maatschappelijke opvang/beschermd wonen) en MIND (cliénten- en
naastenvertegenwoordiging) hebben onderstaande richtlijn opgesteld.

Wil je hier naar kijken en mij je commentaar/feedback/advies laten weten? Ik koppel dan weer terug naar de betreffende partijen.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: mg@ggznederla nd.nl>

Datum: vrijdag 20 mrt. 2020 5:03 PM
minvws.nl>

wijzijnmind.n, [NCKIEHNN KT @ valente ni>, IEKERE

Onderwerp: richtlijn bezoekersbeleid ggz

Hierbij tref je onze richtlijn voor bezoekersbeleid aan. We hebben deze in afstemming met Mind opgesteld.
Wil jij deze met positief advies voorleggen aan het RIVM?

Wij horen graag wanneer we de richtlijn kunnen publiceren.

Dank je wel en een goed en rustig weekend gewenst.

Met vriendelijke groet,

Richtlijn GGZN en Valente bezoekersbeleid

* Het is van belang om op de toekomst te anticiperen: uitgangspunt is dat zowel veiligheid van client en medewerker
enerzijds en contact houden anderzijds en professionele inzet kunnen worden gefaciliteerd.

* Algehele bezoekersstop voor de hele sector is onwenselijk. Bezoek van naasten geeft persoonlijke aandacht en rust in een
periode dat deze kwetsbare groep daar extra behoefte aan heeft en kan de stabiliteit ten goede komen.

* Er moet altijd sprake moet zijn van maatwerk, bij sommige afdelingen en doelgroepen en sommige instellingen is het risico
groter dan bij andere. Een algehele stop is (nog) niet nodig. Niet alle afdelingen zijn even kwetsbaar als een verpleeghuis.

« QOp isolatie/quarantaine’ afdelingen is bezoek ongewenst.
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* Voor bezoekers geldt: maximaal een persoon per dag voor maximaal een uur, tenzij bepaalde omstandigheden maken dat
een afdeling andere keuzes maakt.

* Voor dringende gevallen kunnen specifieke regels gelden, bij voorbeeld bij een urgent bezoek van een advocaat.

* Instellingen vragen iedereen met klachten als neusverkoudheid, hoesten of koorts niet naar een van de locaties te komen.
Deze mensen worden geweigerd.

* Instellingen vragen bezoek om geen handen te schudden en om bij binnenkomst en vertrek de handen te wassen.

* |nstellingen verzoeken bezoek om het contact zoveel mogelijk op andere manieren vorm te geven, bij voorbeeld met
behulp van videobellen of via WhatsApp.

* Het voor instellingen belangrijk te investeren in middelen die nu helpend zijn toch in contact te kunnen blijven.

* Ook kan worden gekeken naar de mogelijkheid om buiten af te spreken, te wandelen als veiliger alternatief voor bezoek
binnen.

* Instellingen monitoren of dit beleid moet worden aangescherpt en stemmen hun beleid af in regio overleg en in ROAZ
verband.

* |n de doelstelling om de kans op besmetting zo klein mogelijk te houden zullen instellingen ruimte moeten hebben om hun
eigen afwegingen en keuzes te maken, waarbij een compleet bezoekverbod reéel kan zijn.

Forensisch specifiek, standpunt inspectie J&V:
¢ Actief instellingen bezoeken ihkv incidentonderzoeken worden opgeschort
¢ Alles wat kan zonder instellingen te belasten loopt wel door
* De inspectie biedt aan te ondersteunen of escaleren waar mogelijk/nodig

Jeugd specifiek

* Ook hier geldt als stelregel, bij individuele opnames een bezoeker onder de gangbare regels inzake geen bezoek bij
ziekteverschijnselen.

* Bij crisisopname mag een ouder aanwezig zijn, onder voorwaarde van afwezigheid van ziekteverschijnselen.
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