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From: 5.1.2e

Sent: Sun 3/15/2020 7:23:33 PM

Subject: FW: Fwd: update corona - zondagavond 15 maart

Received: Sun 3/15/2020 7:23:34 PM

ror:

Re)

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberrycom)

Van: @legerdesheilsnl>
Datum: zondag 15 mrt. 2020 8:08 PM

)SEEM@ minvws.nl>Aan:

Onderwerp: Fwd: update corona - zondagavond 15 maart

Zie onder, ter info.

Met hartelijke groet,

Stichting Leger des Heils Welzijns- en Gezondheidszorg

Stichting Leger des Heils Jeugdbescherming en Reclassering
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SREXETI 0c ger desheils.ni>@legerdesheils.
Onderwerp: update corona - zondagavond 15 maart
Beste collega's,

N.a.v. het nieuws van vandaag en het sluiten van de scholen, heb ik de QenA met een paar vragen aangepast. Staat op Insite inmiddels.

De tekst staat hier ook onder.

We houden contact! Bel mij of Menno bij vragen.

Morgen volgt meer nieuws. Groeten van

i

Het coronavirus zorgt in Nederland momenteel voor een ongewone situatie met bijzondere maatregelen.
Als Leger des Heils doen we er alles aan de zorg en begeleiding voor onze deelnemers zo goed mogelijk
te blijven doen. We zijn dankbaar voor je inzet daarbij.

We hebben met betrekking tot de omgang met dit virus in ons werk een ‘vraag en antwoordlijst’ opgesteld, die
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hieronder staat vermeld. Deze vragenlijst is aangevuld n.a.v. de nieuwe maatregelen die zondagavond 15 maart

bekend zijn gemaakt. We vertrouwen erop dat iedereen hiermee zijn voordeel kan doen. Heb je desondanks nog

vragen, overleg dan met je leidinggevende.

Ik werk op een 24uurs afdeling (intramuraal). Kan ik nog wel gewoon naar m'n werk gaan?
Ja, als zorgmedewerker in het primaire proces kun je gewoon aan het werk gaan, tenzij je verkouden bent EN

koorts hebt. Alleen verkoudheid EN/OF hoesten is meestal geen reden om thuis te blijven.

Ik ben zorgmedewerker en heb schoolgaande kinderen. Wat doe ik als ik geen opvang kan regelen?

Vooralsnog blijven scholen en kinderopvanglocaties voor zorgmedewerkers open. Onderzoek naar de

mogelijkheden bij jou in de buurt mocht mocht je er met partner/familie/vrienden niet uitkomen. En overleg
uiteraard metje leidinggevende als het niet lukt om je diensten te draaien.

Ik kan wel thuiswerken, maar kan mogelijk m'n uren niet maken omdat mijn kinderen nu ook thuis zijn en
ik niet van 9 tot 17u beschikbaar ben.

Overleg met je leidinggevende hoe jullie hier mee omgaan.

Ik werk op een 24uurs afdeling (intramuraal). Op wat voor manier kunnen we deelnemers 'binnen’

houden als ze verkouden zijn en klachten vertonen?

De meeste van onze deelnemers laten zich niet zo gemakkelijk sturen of kunnen we gemakkelijk binnen houden.

Maar toch moetje proberen om deelnemers aan te spreken op hun gedrag en proberen te stimuleren om binnen

te blijven op hun kamer. Zodat ze geen risico voor hun omgeving vormen. Zijn mensen echt ziek en kunnen ze

een gevaar vormgen voor hun omgeving en we kunnen ze niet binnen houden, dan neem je contact op met de

GGD.

Hoe kunnen we omgaan met deelnemers die niet naar buiten kunnen en bekend zijn met

middelengebruik?
Mocht het niet lukken om mensen binnen te houden overleg met de GGD. Breng eventuele risico's in kaart voor

de omgeving samen met de GGD. En zoek naar mogelijke oplossingen.

Ik werk op een dagopvanglocatie. Hoe gaan we om met hoestende en zieke bezoekers?

Voor de bezoekers van de dagopvang geldt net als voor iedereen: Blijf binnen bij verkoudheid. Als mensen niet

dakloos zijn, maar een eigen kamer hebben (bijvoorbeeld in een voorziening) laat hen dan niet te lang blijven,
maar stuur ze terug naar hun kamers. Als mensen dakloos zijn en de dagopvang is de enige plek waar ze naar

toe kunnen, houd ze dan goed in de gaten. Hebben ze symptonen die wijzen op het virus, neem dan z.s.m.

contact op met de GGD. Zorg ervoor dat mensen regelmatig hun handen wassen. Niezen of hoesten in de

elleboog. Geen handen schudden. Breng eventuele risico's in kaart voor de omgeving samen met de GGD. En

zoek naar mogelijke oplossingen.

Moet ik ook afstand houden tot deelnemers?

Het is goed om in deze tijd afstand te houden tot iedereen en sociale contacten tot een minimum te beperken.
Was regelmatig je handen. Hoest en nies in de binnenkant van je elleboog. Schud geen handen. En blijf binnen
als je verkouden bent. Dit geldt ook voor onze deelnemers.

Ik werk als ambulant medewerker. Kan ik nog wel bij mijn deelnemers op bezoek gaan?

+ Ja, zorgmedewerkers die ambulant werken, blijven zoveel mogelijk hun werk gewoon doen. Maarje kunt

wel een aantal voorzorgsmaatregelen nemen:

+ Bedenk per deelnemer wat de risico's zijn als er geen huisbezoek plaatsvindt of dit bezoek wordt

uitgesteld. Doe dit waar nodig samen met de deelnemer.
« Bekijk vervolgens, aan de hand van het ingeschatte risico, of het mogelijk is de bezoekmomenten tijdelijk
te beperken.
« Kun je een deel van de huisbezoeken vervangen door telefonisch, skype of mailcontact? Doe dit dan.

Houdt deze contactmomenten bij in het zorgdossier.
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« Houdt de ontwikkelingen van de deelnemer in de gaten en ga toch langs als dat nodig is.

Blijven onze 50|50 werkplaatsen wel open?
Ja, de verschillende werkplaatsen van 50|50 blijven gewoon open. Deelnemers kunnen vooralsnog gewoon aan

het werk, omdat dit werk gelijk staat aan het werk op een zorgafdeling. Het beperken van de activiteiten is

alleen nodig als de groep uit meer dan 25 personen bestaat (incl. begeleiding) en de activiteiten zich binnen

afspelen. Verdeel grotere groepen over meerdere ruimtes wanneer mogelijk.. Op dit moment kijken we nog

naar de impact voor de 50/50 horeca gelegenheden. Hierover volgt morgen (maandag) meer informatie.

Wanneer mag ik weer aan het werk, als ik ziek ben geweest?
Als je 24uur geen klachten meer hebt, wordt je als 'beter’ beschouwd. Je kunt dan weer aan het werk en je
melden bij je leidinggevende.

Gaan de trainingen van de Leges des Heils Academie nog door?

De trainingen voor zorgmedewerkers (intramuraal en ambulant) in het primaire proces gaan niet door. Trainingen
voor leidinggevende worden in overleg met de aanvragers uitgesteld of gaan alsnog wel door. Trainingen die nu

worden afgelast worden in overleg opnieuw gepland. Deelnemers worden hierover zo snel mogelijk over

geinformeerd door medewerkers van de LdH Academie.

Ik ben leidinggevende. Moet ik medewerkers die thuis blijven vanwege verkoudheid ook ziek melden in

Insite?

Als mensen ondanks een verkoudheid wel thuis kunnen werken hoeven ze niet ziek gemeld te worden. Kunnen

medewerkers niet thuis werken omdat ze ziek zijn, dan moeten ze ziek gemeld worden.

Mag ik nog met het openbaar vervoer?

Ja. Voor kwetsbare mensen (ouderen en zieken) wordt echter afgeraden om nog met het openbaar vervoer te

reizen.

Gaan de activiteiten voor kwetsbare groepen zoals senioren bij Bij Bosshardt gewoon door?

Nee, activiteiten voor kwetsbare mensen en ouderen worden geannuleerd. Ook bijeenkomsten voor meer dan 25

personen op onze buurtlocaties gaan niet door.

Volg al het nieuws en de mededelingen van de afgelopen dagen via de Corona - button op Insite. Rechts

op de startpagina.

Een hartelijke groet,

legerdesheils.nl

www.legerdesheils.nl
facebook.com/legerdesheils
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