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To: @minvws.nl]
minvws.ni];[IIEECENIEEE @minvws.ni];IESE)ESEERE min wen

From: )

Sent: Sun 3/22/2020 5:34:44 PM

Subject: FW: Communicatie naar ketens

Received: Sun 3/22/2020 5:34:44 PM

Hierbij nog bericht van Zilveren Kruis nav belrondje vorige week

Bottom line: bereidheid tot flexibiliteit indien nodig, maar niet bereid om op voorhand pref beleid los te laten

Ook op de schijf gezet

Van:BEEJE e:ilveren kruis.nl>

Verzonden: donderdag 19 maart 2020 22:03

Aan:IEEEJEE @minvws.ni>
Onderwerp: RE: Communicatie naar ketens

Beste

lk kom graag nog even terug op ons telefoongesprek van vanmiddag. lk heb nog wel na zitten denken over ons gesprek, en werd

daarna natuurlijk ook verrast door de mededeling over Minister Bruins. Wat heftig allemaal.

lk wens jullie sterkte bij deze situatie.

lk hoop dat ik op de juiste wijze heb kunnen benadrukken dat onder de huidige omstandigheden en de houding van de

marktpartijen ( lees leveranciers en GH’s) er geen objectieve gegevens op tafel komen waarop wij met een gerust hart een

toezegging kunnen doen om bij voorbaat al middelen uit het IDEA en preferentiebeleid te halen zodra er berichten komen van niet

leverbaarheid. Tenslotte was twee weken geleden nog de mededeling door alle partijen dat er op voorhand geen problemen

werden verwacht. Uiteraard snappen wij dat er op langere termijn er zich wel problemen qua beschikbaarheid zich kunnen

voordoen. lk heb toegelicht dat onze huidige werkwijze in de praktijk prima aansluit op mogelijke tekorten. Wij handelen hierin

adequaat en niet reactief. Op het moment dat wij deze deur zouden opzetten ben ik er van overtuigd dat de fabrikanten, en

wellicht nog wel in meerdere mate de GH’s, een loopje met ons nemen en wij (dus ook VWS) als betalende partij het haasje zijn.

Wel heb ik vanzelfsprekend in vertrouwen benadrukt dat wij in een geval van dreigende en daadwerkelijke leveringsproblemen, of

die nu wel of niet voortkomen uit de Coronacrisis, uiterst zorgvuldig met onze zorgplicht omgaan binnen het IDEA en

Preferentiebeleid en daarmee onze klant maar ook de apotheker nooit in de kou zullen laten staan. Wij bieden tenslotte altijd een

vangnet. Met de fabrikanten hanteren we onze contractsafspraken en indien sprake is van een overmachtssituatie, bijvoorbeeld

aantoonbaar door de Coronacrisis, wij dit niet afwentelen op de getroffen fabrikant.

Tevens heb ik aangegeven dat de huidige afspraken die zijn gemaakt rondom de aflevertermijnen mede bijdragen om het

hamstereffect in te dammen. Ik kreeg vanmiddag nog bevestigd van een apotheker dat het overgrote deel in de apotheek als

herhaalmedicatie in Baxter of Central Filling wordt afgeleverd ( zelfs rond 80% van alle afleveringen. Hiermee zijn de apothekers

goed op te hoogte van de voorraadpositie bij hun patiénten. Met name de ad hoc medicatie leidt tot problemen nu. Daarnaast krijg
ik wel signalen dat met name bij Long, koorts en pijnmedicatie ook door Apotheken extra voorraad in de apotheek wordt

gehouden.

lk hoop met bovenstaande ons gesprek goed heb samengevat.

Zoals gezegd, ik ben voor overleg beschikbaar.

Hartelijke groet,

Zilveren Kruis | Inkoop Landelijk Team

Dellaertweg 1 | 2316 WZ Leiden

Postbus 444 | 2300 AK Leiden



Kern 3 ; 4e Ftage
IM: 06-51849067

ilverenkruis.nl

www zilverenkruis.nl

Zilveren Kruis Zorgverzekeringen N.V. is statutair gevestigd te Utrecht, KvK 06088185

Achmea Zorgverzekeringen N.V. is statutair gevestigd te Zeist, KvK 28080300

= Zilveren

= Kruis
raad en daad

ver:IEEE)
Verzonden: donderdag 19 maart 2020 17:19

aan:IGENBEES© mins oi>
Onderwerp: Communicatie naar ketens

105778

Hartelijk dank voor het telefoongesprek van zojuist. Zoals afgesproken hierbij de mail die wij in algemene zin aan de ketens hebben

gezonden in antwoord op de vragen die wij hebben gekregen die ik ook aan

Nogmaals, ik ben bereikbaar voor verdere informatie of bespreking.

Hartelijke groet,

Zilveren Kruis | Inkoop Landelijk Team
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DISCLAIMER

heb verzonden.

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt, vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender

aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, vragen wij u vriendeljjk maardringend om het bericht en kopieén daarvan te

vernietigen. Dit bericht is gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig en tijdig verzonden Is, of tjidig
ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.


