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Factsheet: Dak- en thuislozen

Contactpersoon DMO: [
Kernboodschap: Gemeenten zijn primair verantwoordelijk voor goede hulp en ondersteuning aan deze

doelgroep. Gemeenten en aanbieders zoeken op dit moment naar alternatieven voor
grootschalige opvang. Daarbij vormen de richtlijnen van het RIVM het uitgangspunt. Het is
belangrijk dat ook deze kwetsbare groep in deze tijd de hulp en ondersteuning krijgen die
zij nodig hebben.

Algemeen

- Alle gemeenten treffen met aanbieders maatregelen om dak- en thuislozen goed te helpen.

- Voor kinderen in de opvang is er extra aandacht.

- Slaapzalen blijven over het algemeen open. Een deel van de gemeenten bekijkt of ze de dak- en thuislozen op
slaapzalen meer kunnen spreiden over locaties.

- Deinloopvoorzieningen en dagopvang zijn over het algemeen gesloten. Het is belangrijk dat gemeenten en
aanbieders plekken beschikbaar stellen waar dak- en thuislozen overdag warm kunnen blijven en terecht kunnen
voor hun sanitaire behoeften en een maaltijd.

- Eendeel van de gemeenten richt preventief quarantainekamers in.

- De eerste meldingen van besmettingen in de opvang zijn bekend.

- Eendeel van de gemeenten is zoekende hoe zij deze groep mensen met ‘dwang’ kan helpen. Hiervoor zijn Q&A’s
opgesteld die gemeenten en aanbieders hiermee op weg moeten helpen.

- Aandachtspunt voor deze sector zijn de beschermingsmaterialen. De sector geeft hier behoefte aan, maar
ontvangt i.v.m. schaarste geen materialen.

Proces

- VWS heeft dagelijks crisisoverleg met VNG en Valente (koepel aanbieders maatschappelijke opvang,
vrouwenopvang en beschermd wonen). Tijdens dat overleg maken we de stand van zaken op, delen goede
voorbeeld en werken we gezamenlijk aan oplossingen voor gesignaleerde knelpunten.

- De beschikbare informatie zetten we om in Q&A voor de website van Rijksoverheid, VNG en Valente.



