Analyse n.a.v. belronde i.v.m. corona
Werkwijze MO/BW /VO/dagbesteding/slachtoffers mensenhandel

Algemeen beeld

Alle gemeenten hebben proactief contact gezocht met de aanbieders van zorg en hen gewezen op
de maatregelen die ze moeten treffen. Daarnaast hebben ze de lijn open gezet naar de gemeente
als er vragen zijn. Een groot aantal gemeenten heeft ook een plek gemazkt op de website voor
vragen en antwoorden (Q&A). Mooi om te zien dat in veel gemeenten creativiteit ontstaat in met
name het vinden van estra (quarantaine) verblijfsmogelijkheden.

G4: Rotterdam, Den Haag en Utrecht hebben alle opvang voor rechthebbenden 24 uursopvang
gemaakt. De vraag is alleen of dat ook gerealiseerd kan en moet worden voor Moelanders. Voor
deze groep is nu alleen nachtopvang gerealiseerd i.v.m. winterkouderegeling deze week.
Amsterdam is nog op zoek naar locaties om 24/7 opvang te realiseren.

1. Maatschappelijke opvang

- De slaapzalen blijven over het algemeen open. Sommige gemeenten zijn samen
met aanbieders en de GGD aan het bekijken of ze de mensen in de slaapzalen meer
kunnen spreiden.

- Sommige gemeenten zijn preventief quarantainekamers aan het inrichten in
opvanglocaties of in andere voorzieningen in de stad. Hotels kunnen ook worden
ingezet. Dat lukt nog niet iedere gemeente.

- Inloopvoorziening/dagopvang worden gesloten. In een aantal gemeenten blijft het
wel open voor de mensen die gebruik maken van de nachtopvang.

- Dedruk op de opvang wordt groter. Meer mensen melden zich daar ze angstig
worden door de berichtgeving. Een kleiner aantal mijdt de opvang en zoekt zelf een
alternatief.

- De eerste meldingen van besmettingen in de opvang zijn er. Vervoer van deze
mensen naar een andere locatie is lastig. Tot nog toe werken deze mensen mee.
Het wordt heel complex als ze niet mee willen werken. Wat zijn de juridische
mogelijkheden?

- De landelijke toegankelijkheid is niet (meer) altijd geborgd.

- Sommige gemeenten geven aan dat een aantal Wmo-aanbieders het idee hebben
dat er landelijk gezien niet genoeg aandacht is voor de coronacrisis (en
maatregelen) m.b.t. hun doelgroep. Deze doelgroep valt ook onder kwetsbare
groep.

- Voor kinderen die in de opvang verblijven is er extra aandacht.

2. Dagbesteding
- Dagbesteding wordt over het algemeen afgelast, tenzij het in kleine groepen of met
veel hygiéne / afstand maatregelen door kan gaan. Sommige
dagbestedingsactiviteiten kunnen meer gespreid over de stad plaatsvinden of er
worden alternatieve activiteiten bedacht.

3. BW/VO/Slachtoffers mensenhandel
- Aangezien deze mensen over het algemeen op eenpersoonskamers slapen, lijken
hier nauwelijks extra maatregelen nodig te zijn. Het is relatief eenvoudig om deze
mensen met een eigen kamer te isoleren als dat nodig is. De begeleiders van de
instellingen volgen de richtlijnen van het RIVM. Zij betreden de kamers alleen als er
geen klachten zijn, of maken gebruik van beeldbellen.

Risico’s/vragen

N.a.v. gesprekken met gemeenten en aanbieders zien wij de volgende risico’s en vragen, die met
name betrekking hebben op de dak- en thuislozen:

- Er is tekort aan beschermingsmiddelen en digitale koortsthermometers.

- Beperkt aantal aanbieders kan/wil geen zorg meer leveren. Hierbij gaat het met hame om
dagbesteding. Risico is dat de verveling toeslaat bij mensen met psychische kwetsbaarheid.
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- Intake voor nieuwe cliénten (met name BW) kan eigenlijk niet omdat het niet digitaal kan. Bij
nood wordt het toch live gedaan.

- Thuislozen (zij die bij een netwerkcontact verbleven) hebben geen alternatief als ze niet meer
welkom zijn op het adres waar ze verbleven. De opvang zit vol of laten geen nieuwe mensen toe.
- Gemeenten zijn op zoek naar quarantaine plekken voor besmette mensen. Nog niet alle
gemeenten zijn daarin geslaagd.

- Aanbieders vragen om continuiteit in financiering door gemeenten, omdat ze anders de zorg niet
kunnen continueren. Gemeenten zoeken naar wegen een goede balans in geleverde zorg en
betaling te vinden. Ze hopen van VWS een richtlijn voor gemeenten te ontvangen hoe om te gaan
met onze gecontracteerde zorgaanbieders.

- Door sluiting coffeeshops is er een verhoogd risico op psychoses.

Samengevat:
De gemeenten verdienen een compliment als het gaat om de maatregelen die ze treffen voor de
doelgroep MO en BW. Belangrijkste aandachtspunten:

- Tekort aan beschermingsmiddelen en koortsthermometers

- Uitbreiding capaciteit MO en plekken voor Quarantaine

- Duidelijkheid in financiering voor zorgaanbieders - richtlijn voor gemeenten.

- Er kunnen meer problemen ontstaan met mensen die psychisch kwetsbaar zijn als

er onvoldoende begeleiding/dag invulling is.
- aandacht in berichtgeving voor daklozen en psychisch kwetsbare mensen
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