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Aan al onze gasten, Vridag, 13 mart 2020

Als gast van McDonald's bezoekt u ons om lekker te eten en u wilt dat ook veilig doen.

Ook in deze onzekere tijden kunt u op ons rekenen. We volgen nauwlettend de adviezen van

het RIVM. Daarom nemen we een aantal maatregelen, ter bevordering van uw veiligheid en

die van onze medewerkers, waarbij we ook uw medewerking vragen.

Hygiéne heeft altijd al onze hoogste prioriteit. Onze medewerkers volgen strenge hygiéneregels.

Ook maken we met een verhoogde frequentie alle contactpunten, zoals tafels, dienbladen,

deurkrukken en bestelkiosken schoon. We beperken daarnaast het aantal zitplaatsen in onze

restaurants. Een goed alternatief is onze McDrive, het meenemen van uw bestelling of

McDelivery in de steden waar dat beschikbaar is. We willen u vragen daar zoveel mogelijk

gebruik van te maken en met pin of contactlocs te betalen.

Onze McDrive is vanaf nu contactloos. Onze medewerkers vermijden fysiek contact en dragen

handschoenen bij elke betaling. Onze pin-terminals worden frequent schoongemaakt.

Door deze maatregelen te nemen vertrouwen we erop u ook in deze tijd een goede McDonald's

ervaring te bieden. U kunt erop rekenen dat wij ons daar met al onze 20.000 medewerkers elke

dag voor inzetten.

Bedankt voor uw medewerking,

Namens McDonald's en al haar Franchisenemers,
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