
I) A Vraag Toelichting bij vraag Beleidsvraag

1 Hoe dienen instellingen om te gaan|Instellingen van gelijke orde gaan Ja

met:? verschillend om met de richtlijnen.
- Dagbesteding Grote instellingen (zoals 's Heeren
- Begeleid wonen Loo, Heliomare, Parnassia, Ipse de
- Intensieve ambulante begeleidingBruggen) nemen verschillende
- Zorgboerderijen maatregelen.
- Begeleid werken

2 Mogen jeugdigen die op een Er komen voorbeelden binnen van [Ja

woonvorm intensieve begeleiding [cliénten die op een woonvorm

ontvangen nog bezoek ontvangen? (intensieve begeleiding ontvangen

(jongeren met een ernstige

verstandelijke beperking) die

ineens (helemaal) geen bezoek

meer mogen ontvangen. Voor

deze ouders en kinderen is dit

heel moeilijk.

3 Wat is de richtlijn over Er is veel ruis over dit onderwerp. Nee

‘buitenspelen’ door kinderen? Dit speelt bij iedereen, ook bij
gezinnen waar geen extra

zorgvragen o.i.d. spelen.

4 |Als er hulpverlening in een gezin |Zie ook vraag 10 en 12. Nee

is, hoe onderhouden zij contacten?

5 |Hoe om te gaan met vermoedens (Zie ook vraag 20. Nee

van kindermishandeling of

verwaarlozing?
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[6 Kan de richtlijn voor het sluiten Zowel voor kinderen met een na

van scholen aangepast worden op [zintuigelijke, lichamelijke en/of
de doelgroepen van speciaal meervoudige beperking,
onderwijs? langdurige zieke kinderen als voor

kinderen met een psychische

ondersteuning is dagelijks
specialistische zorg tijdens
onderwijs nodig.

7 [Kan er bezien worden of er andere |Zie ook vraag 6 Da

mogelijkheden zijn voor kinderen

voor wie ontbreken onderwijs zeer

ontregelend is?

8 |Kunnen professionals met een Voor professionals met een eigen [la

eigen praktijk nadrukkelijk praktijk (psychologen,
meegenomen worden in de orthopedagogen, vaktherapeuten,
vangnetmaatregelen psychiaters, etc.) is veelal direct

(steunpakket)? inkomstenderving. Vraag of deze

waar mogelijk niet ‘op een hoop’
met de ZZP-ers geplaatst kunnen

worden. Zorg is dat gemeenten

mogelijk m.n. structurele

oplossingen voor branches en

instellingen zullen formuleren,
maar mogelijk niet expliciet de

(grote) groep vrijgevestigden

© |Kunnen gemeenten met een De NZa kondigde aanpassing Nee

oplossing komen waardoor online |eleidsregels aan zodat ook online

sessies ook makkelijk vergoed sessies makkelijk vergoed kunnen

kunnen worden? worden. Het zou mooi zijn als de

gemeenten hier (proactief) met

een vergelijkbare oplossing voor

10 Hoe bied je jeugdhulp in gezinnen |Deel valt te ondervangen met Nee

met (een vermoeden van) corona? (vraag 4 en 12. Wanneer is

(ambulante) hulp dusdanig
noodzakelijk?

Zie ook vraag 15.

11 Wat zijn alternatieven voor Als het gaat om de vraag of Nee

kinderen waar dagprogramma's op behandeling (buiten
school en dagbesteding wegvallen?|dagprogramma's) nog door kan

gaan, komt dit terug in andere

vragen. Als het gaat om 'creatieve

oplossing', is dit vraag voor Nji.

Zie ook vraag 13.

12 Wat zijn vormen van digitale Zie ook vraag 4 Nee

ondersteuning tussen

hulpverlening en gezinnen?
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kindermishandeling voorkomen? vaak met ouders die thuiswerken,
kan het risico hierop toenemen.

13 Hoe kan extra ondersteuning Erop gericht om dingen vol te Nee

geboden worden aan gezinnen? houden, zeker nu kinderen 24/7
thuis zitten.

Als het gaat om de vraag of

behandeling (buiten
dagprogramma's) nog door kan

gaan, komt dit terug in andere

vragen. Als het gaat om 'creatieve

oplossing', is dit vraag voor Nji.

Zie ook vraag 11.

14 (Wat zijn praktische tips om thuis |Van belang zijn 'rust, reinheid en [Nee

en op groepen een goed regelmaat’, maar ook ruimte voor

dagprogramma in te vullen? fysieke activiteiten zodat kinderen

ook hun energie kwijt kunnen.

15 Wat zijn instructies voor Bij ambulante hulp, bij hulp op na

beschermende kleding? groepen, en bij kinderen in

(preventieve) isolatie.

Zie ook vraag 10.

16 Wat zijn instructies voor kinderen |Momenteel is de hele dag in een |Nee

in isolatie? kleine ruimte verblijven
onhoudbaar. Als het gaat om

praktische tips hiervoor, is dit

vraag voor Nji.

17 Welke mogelijkheden zijn er als er |Als gevolg van bijv. na

financiele problemen ontstaan? voedselbanken die sluiten, ouders

die ontslagen worden, ZZP'ers bij
wie inkomsten wegvallen

18 Wat zijn landelijke afspraken over [Er zijn signalen dat kinderen in na

het naar huis sturen van kinderen |instellingen naar huis moeten.

die in instellingen verblijven? \Vaak is dat onmogelijk, omdat de

betreffende gezinnen het al zwaar

hebben.

Zie ook vraag 27.

19 [Is er een landelijke aanpak voor [In deze crisis gaat ook dit gewone [Nee

het niet fysiek hoeven doen van proces door. Om fysieke contact

nieuwe hulpvragen en verlening te beperken, zou het handig zijn
van beschikkingen? met goede formulieren te werken

waarin de (aan)vragen
onderbouwd worden. De vraag is

of dit met oog op snelheid en

duidelijkheid landelijk opgepakt

20 [Hoe kunnen we Nu veel kinderen thuis zitten, Nee
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21 Wat is goed voorlichtingsmateriaal (Om kinderen te informeren over |Nee

voor kinderen over corona? wat corona is, hoe we ermee

omgaan en wat kinderen daarin

kunnen betekenen.

22 [Is er financiering beschikbaar/te [Zie schema dat ERE heeft [Ja

23 Kan lotgenotencontact bevorderd |Zie schema dat la

24 Hoe om te gaan met Zie schema dat Da

25 [Kleine aanbieders kunnen fors in |Zie schema dat la

26 |Kan er door de Kindertelefoon Zie schema dat Da

27 Instelling krijgt dagelijks signalen [Ja

uit de open residentiele

instellingen dat kinderen zich niet

Wat als kinderen in open aan de corona hygiéneregels
residentiele voorzieningen zich willen houden. Omdat ze geen

niet aan de corona hygiéneregels |maatregelen mogen toepassen

willen houden? willen instellingen kinderen dan

naar huis sturen en als dat niet

veilig is gesloten machtiging
aanvragen. Jeugdbescherming wil

28 [Is het voor de jeugdzorg nodig om |Zie vraag 15. Da

naast de algemene richtlijn, een

foc
specifieke richtlijn te maken

oor PBM?
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Doelgroep

Professionals

Eigenaar Proces & stand van zaken

18/3
Besloten dit op te pakken samen met JZ NL,
VGN en Actiz

Mogelijke input vanuit dJ door:

 Intensieve ambulante

al+ Zorgboerderijen:

19/3

zijn bezig met brief over

dagbesteding.

20/3

gaat aan slag met QA's over

dagbesteding. Brief en QA's volgen wrs.

maandag (i.v.m. afstemming DMO).

Professionals

Ouders

18/3
Besloten dit op te pakken samen met JZ NL,
VGN en Actiz. Gaat om richtlijnen voor

bezoekbeleid van instellingen/aanbieders.

20/3

BEET gaat aan slag met QA's.

Quders INJi 18/3
heeft overleg gevoerd met NJI

fein

persnsry MEE:
Zij

heeft dit inmiddels opgepakt (als aanvulling

op richtlijnen RIVM).
Quders

Professionals

INJi 18/3
heeft opzet voor antwoord opgesteld

n contact gehad met Associatie Wijkteams.
Die geven aan dat hulpverleners in principe
huiswerken en beeldbellen; in geval van

nveiligheid vindt wel een huisbezoek plaats.
is bezig met antwoord over online

dienstverlening voor jeugd-GGZ.

20/3

Mraag is uitgezet bij het NJi.

Professionals INJi 18/3

NEED heeft overlegd met Landelijk Netwerk

Veilig Thuis en in overleg met hen antwoord

opgesteld.

20/3

Mraag is uitgezet bij het NJi. Zij kunnen evt.

putten uit opgesteld antwoord.
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Professionals

Ouders

CW (vanuit VWS: 18/3
Deze vraag ligt bij OCW (contactpersoon:

5.1.2e

hebben contact gehad met OCW over

Q&As/richtlijn die ze hebben opgesteld.
Hebben aangegeven dat het goed is als

jeugdhulp/jeugdzorg hierin expliciet wordt

lopgenomen. OCW geeft aan teruggefloten te

ijn door verordening veiligheidsregio's.

19/3
OCW stelt samen met VWS en SZW brief op

lover opvang kwetsbare jongeren. (richtlijn is

inmiddels gesneuveld). Deadline input 20/3
09:00u. Loopt viaEE

OCW (vanuit VWS:

Professionals

(vrijgevestigden)
18/3

MEE gevraagd dit op te pakken. Zij heeft

nog geen input.

19/3

Vraag uitgezet bi; | ERE
20/3
Wordt gewerkt aan antwoord, volgt
maandag.

Gemeenten

Professionals

(vrijgevestigden)

Ni

= 1 20 WA dit op te pakken. Zij heeft

nog geen input.

20/3

Vraag uitgezet bij NJi.

Professionals INJi 20/3

Vraag uitgezet bij Nji.

Quders Nji 20/3

Mraag uitgezet bij Nji.

INji 20/3

Vraag uitgezet bij Nji.
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Professionals

Professionals

INji 20/3

Mraag uitgezet bij Nji.

Quders Nji 20/3

Vraag uitgezet bij Nji.

19/3

IEEEZis betrokken bij richtlijn voor PBM.

Richtlijn hierover gaat z.s.m. uit. JZ NL is

hier ook bij betrokken.

20/3

Overleg vindt plaats met RIVM over

fgangepaste richtlijn. Meer info volgt.
Quders

Professionals

INJi

OQuders

Professionals

20/3

Mraag uitgezet bij Nji.

19/3

Uitgezet bij [JEEZ

20/3
ISamen met FEZ is voorlopige spreeklijn

lopgezet voor aanbieders. Vandaag vindt BO

loverleg plaats met ZN en VNG, dan volgt
nieuwe spreeklijn.

Professionals 19/3

20/3
Antwoord is opgesteld, [JEEZ akkoord.

Uitgezet bijEiE%Y die heeft overlegd met IG].

Gemeenten Nji (VNG) 20/3

Professionals Uitgezet bij Nji.

Professionals INji 20/3

Uitgezet bij Nji.
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Quders INji 20/3

Uitgezet bij Nji.

Jongeren NVT - Benodigde

Jongeren NVT - Benodigde
Gemeenten NVT - Benodigde
Gemeenten NVT - Benodigde
Professionals NVT - Benodigde
Professionals

Professionals

19/3
heeft contact gehad met IG]

(contactpersoon:
ntwioord opgesteld.

en een

20/3
IG] geeft aan dat GGD hulpvraag nu niet aan

kan. Antwoord dus nog niet publiceren. IG]

doet belronde langs zorginstellingen en laat

uitkomst weten.
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De aanvullende informatie over buitenspelen is te vinden op de website van het Nji:
https: //www.nji.nl/nl/coronavirus/Coronavirus-vraag-en-antwoord-voor-kinderen-en-jongeren.

Strekking van antwoord als volgt:
e Jeugdhulp behoort tot cruciaal beroep (zowel intramuraal als ambulant als wijkteams).
e In principe gaat hulpverlening aan gezin door met in achtnemi gemene richtlijnen RIVM.

e Wellicht zijn er mogelijkheden voor online ipverlening(pv: LEH hiermee bezig vwb jeugd GGz om op dit punt

vraag te beantwoorden

Input van antwoord door Rianne en LNVT:

s Veilig Thuis blijft juist ook nu alert op een veilig thuis voor kinderen, volwassen en ouderen als er zorgen en

vragen zijn over huiselijk geweld en/of kindermishandeling.
e Daarom is o0.a. Veilig Thuis ook opgenomen in het overzicht van cruciale beroepen op www.rijksoverheid.nl.
e Bij crisis of spoed situaties grijpt Veilig Thuis altijd in. Bij fysiek contact zal Veilig Thuis de richtlijnen van RIVM

lopvolgen.
» De medewerkers van Veilig Thuis wegen continu zorgvuldig het belang af van zowel de cliénten,

lsamenwerkingspartners als van Veilig Thuis medewerkers.

e Bij elk cliéntcontact maakt Veilig Thuis daarom én een expliciete afweging van het risico op besmetting én de

veiligheid van ons allen.

* Andere cliént contacten zullen zoveel mogelijk telefonisch of digitazl plaatsvinden.
e Veilig Thuis blijft voor iedereen telefonisch bereikbaar op het nummer 0800-2000.

» Wij realiseren ons dat de huidige situatie een enorme impact heeft op iedereen.

Een langdurige crisis kan extra stress en spanningen veroorzaken en juist dat zijn grote risicofactoren voor

huiselijk geweld en kindermishandeling.
CR I) L i 1 Semi
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Bericht LESCO:

"Het besluit van de regering om tot 6 april alle scholen te sluiten, heeft voor iedereen grote consequenties. Wij
weten dat veel van onze leden, directies en besturen, de laatste dagen al intensief overleg met elkaar voeren over

de wijze waarop hier invulling aan moet worden gegeven. Temeer daar een deel van de doelgroep van het

lgespecialiseerd onderwijs niet zomaar drie weken thuis kan komen te zitten, zoals leerlingen met een grote

structuurbehoefte, leerlingen die in een internaat van de jeugdzorg of zorginstelling zijn opgenomen, leerlingen met
autisme of leerlingen met een intensieve zorgvraag.

Wij vertrouwen erop dat iedere school met de ouders van hun leerlingen in nauw overleg is over deze ingrijpende
maatregel. Uit de gesprekken die wij daarover o.a. voeren met de koepelorganisatie van mensen met een

ichamelijke handicap, verstandelijke beperking of chronische ziekte Ieder(in), hebben wij begrepen dat veel ouders

zich ongerust maken over het feit dat hun kind minstens drie weken verstoken blijft van een herkenbare dag- of

zorgstructuur.

Het bieden van oplossingen hiervoor van de zijde van de school, het liefst in nauwe samenspraak met collega
scholen, de gemeente, de lokale zorginstellingen en de ouders en/of verzorgenden, zou wellicht een deel van deze

longerustheid weg kunnen nemen.

Heeft u daarbij advies of ondersteuning nodig van LECSO, neem dan contact op met ons.”
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IAfgestemde spreeklijn met FEZ, volgt mogelijk nieuwe spreeklijn:

* Voor ons staat voorop dat de continuiteit van zorg voor instellingen en zorgpersoneel op korte en langere termijn
het belangrijkste uitgangspunt is.

* We snappen heel goed dat de uitbraak van de epidemie financiéle gevolgen heeft voor jullie sector. Omdat jullie
met hogere kosten worden geconfronteerd door alle extra kosten voor corona. En omdat ook sommige vormen van

zorg juist geen doorgang kunnen vinden (vraaguitval).
» We zijn daarom druk in overleg met de zorgverzekeraars en met de gemeenten om hier heel snel een oplossing
voor te vinden. De uitwerking daarvan heeft even tijd nodig. We gaan ervan uit dat we jullie volgende week meer

duidelijkheid kunnen bieden.

» Neem als je wordt geconfronteerd met acute liquiditeits- en andere financiéle problemen contact op met de

financier van je zorg: zorgverzekeraars, uitvoerders van de Wet langdurige zorg (zorgkantoren) of gemeenten, en

met je bank.

e En tot slot: waar relevant kunnen jullie ook gebruik maken van de bredere generieke maatregelen; bijvoorbeeld

Voorgesteld antwoord, akkoord van BEN
\Wanneer in een (gesloten) residentiéle jeugdhulpinstelling een jongere besmet is met het corona-virus en

ziekenhuisopname niet nodig is, moet het uitgangspunt zijn dat de jeugdige in de instelling blijft. Er is immers niets

veranderd aan de beoordeling dat de jeugdige (gesloten) uit huis geplaatst moest worden.

De instelling moet handelen conform de geldende richtlijnen als iemand binnen instelling besmet is geraakt. Bezoek-

len verlofregeling voor deze jeugdige moeten daar op aangepast worden.

Terugkeer naar de thuissituatie kan alleen overwogen worden als de gedragswetenschapper dat verantwoord vindt

len de jeugdbeschermer de thuissituatie als veilig heeft beoordeeld.
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Voorgesteld antwoord, nog NIET akkoord:

Instellingen moeten in dat geval ondersteuning vragen bij de jeugdgezondheidszorg en of GGD. Die kunnen dan op

de locatie aan de kinderen het belang duidelijk maken dat iedereen zich azn deze regels houdt. Naar huis sturen of

kinderen gesloten plaatsen zijn geen passende sancties; een kind naar zijn/haar kamer sturen wel.


