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PRE:ERSER ori)From: 5.1.2e

Sent: Wed 3/18/2020 9:41:25 AM

Subject: FW: Vermelding op de website

Received: Wed 3/18/2020 9:41:26 AM

Ha]en BED

Ksyos is toevoegd bij de slimme zorgoplossingen, maar moet deze ook op het “extra lijstje”. Hoor graag even jullie mening.

Van: HEE @ksvos.ni>
Verzonden: dinsdag 17 maart 2020 20:57

Aan: Team Zorg van Nu JEBEM minvws.ni>
ccIEEEERE eo ksv os n>
Onderwerp: Re: Vermelding op de website

ceste JENN
BED eeft mij gevraagd te reageren. Jullie zoeken zorgoplossingen die nu iets extra’s bieden (denk aan gratis aanbod of extra

snelle implementatie). Gratis lijkt mij eigenlijk niet bijzonder. lk weet van aanbieders die nu gratis aanbieden, in de hoop na 2

maanden een contract te krijgen. Verder extra snelle implementatie. In dat laatste is Ksyos uniek en echt bijzonder.

Ksyos is als enige zorginstelling in staat om direct in heel Nederland samen met haar 12.000 zorgverleners digitale zorg op te

schalen. Van de huisartsenzorg tot poliklinische zorg. In samenwerking met alle zorgverzekeraars. Geheel vergoed en vrij van eigen

risico. Dit kan via de huisarts. Maar de patiént kan ook direct vanuit huis een digitaal consult aanvragen bij de huisarts of medisch

specialist. Geassisteerd door een Ksyos coassistent. De huisarts of medisch specialist beantwoordt de patiént en neemt zo nodig
contact op met de patiént via video of telefoon. De patiént krijgt de gegevens in MijnKsyos, het beveiligde patiéntenportaal van

Ksyos. De huisarts krijgt de specialistenbrief via Edifact in het HIS.

lk hoop je hiermee van dienst te zijn.

5.1.2¢

ksyos.nl

Datum: dinsdag 17 maart 2020 om 17:04

Onderwerp: FW: Vermelding op de website

al
jij hier even op reageren? Ik moet even naar de propositie gaan kijken videoconsulten

Van: Team Zorg van Nu JIEEM a minvws ni>
Datum: dinsdag 17 maart 2020 om 16:38

Aan: Jiska de Wit JE @ksyos.nl>
Onderwerp: RE: Vermelding op de website

Bedankt voor het begrip. Het is echt gekkenhuis.
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We voegen jullie in ieder geval toe op één van de pagina’s die worden uitgelicht.

Kun je azngeven wat er anders is bij de versnelde implementatie dan normaal? We zien hij heel veel bedrijven dat dingen nu sneller

gaan dan normaal. Wat natuurlijk super is, maar daarbij niet speciaal genoeg meer. We krijgen zoveel aanvragen dat we echt op

zoek zijn naar wat er anders is dan normaal en nog meer extra ten opzichte van alles wat er nu al gaande is. Hoe bijzonder cok!

Hartelijke groet,

Verzonden: dinsdag 17 maart 2020 14:13

Aan: Team Zorg van Nu minvws.nl>

cc: EEE ksyos.nl>

Onderwerp: Re: Vermelding op de website

We snappen dat helemaal natuurlijk. Wij vinden het wel belangrijk dat zorgverleners weten wat er allemaal mogelijk is.

Reguliere website heeft natuurlijk nu geen prio, dat begrijpen wij heel goed.

Groet,

Van: Team Zorg van Nu minvws.nl>

Datum: dinsdag 17 maart 2020 om 13:58

Aan: Jiska de Wit JE @ksyos.ni>
Onderwerp: RE: Vermelding op de website

Bestc]EREY
lk neem het mee. We krijgen nu alleen zoveel input dat we niet alles metean kunnen beantwoorden en plaatsen.

Helaas zijn we niet in de gelegenheid iedereen op de hoogte te houden. Op de website kun je eventuele toevoegingen bekijken.

Natuurlijk kijken we ook wat we op de reguliere website kunnen aanpassen. Mogelijk wordt dat pas gedaan als het weer wat rustiger

wordt.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Team Zorg van Nu

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

www .zorgvannu.nl
SI TI minvws.nl

van:[EEE© svos.n1>
Verzonden: dinsdag 17 maart 2020 13:46

minvws.nl>

ksyos.nl>

Onderwerp: RE: Vermelding op de website

Aan: Team Zorg van Nu

Cec:
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Beste

Versnelde implementatie van het Ksyos thuisconsult en de digitale poli is wat wij ook aanbieden aan alle zorgverleners in

Nederland, vanwege de covid-19 crisis evenals onze reguliere digitale consulten — wellicht was dat niet duidelijk genoeg in mijn

mail. Hoe kunnen we zorgen dat we zsm ook voor alle geinteresseerde zorgverleners te vinden zijn?

Onze zorgoplossingen zijn overigens ook niet opjullie reguliere site vertegenwoordigd, voor dat kanaal zou ik ook graag weten hoe

we daar zichtbaar kunnen zijn.

Hartelijke groet,

+31(0)6

Ksyos
1 toEKERwww. ksyos.n

Volg Ksyos op: Twitter | LinkedIn| Facebook

Van: Team Zorg van Nu <JICAISIN@ minvws.nl>
Datum: dinsdag 17 maart 2020 om 12:09

Aan:IEE< ksyos.nl>

Onderwerp: RE: Vermelding op de website

Beste [EXERN
Hartelijk dank voor het meedenken. De lijst die we nu samenstellen is voor zorgoplossingen die nu iets extra’s bieden

(denk aan gratis aanbod of extra snelle implementatie). Naast de lijst hebben wij ook gerelateerde zorgoplossingen

uitgelicht op het gebied van communicatie en informatie uitwisseling. Andere zorgoplossingen blijven te vinden op de

reguliere pagina’s van Zorg van Nu.

En we doen ons best om ook de gerelateerde oplossingen zo snel mogelijkte updaten.

Hartelijke groet,

Team Zorg van Nu

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

www .zorgvannu.nl
minvws.nl

Verzonden: dinsdag 17 maart 2020 07:44
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Aan: Team Zorg van Nu minvws.nl>

cc: IEEE ksyos.n>; [NEEKETINHEE o sos. i>
Onderwerp: Vermelding op de website

Beste ZorgVanNu, leden van het kernteam,

Wat een mooi initiatief om juist nu de digitale zorgoplossingen die kunnen helpen covid-19 het hoofd te bieden via ZorgVanNu

onder de aandacht te brengen! Bij Ksyos leveren we al 20 jaar digitale zorg
—

en doen dit samen met alle zorgverzekeraars. We

missen onszelf dan ook in jullie overzicht. Hoe kunnen we alsnog bij jullie initiatief aansluiten?

De volgende relevante diensten bieden wij aan:

Ksyos digitaal consult

Ksyos is een zorginstelling die laagcomplexe zorg aanbiedt buiten het ziekenhuis onder supervisie op afstand door de medisch

specialist. Het bijzondere is dat Ksyos maximaal gebruik maakt van online dienstverlening. De patiént krijgt hierdoor dichtbij sneller

zorg zonder daarvoor naar een ziekenhuis te gaan. Door afspraken met alle zorgverzekeraars is op dit moment is verreweg het

grootste deel van Ksyos zorg eigen risico vrij. Vakgebieden: dermatologie, cardiologie, oogheelkunde, pulmonologie, GGZ en

slaapgeneeskunde.

Ksyos thuisconsult

Bij het klassieke digitale consult zoals hierboven beschreven, gaat de patiént naar de huisarts die de medisch specialist op afstand

consulteert. Ksyos heeft inmiddels ruime ervaring met het thuisconsult, waarbij de patiént vanuit huis informatie naar huisarts

en/of Ksyos zorgverlener stuurt. Via de huisarts, het ziekenhuis of de zorgverzekeraar logt de patiént in op de beveiligde website

van Ksyos. De patiént vult een vragenlijst in, voegt eventueel informatie toe (een foto, een medicatielijst, eerder onderzoek). De

Ksyos medewerker, huisarts, paramedicus of coassistent - bekijkt de vraagstelling en routeert deze al of niet met aanvullende

informatie en eventueel na overleg met de patiént naar de juiste Ksyos specialist. Deze beoordeelt de klacht en geeft antwoord, al

of niet na consultatie van de patiént via telefoon of video. Het antwoord ontvangen de patiént en huisarts ook digitaal.

Ksyos videoconsulten

We hebben voor onze eigen zorgpaden ook een volledig digitale poli-oplossing ontwikkeld. Deze willen we nu beschikbaar stellen

voor andere zorginstellingen. Hierbij zorgt Ksyos voor het implementeren van een videoconsult platform, dat voldoet aan alle

privacy- en veiligheidseisen: NEN7510 en ISO 270001, AES encryptie. Servers staan in Nederland. De oplossing werkt op basis van

Op basis van WebRTC en P2P technologie. Het is daarmee voor de patiént niet nodig om een applicatie te installeren — daarmee is

het heel gebruiksvriendelijk. Met een mobiele telefoon met camera of een laptop met camera en geluid kan een videoconsult

gedaan worden.

Met vriendelijke groet,

+31 (0)

Ksyos

51020 [EREwww.ksyos.nl

Volg Ksyos op: Twitter | LinkedIn| Facebook


