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Beste collega leveranciers,

Naar aanleiding van de reacties op de email val EEE: fe lopen vrijdag wil graag het volgende met jullie delen.

* |k begrijp de emoties die geuit zijn omdat we allen ons uiterste best doen mee te helpen in deze uitdagende tijd.

Omgekeerd had ik wellicht dezelfde emoties gehad. lk vind het echter belangrijk om te benadrukken dat Philips op geen

enkele manier een andere leverancier wil beperken in wat zij doen. leder van ons kan nog steeds hulp en ondersteuning aan

zijn/haar klanten bieden als daarom wordt gevraagd.
* |k heb geen inzage in de besluitvorming bij het LCPS maar lees net als jullie dat een kernelement snelheid van handelen is.

Wij hebben het COVID-19 Portaal waarover wordt gesproken operationeel en eerste uitwisseling van informatie is al een

feit.

* Jullie bijdrage is nog altijd van groot belang. Mijn oprechte verzoek is dat jullie je klanten meehelpen hun informatie op

een pragmatische en praktische wijze aan het COVID-19 Portaal aan te bieden, en omgekeerd informatie uit het Portaal in

jullie systemen te krijgen. Ik vertrouw erop dat wij direct met een van jullie contact op mogen nemen indien nodig.
* Het allerlaatste wat we nu moeten doen is onderling ruzie maken of negatief communiceren richting onze klanten. Dit

werkt averechts en verwarrend en komt de zorg voor COVID-19 patiénten niet ten goede.

In het geval een van jullie directies contact hierover wil hebben met Philips dan kan ik zorgen voor introducties met de directie van

Philips in Nederland.

Met vriendelijke groet,



100460

5.1.2e

Cloud & Serviceability

Philips Interoperability Solutions, Laan van Vollenhove 2931, 3706 AK Zeist, The Netherlands
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