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1 Aanleiding voor deze nota

Op 11 januari jl. hebben de partijen Pharos, Thuisarts.nl, Stichting Lezen en

Schrijven, Stichting ABC en Leerzelfonline.nl gezamenlijk een brief gestuurd
aan de minister van VWS, waarin zij hun zorgen uiten over de

toegankelijkheid van de informatie over de coronavaccinaties op de

overheidswebsites. Deze partijen boden aan mee te denken om te komen tot

aangepaste communicatie die beter aansluit bij kwetsbare groepen, zoals

laaggeletterden.

DCO heeft in afstemming met Team Vaccinaties met deze partijen overlegd
en afspraken gemaakt over een vervolg. Bijgevoegde brief vormt een formele

reactie naar de partijen.

2 Beslispunten, advies en mogelijk alternatief

Beslispunten:
- Bent u akkoord met het versturen van bijgevoegde brief naar Pharos

(ontvanger mede namens de andere partijen)?
- Bent u akkoord met het ondertekenen van de brief door de directeur van

de Programmadirectie COVID-19 en niet door de minister van VWS zelf?

3 Samenvatting en conclusies

DCO heeft naar aanleiding van de ontvangen brief op 20 januari jl.
een gesprek gevoerd met de briefschrijvers en besproken wat de

mogelijkheden zijn om gezamenlijk tot betere communicatie voor de

kwetsbare groepen, zoals laaggeletterden, te komen. Afgesproken is dat de

partijen op korte termijn met een voorstel komen over de vervolgacties. DCO

pakt dit vervolgtraject op. De bijlage bij deze nota vormt een formele

afhandeling van de ingekomen brief.

Pagina 1 van 2



1110834

Programmadirectie COVID-

19

Team Vaccinaties
4 Draagvlak politiek

N.v.t.
Kenmerk

5 Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

N.v.t.

6 Financiéle en personele gevolgen
N.v.t.

7 Juridische aspecten haalbaarheid

N.v.t.

8 Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
De beantwoording van deze brief is afgestemd met DCO.

9 Gevolgen administratieve lasten

N.v.t.

10 Toezeggingen
N.v.t.

11 Fraudetoets

N.v.t.
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