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Hartelijk dank voor de brief die u mede namens Thuisarts.nl, Stichting Lezen en Fichtan aanthat satourahes
Schrijven, Stichting ABC en Leerzelfonline.nl heeft gestuurd. U geeft in de brief met vermelding van de
aan zorgen te hebben over het taalniveau en de kanalen die worden gebruikt om g:;‘;";;:f”e‘ kerigneric vari
alle mensen in Nederland te informeren over de vaccinatie-aanpak en de vaccins. ’

We stellen het op prijs dat u de moeite heeft genomen om in gesprek te gaan met

de medewerkers van onze directie Communicatie over hoe een en ander kan

worden verbeterd, zodat ook de doelgroepen waar u zich hard voor maakt de

informatie tot zich kunnen nemen.

Op 20 januari jl. is in een gezamenlijk overleg met u uitgebreid stilgestaan bij de
zorgen en wensen die u heeft over de communicatie rond de coronavaccinaties
voor kwetsbare groepen, zoals laaggeletterden. Er is aan u toegelicht welke acties
al zijn ondernomen, zoals een Steffiemodule, verschillende vertalingen van
belangrijke informatie en een ‘praatplaat’. Er is afgesproken dat u op korte termijn
met een gezamenlijk voorstel komt over welke acties vanuit de Rijksoverheid
zouden kunnen worden opgepakt, en welke punten u - al dan niet gezamenlijk of
per organisatie — kunt organiseren. De directie Communicatie ziet dit plan graag
tegemoet, en bespreekt dit met u in een volgend overleg.

Ik hoop u zo voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
de direct COVID-19 Vaccinaties
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