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To: -nij; S8
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From: 5.1.2es12ef 12

Sent: Wed 2/24/2021 7:38:39 AM
Subject: RE: ondeugdelijk transport Pfizer vaccins
Received: Wed 2/24/2021 7:38:40 AM

Ja, ik heb zelf telefonisch contact gehad met de ziekenhuisapotheker over deze kwestie.
Kan je voor het indienen van een formele klacht overleggen met

5.1.2e

From: SHIERN @ rivm.nl>

Sent: woensdag 24 februari 2021 07:41

@ rvm.i>; EXEE N SRR v > I XY EKEEN .1, NI

@rivm.nl>

@rivmni>, SEE o> EXE R R

@rivm.nl>

Subject: RE: ondeugdelijk transport Pfizer vaccins

We bedoelen contact met de ziekenhuisapotheker die dit zo verzonden heeft (Zuyderland Heerlen). Daar mag wel
een formele klacht naar uit gaan.

Met vriendelijke groet,

51.2e 5.1.2e8

5.1.2e 5.1.2e
Logistiek codrdinatiecentrum COVID-19 vaccinatie (LCC) | plans cell |

Dienst Vaccinvoorziening en Preventieprogramma’s (RIVM-DVP)

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

A. van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven | KamerI Postbak L
Postbus 1 | 3720 BA | Bilthoven

T 030 EKEEN
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F 03
E rivm.nl

Werkdagen

ven: EXEZ B 1 RN

Verzonden: dinsdag 23 februari 2021 16:20

Aan: BRIl BARE] 4 a rivm.n|>; 5.1.2e @ rivm.nl>; ALY EREY ER Rl Drivm.nl>
cc: 5‘1.2e| 5.1.2e @ rivm.nl>; BRI | 5.1.2e ®rivm.n|>; RFE) ERPE

51.2e @rivm.nl>; 5.1.2e |512¢] 5.1.2¢e %

@ rivm. nl>; REAEAS @rivm.nl>

Onderwerp: RE: ondeugdelijk transport Pfizer vaccins

Ik, door lcc support is er op de RP noodlijn melding gemaakt. |k heb het advies gegeven om het product niet te gebruiken en op
verzoek van de beste man nog telefonisch toelichring gegeven.
Procedureel liep dit erg soepel.

5.1.2e




Van: JEEMe ivm.ni>

Verzonden op: dinsdag 23 februari 2021 15:46

orivon. o> K

@rivm.nl>

@rivm.nl>
Onderwerp: RE: ondeugdelijk transport Pfizer vaccins

Wat een drama.
Wie heeft inmiddels contact gehad met deze ziekenhuisapotheker om dit te bespreken?
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