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Beste allen,

Even een korte terugkoppeling van het afstemmingsoverleg vanochtend om 8 uur (!) tussen werkveld 1ZB en GGD GHOR.
Zie bijlagen ook.

- de eerdere expertise groep digitalisering van GGD GHOR waar een aantal GGD'artsen in zitten wordt nu de Product
Owner groep waarin iedere deelnemer een product owner is van een deel van de hele ict keten (zo is i3 dat voor
Coronamelder, JEEEEllvoor GGD Contact, maar ook data-analyse GGD moet nog een naam aan. ) Zij moeten met hun
achterban, krijgen een werkgroepje, zorgen dat de inhoud van hun product klopt voor de go-live gang. )--> we krijgen een
lijst met alle products die er volgens GGD GHOR zijn om daar suggesties voor personen voor te geven. Zo zal RIVM
koppeling, en waarschijnlijk al onze 4 groepjes ook een Product worden. Even kijken wat de lijst dus wordt

- verder blijft het afstemmingsoverleg ICT bestaan en heeft een adviserende rol in de no go/go, die zwaarwegend wordt
meegenomen

- rol van de gehele HPZone gebruikersgroep is nog niet duidelijk, net als de rol van|JEIEZ3als voorzitter HPZone
gebruikersgroep. Wordt door aan gewerkt.

- qua planning kregen wij door dat 2e helft van maart het no go/go moment zal zijn voor implementatie, wat mogelijk ook
later kan worden naar begin april. Nog steeds heel snel dus. Die implementatie zal zo verlopen dat in groepjes van 5 GGD'
en ze over gaan op GGD Contact en dat er een overgangsfase zal zijn waarin er 2 datastromen naar ons lopen van 1 tot 2
maanden...

- data eigenaarschap: geeft GGD GHOR nu aan, zal niet anders zijn dan nu: data is van de GGD en er is een routing van GGD
naar RIVM. wordt nog op papier uitgespeld.

- er is gesproken over ook verpleegkundigen die afgeoepn 10 jaar veel met HPZone hebben gedaan in de werkgroepen te
zetten.

Vrijdag is weer een overleg.

GroetEEQ

From: R e @ggdghor,n|>

Sent: Saturday, 20 February 2021 14:27
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Beste allemaal,

Komende maandagochtend spreken we elkaar weer voor een afstemmingsoverleg ICT. Doel is om te bespreken hoe artsen en
verpleegkundigen IZ te betrekken bij de besluitvorming over de vervanging van HP Zone zodat er daadwerkelijk sprake kan zijn van
zwaarwegende advisering, zoals toegezegd door de DPG raad.

Vanuit de programmaorganisatie nemen deel: ik, INNEECSN [HEXEDN IEKEDN en NEEKECNNNN ICKETNN

hebben meegedacht met de voorbereiding.is aangetrokken om de besluitvorming vervanging HP Zone de
komende weken te organiseren in afwachting van de inrichting van de programmaorganisatie vervanging HP Zone.

Tijdens het averleg bespreken we de presentatie “inbreng en invloed medische professionals”. Deze bevat:
* de opbrengst van een inventarisatie van de huidige governance / hoe tot besluiten wordt gekomen over HP Zone en GGD
Contact.
¢ een toelichting op de verschillende rollen waarin artsen bij EPD implementaties betrokken zijn.
* een uitwerking hoe dit zich in een adviesrol vertaald tijdens het komende traject, zowel qua posities als proces.

Komende maandagochtend praat ik jullie kort door de presentatie heen en hoor ik graag jullie eerste reacties op dit voorgestelde
governance. Hieronder vat ik ‘m alvast samen met onderstreept de punten van discussie.

Samenvatting van de presentatie

De vervanging HP Zone vindt plaats in twee fases. In de eerste fase wordt HP Zone vervangen voor een combinatie van 1. GGD
Contact app + webportal 2. een applicatie voor data-analyse bij de GGD 3. Een platform voor uitwisseling van gegevens bij het
RIVM. In de tweede fase wordt HP Zone vervangen voor de hele infectieziektebestrijding. Komende maandag bespreken we fase 1.

GGD Contact en het webportal zijn al in ontwikkeling, maar de aanhaking van |Z professionals kan beter. Huidige situatie:
en zitten in de stuurgroep GGD Contact. is product owner. Verder is er een
expertgroep digitale verbetermogelijkheden die als klankbord functioneert. Het ontwikkelteam heeft verder uitgebreid
gebruikersonderzoek gedaan en test de applicatie nu op onderdelen bij vijf GGD-en.

Voorgestelde aanpassingen inbreng I1Z professionals.
1. De product owners rol wordt versterkt

De product owner is degene die namens de “business” die, binnen de kaders van de opdracht die het ontwikkelteam van
de stuurgroep heeft gekregen, de prioriteiten mag stellen bij de ontwikkeling. Zij doet dit in afstemming met de
proceseigenaren in het product owner overleg. De product owner moet iemand zijn met mandaat. De product owner moet
de scrum master scherp houden en dus zelf goed overzicht houden op de backlog, de fase waarin te ontwikkelen
functionaliteit is etc. zodat hij/zij goed tegenspel kan bieden. De informatiepositie van de product owner wordt daarom
verbeterd. De rol van product owner is tot op zekere hoogte een administratief klusje (zicht houden op de voortgang op de
verschillende functionaliteit die ontwikkeld wordt) en vereist ervaring met iteratief ontwikkelen. [ krijgt
ondersteuning bij deze functionele aspecten van haar werk door iemand met ervaring met software ontwikkeling
| 5120 )
2. De expertgroep wordt omgevormd tot een product owner overleg en krijgt een vaste plek in de ontwikkelcyclus.
GGD Contact wordt m.b.v. scrum methodologie in sprints ontwikkeld. We hebben het proces BCO in 6 deelprocessen
verdeeld (zie presentatie) en per deelproces wordt een proceseigenaar aangesteld. De proceseigenaar is beschikbaar
voor het ontwikkelteam als klankbord bij de ontwikkeling van de functionaliteit voor zijn/haar deelproces. Verder
bepaalt hij/zij of de functionaliteit voor zijn/haar proces goed genoeg is. Tot slot is de proceseigenaar aanspreekpunt
voor de product owner betreffende prioritering van zijn/haar functionaliteit: soms moeten er keuzes gemaakt
worden welke functionaliteit uit welk proces eerst ontwikkeld worden. De product owner hakt de knoop door na
overleg met de proces eigenaren. De rol van proces eiegnaar is dus een belangrijke. Het is van belang deze
proceseigenaren mandaat krijgen van het veld en tijd (8-16 uur per week). Qua tijd is detachering vanuit GGD GHOR
Nederland mogelijk. Ik ga volgende week alle huidige deelnemers van het expertoverleg benaderen of zij beschikbaar
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owner zit het wekelijks product owner overleg voor en bereidt dit voor met het hoofd ontwikkeling/de scrum master
van het ontwikkelteam. We beginnen komende woensdag met de bestaande expertgroep met deze werkwijze.

3. Het ontwikkelteam beoogt op half maart een versie van de software op te leveren die alle functionaliteit van HP
Zone voor de coronabestrijding over kan nemen. Daarna moet er een Go/NoGo besluit worden genomen. Het
ontwikkelteam ontwikkelt een checklist waaraan de software moet voldoen (bijgevoegd aan deze email). In de
stuurgroep GGD Contact zal worden besproken of de functionaliteit daadwerkelijk is gerealiseerd. De keuze om door
te gaan met implementatie ligt daarna bij de Covid-19 commissie van GGD GHOR Nederland. Het
afstemmingsoverleg zal de COvid-19 commissie van GGD GHOR Nederland hierover een advies uitbrengen, zoals

afgesproken.

Uiteraard is het doel om te komen tot implementatie. Hiervoor worden op dit moment al voorbereidingen getroffen.

Bijgevoegd als achtergrondinformatie:
* Presentatie stavaza ontwikkeling
* presentatie stavaza implementatie.
* Concept checklist start uitrol

Een applicatie voor data-analyse bij de GGD-en

Het plan is om in de eerste versie van GGD Contact een exportfunctie op te leveren waarmee lokaal analyses gedaan kunnen
worden en dashboards kunnen worden gevoed. KPMG doet verder een assessment van beschikbare pakketten om deze
functionaliteit binnen de applicatie op te lossen. Ik heb maandag een afspraak met KPMG om de inbreng van de |Z professionals in
dit traject helder te krijgen.

Een platform voor uitwisseling van gegevens bij het RIVM
Het projectteam GGD Contact en het RIVM werken in een aantal werkgroepen aan het borgen van de datatstromen tussen GGD-en
en RIVM.

Gezien de vaart waarmee zaken zich ontwikkelen wil ik voorstellen om vanaf volgende week één keer/week bij elkaar te komen. Ik
zal B vragen om hiervoor een overleg in te plannen.

Met vriendelijke groet,

Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten. Als u dit
bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht het te vernietigen en de afzender te informeren. GGD GHOR
Nederland is niet aansprakelijk voor onjuiste en onvolledige overbrenging van de inhoud van een verzonden e-mail
bericht, of een te late ontvangst daarvan.



