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Hoi

Ja, we mogen nu allemaal meepraten ©

Gr

Ministerie van VolksgeW
Parnassusplein 5| Postbus 20350 2500 EJ Den Haa
M" L

) SERFEER@ minvws.nl>
Verzonden: woensdag 10 februari 2021 12:19

an: [N I QD) RN e i IR N ) M v IR N (KD

@minvws.nl>

(o] 5.1.2¢ ¢ ) <@m|nvws nl>
Onderwerp: RE Aanscherping communicatie

Overleg van donderdag met de minister is verlengd, zoals je hebt gezien. Zal de uitnodiging ook naarstu ren, zag hem niet in
de lijst genodigden staan.

Groet,

Verzonden: dinsdag 9 februari 2021 18:55

) RS ERE RED (ENERD SERECMN i > ENERD . R

@minvws.nl>
Onderwerp RE Aanscherplng communicatie

Hoi
Dank je voor je uitgebreide antwoord.

De minister had het er al over dat hij nog veel communicatiepunten had. |k zie datet volgens mij ook in haar agenda
heeft staan. En volgens mij ookzal ivm dashboard zijn neem ik aan.

Het is mijn een na laatste dag, weet niet of nog heel nuttig is dat ik nog aanschuif, maar als er breed is, wil ik in overweging geven
dat misschien ERFLY ook aanschuift?

Laat ik even aan jullie over ...
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Tav desinformatie: ik had vorige week nog iets meegegeven aaom aan te passen, maar ik zie dat dat nog niet gebeurd is
(over zwangeren, dat staat er wel heel strak), ik zal dat nog even meegeven.

o

Ministerie van VDIEQW

VELH 122 5.1.2ee 5.1.2e|) m@w>

Verzonden: dinsdag 9 februari 2021 16:38

HEEl e minvws.ni>; 5122} M e minvws.n>; EEED B (B

Onderwerp: RE: Aanscherping communicatie

Er wordt op verzoek van de minister voor donderdag weer een overleg specifiek over communicatie gepland. In bijgaand document
de actielijst n.a.v. een overleg van woensdag 27 jan met hem over communicatie, al die acties lopen. Dan over desinf
mg daar voortvarend mee aan de slag gegaan, er gebeurt een hoop. Ze schakelt veel metbegrijp ik van haar.
Onderstaand een overzicht:

Monitoring
¢  We monitoren desinformatie via diverse kanalen > overzicht wordt bijgehouden.

Content
e Paginais live: Vaccineren tegen corona: laat u informeren | Vaccinatie tegen het coronavirus | Rijksoverheid.nl
¢ Nieuwe onderwerpen worden uitgewerkt om te publiceren op de ‘laat u informeren’ pagina.

e We zijn ‘uitgezocht/hoe zit dat precies’ filmpjes aan het opzetten waarin we dieper op onderwerpen ingaan (deze onderwerpen komen
uit het gebruikersonderzoek).

e Over 2 weekjes komen er nieuwe filmpjes van 5.1.2e die we op de webpagina zullen publiceren.

¢  We zijn in overleg met gamemakers om mensen weerbaar te maken voor desinformatie zie 0.a. Slecht Nieuws en
https://www.goviralgame.com/en Deze games zijn ontwikkeld door Cambrigde University. BZK heeft al samengewerkt met de makers
en samen hebben ze de volgende game ontwikkeld: Desinformatie in je gemeente.

We werken nu samen met:

e De denktank: ik heb afgelopen donderdag presentatie gegeven in de denktank. We hebben nieuwe structuur/communicatielijn
opgezet. We hebben leden gevraagd om concrete informatie toe te sturen die zij zijn tegengekomen op het onderwerp desinformatie,
zoals documenten of linkjes naar hun eigen reacties. We gaan deze informatie bundelen in één document. Vanuit dit document kunnen
we eventueel samen met de leden de juiste communicatieboodschap formuleren, zodat we ook samen eenduidig de informatie naar
buiten kunnen brengen.

e Diverse stakeholders: over 1,5 presenteer ik onze plan van aanpak desinformatie. Ik wil graag dezelfde structuur aanhouden als de
denktank (zie hierboven).

e |k heb presentatie gegeven in de TechTegenCorona. Ook daar ligt nu een samenwerkingslijn.
e BZK: er ligt een goed lijntje memn 5120 .

Onderzoek
e Navlivegang “laat je informeren” pagina hebben we vorige week onderzoek laten uitvoeren. Resultaten zijn goed en verbeteringen
worden uitgevoerd.
¢  We werken samen met onderzoekers van het RIVM. Doel van het onderzoek: het in kaart brengen en monitoren van (veranderende)
netwerken op sociale media platforms waarin informatie (die mogelijk invioed heeft op corona vaccinatiebereidheid) zich verspreid.
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e We hebben verzoek gekregen van Universiteit Twente voor samenwerking (aankomende donderdag spreek ik met de Universiteit).
We werken samen met het UMC Amsterdam (communicatie en onderzoek in één: ze doen onderzoek naar lacunes in kennis en desinfo
in een specifieke doelgroep, ontwikkelen op basis daarvan een interventie (bijv. een video, waarin ze juiste info geven), zetten die
interventie in en meten vervolgens het effect).

En er zijn nog genoeg ideeén (bus experts laten rondrijden (als het weer kan), animatie over desinformatie maken, steffie desinfo ontwikkelen,
podcasts organiseren).

Met vriendelijke groet,
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn & Sport
Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag | 6e etage

!E!@minvwsn[

SEd IR GE Ml oninvws.n>

Verzonden: maandag 8 februari 2021 23:17

@ minvws.nl>
(o{et] 5.1.2¢ J5 1212 @ minvws.nl>

5120

Onderwerp: FW: Aanscherping communicatie

Ik weet niet wat hugo vandaag in het overleg bedoelde met dat hij nog veel verzoeken had tav communicatie maar dat ontvangen
we vast nog.

Ik heb vandaag nog even kIR esproken over KOF en gevraagd aan mijn secr om met haar eneze week een afspraak te
plannen tbv overdracht.

Tav desinformatie staat er nu eea op de website maar ik weet nou niet of daar nu wel voldoende aan getrokken wordt. Wat is jouw
gevoel?

Vorige week heb ik iig vragen over az en foetale levenslijnen naarestuurd en miss kunnen we die dan uiteindelijk toch
ook maar op de website plaatsen als die uit zijn.

Maar heb toch idee dat we weinig met de denktank mensen doen.

De ppt heb ik vandaag aangepast.
(en hij was na een uur al weer verouderd)

Benieuwd naar jouw inzichten

I
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