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From: :

Sent: Tue 1/26/2021 8:48:43 AM

Subject: RE: Stroomschema communicatie
Received: Tue 1/26/2021 8:48:43 AM

Ho IEKEEN

Dank voor je antwoord.
Het kwam inderdaad van Iederin, maar VGN vroeg er ook naar. Voorlopig maar onze eerdere lijn vasthouden.

Groet,

BE
van: [N < BEEET @ minvws.ni>

Verzonden: dinsdag 26 januari 2021 09:03

Aan:. <@minvws.nl>

Onderwerp: RE: Stroomschema communicatie

Hoi IEKERE

Naar mijn weten staat prioritering van mantelzorgers niet echt boven aan, zeker nu er al streng geprioriteerd moet gaan worden
waarschijnlijk door tegenval Astrazeneca.

Woensdag is weer uitvoeringsoverleg met RIvm over de groep ‘overige zorgmedewerkers’ en dan zal vast ook weer gekeken
worden naar of en hoe mantelzorgers evt geprioriteerd kunnen worden.

Waren het de clientorganisaties die hier naar vroegen in com.overleg?

Groet,

Van: . <MQminvws.nl>

Verzonden: maandag 25 januari 2021 16:05

aan: [T BTN o invws.ni>

Onderwerp: RE: Stroomschema communicatie

Hol IESEEH

Tijdens communicatie overleg kwam de vraag weer over mantelzorgers namelijk of er voorrang wordt verleent aan
mantelzorgers die ook zorgverleners zijn in het kader van pgb. Heb jij hier al zicht op of schuift deze vraag sowieso op?

Groet,

van: I BN o «invvs o>

Verzonden: maandag 25 januari 2021 09:49
. <ERFE @ minvws.nl>

) <! minvws.nl>

Onderwerp: RE: Stroomschema communicatie

Hoi ERFE
Mooi overzicht!

Een paar aanvullingen:
- Het 1° blokje " Zorg en ondersteuning aan ouderen, (chronisch) zieken en jeugd” zou ik specifieker formuleren. Anders kan je daar
alle Wmo en Jeugd ondersteuners onder verstaan en wordt Actiz straks platgebeld. Bedoel je hier alleen de groep die nu

in de 1e groep al aan de beurt is? Dan zou het ‘thuiszorg’ kunnen heten..

- Voor zorg/ondersteuning thuis (1° blauwe blokje) ook verwijzen naar ZorgThuisNL en VGN? Of is de verdeling tussen de
drie koepels expliciet zo gemaakt?

- Bij blokje ‘overige zorgmedewerkers’ zou ik het nu nog niet weten. Eerst moet een keus gemaakt worden wie in die groep
wel/niet valt.. Woensdag is daar weer verder overleg over.

- Zou je ook nog een specifieke verwijzing willen toevoegen voor clienten en/of mensen met een medische indicatie?

SWN zit als het goed is bij het communicatieoverleg op de maandagen. Heb ze daar iig wel voor uitgenodigd.
Hun gegevens hierbij:



1096809
IEEE: BB @sociaalwerk.nl

Groet.
Van: . <MQminvws.nl>

Verzonden: vrijdag 22 januari 2021 14:05

Aan: &lce ) EEESl  minvws.ni>

CcC: 5.1.2e ) <BECHIFIIN @ minvws.nl>
Onderwerp: Stroomschema communicatie
Urgentie: Hoog

Ha I

Wij zijn met het RIVM en de koepels bezig om de communicatie verwijzing te stroomlijn via een schroomschema (ook voor de
call centers). Aanleiding is dat er veel organiseren telefoontjes krijgen waar ze zelf geen antwoord op weten en de mensen niet
op de juiste manier worden doorverwezen. Zou jij voor jullie sectoren kunnen aanvullen? BB kijkt ook mee vanuit PGB hoek. Ik
ontvang jullie reactie graag uiterlijk maandag 13 uur. Veel dank alvast.

Verder vroeg ik me af of jullie contacten hebben lopen met Sociaal werk Nederland. 1k wil ze ook graag de
communicatiemiddelen laten sturen zodat zij ook op de hoogte zijn en hun communicatie kunnen voorbereiden. Ik hoor graag
van jullie.

Dank alvast!

Groet,
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